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Vazeni étenari,

véichni mame po dovolenych a prazdni-
nach nagich déti ¢i vnoucat a jsme opét
v plném pracovnim tempu. Cinnost
KPKB CR se v&ak ani béhem prazdnino-
vych mésicl nezastavila, a tak i v case
letnich veder probihalo plnéni cild,
které jsme sivytycili.

Jednim z dalezitych Gkold Komory je
realizace vzdélavaciho projektu ESF, OP
Zaméstnanost — .Profesni rozvoj

Zlenské zdkladny KPKB CR”. V této
souvislosti je ze strany KPKB €R nezbyt-
na dobra organizace a komunikace, jez
¢lenskym firmam acastnicim se projek-
tu umozni pripravit si tymy lidi, které se
dotohoto vzdélavaciho projektu zapoji.
Casové je projekt naplanovan na dobu
2,5 roku a vzdélavani probéhne v oblas-
tech jako mékké a manazerské doved-
nosti, pravo, specializované odborné
vzdélavani zamérené na vykon cinnosti
soukromych bezpecnostnich sluzeb
a daldich. Vyuka je hrazena z projektové
dotace, a bude tedy pro zameéstnance
clenskych firem zcela bezplatna.

Nesmim opomenout informovat Vas
o zajimavé odborné konferenci ,.Sou-
€asné bezpecnostni hrozby - spolu-
prace soukromych bezpecnostnich
sluzeb a statu - vyzvy a prilezitosti”,
kterou vedeni KPKB CR pfipravuje
ve spolupraci s Policejni akademii CR,
Fakultou bezpeclnostné pravni,
na konec listopadu 2017. Jsme velice
potégeni, Ze nam vedeni Palicejni aka-
demie vySlo vstfic a nejenze nam po-
skytne k usporfadani konference své
prostory, ale prevezme nad nasi konfe-
renci i odbornou zastitu. Velice si této
spoluprace vazime.

Rad bych také pripomenul nadchazejici
élenskou schizi KPKB CR, kterd
se bude konat 5. fijna 2017 na zamku
v LeSanech (Netvofice) i se zajimavym
doprovodnym programem — prohlic-
kou Vojenského muzea. Zvu Vas timto
k (casti a vérim, Ze bude jako kazdy rok
stoprocentni.

Letosni rok je pro nasi Komoru rokem
jubilejnim. Jsmetu s Vamijiz 25 let. Kayz
se ohlédneme zpét, jsou to roky usili
mnoha nadencd, at’ laikd & odbornikd
z oboru bezpe¢nosti, ktefi swmi mys-
lenkami a energii chtéli posunout
a v mnoha piipadech i posunuli nas
obor kupredu. Neusiname na vavfinech
a budeme vdécni za jakékoli nové
podnéty a napady. Nage profesni
sdruzeni patri ve svém oboru k nejstar-
gim na trhu a jsme presvédceni, ze i po
25 letech Gspé&iného fungovani je
nutno se nadale zlepSovat a kvalitativné
i kvantitativiné posunovat na stale vysEi
droven.

Preji Vam krasny podzim.




podobé jsme v ramci Komory podnikii komeréni bezpeénosti '
ve spoluprdci s Hospodarskou komorou CR a dalsimi asociacemi R
odpracovali stovky hodin a podardo se nam do néj prosadit témeér

devetdesitek zmen.

Rada z nas se Ucastnila legislativniho
procesu v ramci pripominek Hospo-
darské komory a legislativni ¢i bezpec-
nostni sekce. Mnozi jsme lobovali
u gestord i politickych elit za napravu,
Gcastnili se obornych konferenci, ofici-
alnich schizek s gestorem zékona -
Ministerstvem vnitra CR. Chodili jsme
na zasedani branné bezpecnostniho
vyboru Poslanecké snémovny, vysvétlo-
vali poslancdm hlavni problémy.
Nakonec i celd bezpecnostni sekce
Hospodarské komory CR zékon jako
sice odbornou verejnosti opraveny, ale
neucelny odmitla. Posledni pomysiny
hieb do rakve zakona zabil svym vy-
stoupenim poslanec Lank (dnes clen
Realist(), a tak zakon v ramci tohoto
volebniho obdobi definitivné padl.
Na otazku, zda prece jen bude novy,
odpovi az nova vlada po volbach
a Komora podnikd komercni bezpec-
nosti CR bude jako vZdy u toho a bude
dale hajit zajmy svych ¢lend a bojovat
zadobrou legislativu.

Na jednu stranu je dobre, Ze se zakon,
pfinasejici jen dal$i administrativni
prekazky v podnikani, neprosadil —
vduchuzasady ,radéji Zadny zékon nez
$patny”, na druhou stranu je nepopira-
telnou skutecnosti, ze trh soukromych
bezpecnostnich sluzeb novy zakon
potrebuje. Ale jen ucelny a funkéni —
neboli ,chceme zakon, ale zakon, ktery
pomuze fesit problémy trhu, zakon,
ktery pfinese vétsi stabilitu, prehled-
nost, Cistotu a spolehlivost, bezpecnost,
vyuzitelnost, rovnost podminek, perso-
nalni stabilitu a kvalitu, profesnikont-
rolu a vyssieticky i profesnirozmér”.

KaZzdopadné neztracime viru, Ze se
zakona, ktery problémy trhu soukro-
mych bezpeénostnich sluzeb po vzoru
nasich zapadnich soused( vyresi, snad
uz v piistim volebnim obdobidockame.

PhDr. Michal Bavsenkov
viceprezident KPKB CR




*SNEM

HOSPODARSKE KOMORY CR

V kvetnu 2017 probehl v TOP Hotelu Praha XXIX. snem Hospodarske komory
Ceské republiky. Jejim prezidentem se opét stal zkuseny ekonomicky matador
Ing. Vladimir Dlouhy, CSc., ktereho na tuto pozici nominovaly obe Snemovny HK
CR (zdstupci okresnich komor a Zivnostenskych spolecenstev). Prezident
Hospodarské komory CR bude i po ndsledujici roky hdjit a prosazovat zdjmy
Zivnostniki, malych i velkych firem.

Hospodaiska komora CR je nejvétiim
zastupcem podnikateld, sdruzuje
15 tisic ¢lend organizovanych
v 60 regionalnich a 102 oborovych
asociacich. Disponuje nejhustéi siti
regionalnich zastoupeni, podnikatelim
je k dispozici v 73 méstech po celé CR.
HK R je jedinym zakonnym zéstupcem
podnikatel(, ukotvenym v zakoné
¢ 301/1992 Sb., o Hospodarské komore
¢R a Agrami komofte CR, coZ ji zajituje
vyjimecné postaveni pii hajeni zajmi
podnikateld jak na padé Parlamentu
CR, tak u ministerstev a daldich Gfadd
statni spravy. Navazuje na tradici ob-
chadnich komor z roku 1850 a v Zivnos-
tenské oblasti se hlasi k historickému

odkazu stredovékych cechl, jejichz
kofeny sahaji aZ do doby vlady Karla IV.
Hospodarska komora CR voli téZ &ast
predsednictva Rozhodciha soudu pfi
Hospodaiské komofe CR a Agrarni
komofe CR.

Pod vedenim prezidenta Dlouhého
posilila HKCR wyrazné svij viiv a zkvalit-
nila sluzby poskytované svym éleniim.
Za pomaoci vlastniho legislativniho
adboru a pfi zapojeni Siroké clenské
zakladny a odbornych sekci pfipomin-
kuje a prosazuje zmény na zakladé
podnétd podnikateld v rdmci mezire-
zortniho pfipominkového fizeni do vice
neZ 300 narodnich a evropskych zdkond
a vyhlaZek rogné. Stala se také lidrem
ekonomické diplomacie a v soucasné
dobé organizuje rekordni pocet podni-
katelskych misi. Loni napriklad oteviela
Gspéiny program pro podnikatele se
zajmemairansky trh ,Brana do Persie”.
Na snému si podnikatelé zvolili kromé
Lstaronového” prezidenta také predsta-
venstvo a dozoréi radu Hospodarské
komory.

Za Komaru podnik( kameréni bezped-
nosti R, z.s, obhajil post élena pred-

stavenstva PhDr Michal Bavsenkov,
manazer s pétadvacetiletou praxi jak
v komercnich, tak statnich podnicich
a sluzbach, vysokoskolsky vzdélany
v oblasti prava a bezpecnosti, pedago-
giky, andragogiky a managementu,
se zkusenostmi z vicholového manage-
mentu tuzemskych skupin i nadnéarod-
nich korporaci, &len poradniho shoru
MV €R pro situaéni prevenci a dlouho-
lety ¢len Komory podnikd komeréni
bezpednasti CR. V ramci Hospodafské
komory CR je zapojen jako:

« dlen predstavenstva

« clen legislativni sekee

» ¢len bezpednostni sekce

» predseda autorizacni kamise

« Clen Pracovni komise predsedy

rady vlady pro hospodarné nakla-
danis majetkem statu

(red)

Komora podniki komerni bezpenosti CR znovu uspéla — jeji zastupce PhDr. Michal Bavienkov
(na snimku vlevo) progel volbami do predstavenstva Hospodai'ské komary Ceské republiky:



Policejni akademie Ceské republiky v Praze, Fakulta
bezpecnostné pravni, ve spolupraci s Komorou podnikd
komeréni bezpecnosti (PR

na odbornou konferenci s nazvem

SOUCASNE BEZPECNOSTNI HROZBY, MOZNOSTI A PRINOSY
SPOLUPRACE STATU S PRIVATNIMI BEZPECNOSTNIMI SUBJEKTY
EVROPSKE A SVETOVE TRENDY, VYZVY, PRILEZITOSTI

Misto: Policejni akademie CR, Lhotecka 559/7, Praha 4, budova B,
poslucharna P4

Termin: 22. 11. 2017 www.polac.cz

Konference je zaméfena na aktualni problémy souvisejici se soutasnou bezpe&nostni situaci v Evropé a Ceské republice, se zaméfenim na moz-
nosti jejich feseni z pohledu systému a vykonu cinnosti bezpecnostnich slozek statu ve spolupraci se soukromymi bezpecnastnimi sluzbami.

Konference si klade za cil propojit odbornou verejnost, odborniky z praxe a teoretiky z oblasti bezpecnostniho sektoru a diskutovat
nejaktualnéjgi témata.

V ramci vystupd konference bude vydan tistény sbomik pifspévka.

Dulezité informace a data

B Datum pofadani konference je 22. listopadu 2017.

B Udastnicky poplatek nebyl stanoven.

B Konference bude prezentovana v ceském jazyce.

B Piihlasovani na konferenci bude probihat elektronicky na e-mail: kpkber@volny.cz - nepfihlasenym dcastnikim nebude umoznén
vstup na konferenci.

B Piihlaseni aktivnich Gcastnikl /prednasejicich/ je do 30. Fijna 2017. Mate-li zajem, aby se VA3 prispévek objevil v tigténém sborniku

z konference, zailete jej nejpozdéji do 10. listopadu 2017 na mail kpkber@volny.cz.
Prispévky obdrZzené po tomto terminu nebudou do publikace zafazeny. Podminkou publikovani je dodrzeni pokyn( pro zpracovani
prispévki (viz. Pokyny pro zpracovani prispévka).
B Predpokladame, Ze autor bude mit 15 minut na prezentaci svého piispévku. Prosime Ucastniky, aby svoje pfispévky tomuto
Casovému ramci piizplsobili a respektovali jej. Autor se miZe piihlasit na vice aktivnich vystoupeni. Zpracovat pak mize také dva
a vice prispévki do shorniku.
Termin pfihlaZeni ndvitévnika konference a V.LP. hostu je do 17. listopadu. 2017.
Po uzavérce aktivnich piihlagek organizadni tym zpiesni program konference.
Program konference bude zverejnén a odeslan viem prihlasenym elektronicky a zvefejnén na webu po uzavérce piihlasenych
aktivnich GZastnikd. Program bude publikovan 3. listopadu 2017.

Organizator konference: Komora podnikd komercni bezpecnosti CR, VraZska 15327244, Praha 5, www.kpkberez, mail: kpkber@volny.cz,
tel: 602 250 686 — tajemnice Mgr. Bc. Katefina Poludova, DiS.

Podminkou publikevani je dodrZeni nasledujicich pokynd pro zpracovani:
W délka pfispévku mdZe byt maximalné 10 stran

text ve fontu Ariel, velikost pismen 12, neformatovat

rackovani 1, okraje standardni: zleva, horni, zprava a dolni 2,5 cm

prispévek je tfeba odevzdat v programu WORD 2000 a vy5im ve formatu DOC, popf. ve formatu RTF

struktura prispévku: nadpis — v ¢eitiné (sloveniting) a anglicting;jméno, piijmeni; abstrakt v ceitiné (slovensting) a anglicting; klicova
slova v cedting (slovensting) a anglicting; text piispévku; pouzitaliteratura [pouzita literatura ainformatni zdraje se.uvadéji pouze ty,
které byly skuteénym podkladem pro napsani prispévku; uvadénijed notlivyeh tituld vseznamu literatury abecedne podle prijmeni
{prvniho) autoral; presna acresa autora a kontaktni udaje

B piispévky kde nebude tato struktura pfesné dodrzena nebudou otigtény

Motto:

~Subjekty komercni bezpecnosti jsou nedilnou soucasti systému vnitini bezpecnosti statu.”
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JAKA Jsou PHm"-\o
ZAMESTANGU SBS

Jaka jsou prava zaméstnanci soukromych
bezpecnostnich sluzeb pri ostraze a ochrane
dilezitych objektd, ndakupnich center apod.
v souvislosti s navrhem zakona o bezpecnostnich

sluzbach?

Hned Gvodem si dovolim v tomto
kontextu zminit, ze urcita préva maji pfi
vykonavani svych profesi myslivei,
rybarska stréz &i revizofi. Kupfikladu
myslivec — ten ma v lese urcité pravo,
respektive moznost podniknout zakon-
nym zptsobem opatreni vici osobé

Py

pristizené pfi ,nekalé” Cinnosti.

Pro¢ navrh zdkona o bezpecnostnich
sluzbach nedavad adekvatni prava
i nasim zaméstnancam, ktefi chrani
majetek a zdravi spoluobéan(? Vidyt
kolik ,zadrzime” denné zlodéjl, agre-
sivnich narkomand a daldich delikven-
ta! Kazdy klient zejména v obchodnich
centrech, ale i pii fotbalowych zapasech)
po nas pozaduje, abychom vici nepfi-
zpsobivym spoluobdanim zasahovali
,razné’, a tudiz dasledné chranili jeho
majetek. Bohuzel musim s velkou litosti
konstatovat, Ze v tomto sméru mame
stale prava jen jako kazdy jiny obéan.
A to zde nechci vabec rozebirat para-
graf trestniho zakaniku — nutna obrana
a krajni nouze, o kterém uz toho bylo
napsano dostadost... Avysledek?

Rad bych pfitom zdraznil, Ze nam
skutecné nejde o néjaka nadstandardni
prava, ale o to, abychom pri své poctivé
a dalezité praci mohli konat na zaklade
nam dané urcité pravomoci, a ne mnoh-
dy na ,hrané zékona”. Vidyt nadi za-
méstnanci jsou v hlidanych objektech,
v obchodnich centrech a na mnoha

ve sluzbé to znamena, ze zhstavaji i po
ochodu zaméstnanci onéch objekti
a streZi casto miliardové hodnoty.
A nemohu se nezminit o logistickych
centrech ¢i pivovarech, kde nasi za-
méstnanci délaji tu nejhori praci, a to
v kazdém rocnim obdobi, tedy izimnim,
kdy kontroluji nalozené kamiony, poci-

taji venku, bez ohledu na pocasi, zboZi

a bohuZel jen za nejnizgi moznou mzdul

Palozil si nékdy nékdo otazku, kdo by ;

jinych mistech, témér 24 hodin & grafl zikona o drahach se

viechny tyto Cinnosti délal za stejné |8
nizkou mzdu misto nas? A pritom nas, '
kolegyné a kolegové, pracuje v této nasi
Lbranzi® na 65 tisic lidi!

Kdy uZ konecné nékdo pochopi, ze pfi
vybérovych fizenich nelze vybirat firmu
s nejnizéi nabidkovou hodinovou
sazbou pod ramec stanovené minimal-
ni mzdy! Potom musi  u rady firem
(nejenom v naSem oboru) dochazet
k hledani cest, jak obejit zdkonna nafi-
zeni, neodvadet zikonem stanovené ¥
dané, neplatit za zaméstnance socialni
a zdravotni odvody. A piitom feseni je
zcela jednouché, jen by se muselo chtit.
Nebao se pletu?

V néavaznosti na nase problémy, tedy
problémy saukromych bezpecnastnich
sluzeb, bych se dnes rad pozastavil
u revizortl MHD, respektive jejich prav,
pii soucasném konstatovani, ze sva
prava maji pfi kontrole i cestujici.

Nejdrive si pfipomenme nejyvyznamneéj-
§i judikaturu ve vztazich v prepravni
kontrole. Zékladnim pramenem je
rozhodnuti Nejvy$siho soudu, jez
definovalo povinnost cestujiciho
prokazat svou totoznost povérené
osobé, kterou miZe byt pravé revizor. |
Z toho je tedy zfejmé, Ze povérena
osoba (revizor} by méla mit pravo
pozadovat prokazani totoznostj
acestujici naopak povinnost ji proka-
zat. Z ustanoveni jednoho z para

viak dozvidame, Ze pové-
renad osoba neni opravné-
nav pripaceé odporu cestu-
jictho jeho totoznost
zjistovat. Jedinym, kdo je
opravnén vynucovat
prokazani totoznosti, je
organ Policie CR. ;
Kontrolovana osoba je dle zakona ‘ﬁf
o drahach povinna ,na wyzvu povérené ;
osoby ji nasledovat na vhodné praco-




‘ ];: visté verejné spravy ke zjidténi totoz- | zadrzet kontrolovanou osobu do pfi-
nosti, aneba na vyzvu povérené osoby | jezdu policie bez pouzZiti nepfimérené
setrvat na vhodném misté do pfichodu || sily. V pripadé, Ze je revizor nucen branit

gy osoby opravnéné zjistit totozZnost || ge fyzickému Gtoku ze strany cestujici-
cestujictho”. V pripadé, ze tak cestujici | ho, posouva se hranice primérenosti
neugini, mize dojit k situaci, kdy bude || k zidkonné definici nutné obrany dle
revizor setrvani na misté od cestujiciho || trestniho zikoniku, kdy tato sebeobra-
vynucovat. Setrvani na misté viak B naopétnesmibyt zcela nepiiméfena.

nemize byt podle rozhodnuti vynuco- B pg piesteni tohoto Elanku si, mili kole-

vano nepFimvéFené situaci. Co to tedy gové a kolegyné, lamejte hlavy nad tim,
znamena? Ze revizor pfi vynucovani

co vlastné mizeme a jakd mame prava
nesmi pouZit vetsi silu, nez je nezbytné | i nagi kazdodenni daleZité a narocné
nutné. MazZe cestujicimu zabranit préci, a zejména nad tim, co nas v sou-
v (téku, ale anivtomto pripadé na ném ! vislosti s tim miZe potkat. Na otazku
nesmi vymahat pohledavku. Béhem *  y5dpise a Gvodu tohoto Elanku - Jaka
_ zakroku, ktery revizor vadi cestujici- :'_ jsou prava zaméstnancd soukromych
mu vede, je vylouceno pouZiti . bezpetnostnich sluzeb pfi ostraze
: nasili s qchrang dilefitych objektd, nakup-
Ci jiného « nich center apod. v souvislosti s na-
. vrhem zdkona o bezpecnostnich slo-
Zek? — si dovolim odpovédét za
Vas: jsou prakticky nulo-

Pifesto Vam
preji pri Vasi
naro¢né praci
hocné Gspéchi
- a ubezpecuy Vs, 7e prezidium KPKB CR
majetku svého zaméstnavatele a jen na 4 bude ve svych aktivitach , proti” nesmy-
cobu nezbytne nutnou, nez se dostavi 1 gngmy navrhu zékona i nadale ginit
privolana Policie CR. V zZadném pfipadé .i vetkeré moznékroky.
|

zakonem
zakazaného chovani.

Revizor miZe kontrolovaného
| zadrZzet pouze za Gcelem ochrany §

nemizZe jit o zadrzeni v fadu hadin. @
Takavé jednani by bylo mozno vnimat "
jako trestny <in omezovani osobni
svobody, proti némuz ma cestujici
prava branit se ohlasenim prestupku
proti obcanskému souziti dle zakona
o prestupcich (ktery byl ke dni 1. cer-
vence letosniho roku nahrazen zako-
nem o odpovédnasti za prestupky), ci
dokance trestnim oznamenim trestné-

< hoinu ublizenina zdravi.

Be. Miroslav Kovaricek
prezident KPKB CR

Z vyie uvedeného je tedy jasné,
. Ze nejenom revizofi, ale i kontrolované
osoby maji sva prava. Napriklad je to
pravo na pfimérené zachazeni, které
koresponduje s opravnénim revizora
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DOBRA ZPM

wane Privo N nosrou SPRAUU

Jisté jste se ve svém zivoté setkalis nut-
nosti jit fesit néjaké zélezitosti, at jiz
soukromé nebo firemni, na dfad.
Mozna jste se doslechli ad swych bliz-
kych ¢i znamych, jak ten ¢i onen Grednik
natom ¢i onom Gradé byl bud vstiicny a
ochotny a Urednivéc iesil bez prodlevy,
anebo jste se setkali s Grednikem, ktery
vam daval jasné najevo arogantni silu
SVE MOCi.

Vite ale, ze i rednici se musi pii svém
jednani s ob&any fidit urcitymi pravidly?
A Ze my jakoZto obh¢ané demokratické
spole¢nosti mame pravo dodrzovani
téchto pravidel po Gfednicich pozado-
vat? Jsme obdané Evrop-
ské unie a méli bychom

veédét, Ze Listina ziklad-

nich prav Evropské unie
zahrnuje pravo na dobrou
spravu (Good governance) do katalogu
obcanskych prav. A z néj jasné vyplyva,
ze kazdy obdan EUma pravo:

W na to, aby jeho zalezZitosti byly organy,
institucemi a jinymi subjekty Evropské
unie fe¥eny nestranné, spravedlivé
av primérené lhité

W byt vyslechnut pred pfijetim jemu urde-
ného individualniho opatreni

W na pristup ke spisu, ktery se jej tyka

m na dodrieni povinnosti spravnich
organt odlvodiiovat sva rozhodnuti

W na nahradu tkody, ktera je zpUsobena
organy EU nebo jejich zaméstnanci
pfivykonujejich funkece

m obracet se na Evropského verejného
ochrance prav v piipadé nespravného
uredniho postupu organd, instituci i
jinych subjekt EU

Kromé toho existuje Evropsky kodex
radné spravni praxe [presny nazev:
Pravidla dobrého chovani Grednika EU),
ktery obsahuje pravidla a principy, jez
by mély instituce a organy EU a jejich
Ufednici a predstavitelé respektovat
a dodrZovat pfi jednani ve vztazich
s vefejnosti. Jsouto:

B |egalita—zakonnost
B zékazdiskriminace

B proporcionalita — zasahovani do prav
adresatud jenv nezbytné nutné mire

| pravni jistota — ochrana nabytych prav
a pravniho ocekavani
m otevienost atransparentnost

B piiméfenost/amérnost — povinnost

arednika dodrzovat pii vydani rozhod-
nuti spravedlivou rovnovahu mexzi
zajmy soukromych osob a obecnym
verejnym zajmem

W zikaz zneuziti pravomoci

W nestrannost a nezavislost

M objektivita

W respektovani jazyka obdana — kazdy
obcan unie, ktery napige instituci dopis
jazykem uvedenym ve Smlouveé, ma
pravo na od povéd ve stejném jazyce

W pravo byt vyslechnut

m primérené |haty pro rozhodovani

m povinnost sdélit divody rozhodnuti

Dne
9. kvétna 2012
schvalila viada Ceské repub-
liky Eticky kodex, ktery musi dodrzovat
i Gednici statni a vefejné spravy Ceské
republiky. Kodex vymezuje jasna pravi-
dla chovani a jednani zaméstnancl
statni a verejné spravy; mimo jiné
se zabyva tim, v jakych pripadech by
se mohli zaméstnanci statni a verejné
spravy dostat do stretu soukromého
zajmu se zdjmem obdand a jak se v ta-
kové situaci zachovat.

Eticky kodex nejenze vymezuje zadouci
jednani, ale také uréuje zplsoby fegeni
situaci, kdy se Urednik do stretu s obca-
nem dostane.

Kazdy urednik a zaméstnanec verejné
spravy je povinen dle pravidel Etického
kodexu pfi rozhodovani dodriovat
a ctit zakonnost viech postupd a ravny
piistup ke viem fyzickym i pravnickym
osobam. Smyslem tohoto kodexu je
vytvaret, udrzovat a prohlubovat diveé-
ruverejnostive verejnou spravu.

Utelem Etického kodexu Giednikd
a zaméstnancd verejné spravy je vyme-
zit a podporovat Zadoud standardy
chovani drednika a zaméstnance verej-
né spravy ve vztahu k vefejnosti
aspaolupracovnikim.

Ufednik a zaméstnanac vefejné spravy
zachovava vérnost zasadam prava
a spravedinosti vyplyvajicim z evrop-
ského kulturniho a historického dédic-
tvi, jedna v duchu nedotknutelnych
hodnot lidské distojnosti a svobody,

zachovava Gctu a loajalitu k Ceské

republice, jakoz i k Gfadu a ostatnim
drednikim a zaméstnancim wverejné
Spravy.

Eticky kodex urednika a zaméstnan-
ce vefejné spravy obsahuje 14 élan-
ka, které se tykaji nasledujicich oblasti
(dovaluji si uvést vytah z nich):

1) Zakonnost — rednik a zaméstnanec
verejné spravy plni Gkaly verejné spravy
v souladu s Gstavnim poradkem,
se zakony a ostatnimi pravnimi predpi-
sy a s pravem Evropské unie, jakoz
i s mezinarodnimi smlouvami, kterymi
je Ceska republika vazana.

2) Rozhodovani - (fednik a zaméstna-
nec vefejné spravy voli vZdy nejvhod-
néjsi regenis ohledem na verejny zajem
a na rozhodné okolnosti konkrétniho
pripadu. Dba na to, aby rozhodnuti
nemohlo byt z objektivniho
hlediska vnimano jako nespra-
vedlivé.

3) Profesionalita -
ve vztahu k vefejnosti
jedna Grednik a zameést-
nanec verejné spravy
$ nejvyiEi mirou zdvofi-
losti, vstficnosti a o-
choty a bez jakych-
koli predsudkd.



jakoukoli vyhioe

blizké a pfibuzné osoby &
nebo fyzické osoby, se kt
nebo ma obchodni nebo
vztahy.

7} Korupce — Grednik a zamést
vefejné spravy nesmi pfi svém ra
dovani a v souvislosti s rozhodova
piijimat ani vyZadovat dary &i
zvyhodnéni pro sebe nebo néko
jiného, popripadé jakymkoli jiny
zplsobem pripustit ovlivnéni plnér
jemu svérenych Gkol( v oblasti verejné
spravy, objektivniho hodnoceni véci
a nestranného rozhodovani. Ufednik
a zaméstnanec vefejné spravy jedna
tak, aby se pfi plnéni jemu svéfenych
Gkold v oblasti vefejné spravy nedostal
do paostaveni, ve kterém by byl zavazan
nebo se citil byt zavazan oplatit sluzbu
Ci laskavost, kterd mu byla prokazana.
Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy
se vyvaruje vztahu vzajemné zavislosti
a nepatfi¢néha vlivu jinych osob (klien-
telismus, nepotismus), jez by mohly
ohrozit jeho nestrannost.

8} Nakladani se svéfenymi prostied-
ky - Grednik a zaméstnanec vefejné
spravy vynaklada, v souladu s pravnimi
predpisy, veskeré usili, aby zajistil maxi-
malné efektivni a ekonomické spravo-
vani a vyuzivani finanénich zdrojl
a zarizeni, kieré mu byly svéreny, jakoz
i sluzeb, které mu byly poskytnuty.
S témito svéfenymi prostiedky naklada
efektivné a hospodaré.

9} Mléenlivost — Urednik a zaméstna-
nec vefejné spravy zachovéva mig
vost o skutecnostech, které se do

v souvislosti s plnénim Gkold ve




MINIMALNI MZDA

STRAZNEHO U ROCE 2018

| pFes neddvné zvyseni minimalni mzdy v lednu leto- Coiesiimalaitied

$niho roku na éastku 11 tisic korun mésicné odsouhla- Mmimaln iz Ie a8 Bifplen
i l . I . vyse odmeény za praci v zakladnim pra-

sila vlada dalsi zvyseni od ledna 2018 na castku £ 5 I i et Tat il

12 200 K¢. Za posledni léta se zvysila minimalni mzda  castku musi zaméstnavatel vidy vypla-

jiz" nélkolilarat. tit. Pro rok 2018 je minimalni mzda sta-

novena na 12 200 K& mésicné, resp.
73,20 K¢ za hodinu. Tato zména vyplyva
Od roku 2013, kdy jeji vyse byla 8 500 K¢, jde jiz z nafizeni vl4dy &. 286 ze dne 21. srpna
o ¢tvrté navyseni. Za poslednich pét let jde o narist 2017, Kierym se méni nafizeni viacy
0 3 700 K¢ mésicné, resp. o 22,60 K¢ na hodinu. Kromé = ) W,né' o
zameéstnancii pobirajicich minimdalni mzdu se tato
zména dotkne i jinych lidi, nebot’ vyse minimalni mzdy
ovliviiuje dalsi financni vypocty, které souviseji napr.
s minimdln§ zélohou na zdravotni pojisténi, s riznymi
dariovymi

ve ZIi
My se'y
méstnane
vajici ¢in
tedy tzv. g
druh vykona
pro tzv. nejnizs
tedy kazda poz
stanovenou jin
na slozitosti, od
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vosti vykonavané prace. Tyto skupiny
praci vymezuje jiz zminéné nafizeni
vlady ¢ 567/2006 Sh, které rozdéluje
nejnizéi Urovné zarucené mzdy do osmi
skupin. Detailné také popisuje obecné
charakteristiky kazdé skupiny a definuje
priklady praci podle konkrétnich abor(.
Z tohoto nafizeni vyplyvd, Ze vykon
¢innosti ostrahy majetku a osob spada
doskupinydruhé.

Kolik musi strazny dostat?

Pro druhou skupinu praci, do které je
zafazen i strazny, stanovuje nafizeni
vlady nejniz8i Groven zarucené mzdy
ve vysi 13 500 K& mésicné, resp. 80,80 K&
na hodinu. Oproti lednu tohoto roku
se jedna o pomémé znacné navyieni,
konkrétné o 1 300 K& mésicng, resp.
0 7,90 K¢ na hodinu. Tato castka plati
pro stanovenou tydenni pracovni dob
u v délce 40 hodin. Pokud by za-
méstnanec pracoval v nepfetrzitém
provozu s tydenni dotaci 37,5 hodin,
jeho minimalni hodinova mzda se na-
vysuje, v tomto pripadé z 80,80 K¢
na 86,20 K& Vztah mezi minimalni
Grovni zarucené mzdy, skupinou praci
a tydenni pracovni dobou je uveden
v nasledujici tabulce:

Je ziejmé, ze toto jiz druhé razantni
navyseni minimalni mzdy v rozmezi
jednoho roku bude mit wznamny vliv
na ekonomiku soukromych bezpec-
nostnich sluzeb. Pokud by toto nawyie-
ni §lo ruku v ruce s navy$enim fakturace
za poskytované sluzby ze strany klient(,
bylo by to samoziejmé piinosné.
Zaméstnavatelé mzdy navysit musi,
pokud nechtéji riskovat vysoké pokuty
ze strany kontrolnich organd, klienti se
viak bohuzel ve vétiing pripadd snaZi
cenu za ostrahu spige tlacit dold. Pokud
neni navy$eni ceny v souvislosti s navy-
genim minimalni mzdy oetieno smluv-
né, musi bezpeénostni sluzby sdhnout
do svych zdrojd nebo v krajnim pripadeé
i kontrakt ukoncit. Bohuzel se na trhu
komercni bezpecnosti stale wyskytuji
subjekty, které dodrzovani legislativy
piili nezajima, a nabizeji svoje sluzby
pod cenu. Je pak jiz na samotnych
klientech, aby si uvédomili miru rizika,
kterd s nizkou cenou a épatnou kvalitou
sluZby pfimo souvisi a nerozhodovalise
pouze ajen padle ceny.

Literatura

« Zakon & 262/2006 Sh
prace, ve znéni pozdéjsi
sul.

NEJNIZS1 UROVEN ZARUCENE MZDY OD 1. 1. 2018

TYDENNI PRACOVNI DOBA

SRR
S R
SR

37.5h
78,10 K¢

80,80 K< 86,20 K¢

T —

Narizeni vlady ¢. 567/2006 Sh,
o minimalni mzdé, o nejniZich
arovnich zarucené mzdy, o vymeze-
ni ztizeného pracovniho prostredi
a o wyéi piiplatku ke mzdé za praci
ve ztizeném pracovnim prostiedi,
ve znéni pozdéjéich predpis(.
Narizeni vlady ¢ 286/2017 Sh,
kterym se méni nafizeni vlady
¢. 567/2006 Sh,, o minimalni mzdég,
mzdy, o vymezeni ztizeného pra-
covniho prostiedi a o vysi priplatku
ke mzdé za praci ve ztizeném pra-
covnim prostiedi, ve znéni pozdéj-
gich predpis.
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IPS MANAGEMENT

Skoleni se zGdastnili nadi zaméstnanci
pracujici na pozicich ostrahy a recep-
&nich v objektu GSA (European Global
Navigation Satelitte Systems Agency).
Celd vzdélavaci akee se uskutecnila pod
vedenim lektora Ing. Jana Deckera, CSc.
Cilem tohoto $koleni byla pfiprava
pracovnikd ostrahy a recepce na pii-
padné krizové situace, s nimiz se mo-
hou pfivykonu sluzby setkat.

Skoleni se zicastnilo celkem 15 za-
méstnancd nasi spoleénosti. Diraz byl
kladen na formy komunikacnich do-
vecnosti, a to jak verbalni, tak never-
balni. Odastnici si osvojili nékteré za-
kladni komunikacni principy a naucili
se, jak rozeznat krizové stavy a jakym
zplsobem je komunikacné fedit.
Probrana byla i dalgi zajimava témata —
farmy manipulace a obrana prati mani-
pulagnim technikam. Zavér skoleni byl
vénovan zakladlm spolecenské etikety.
Cely program byl koncipovan jako inte-
raktivni, formou kombinace vykladu
s prezentaci, vzajemnou vyménou zku-
senostia nacvikem madelovych situaci.




,Cilem bylo prezentované dovednosti
pretavit do proktického uzivdni, coZ se
bezezbytku potvrdilo jak pFistupem
viech acastnika v prabéhu tréninku, tak
i zavérecnou reflexi nebo ndslednou
kontrolou ve skutedném provozu.
Za Skolitele musim konstatovat, Ze pri-
stup viech acastnika byl vstricny a citil
jsem z nich touhu po roziifeni svého
portfolia profesiondlnich znalosti,"
pochvaluje si spolupraci lektor Ing. Jan
Decker, CSc.

Ze toto tkoleni bylo jednoznacné pii-
nosem, potvrzuje i Ucastnice Magda,
kterad pracuje na pozici recepéni. ,Sice
Jsem na stredni $kole studovala psycho-
logii, takjsem sinékteré vécizopakovala,
ale ( tak jsem si k tomu nové poznaiky
pridaia. Skoleni mé moc bavilo a mystim
si, Ze mi to { pomohlo pochopit nekteré
situace v Zivoté, protoze jsme se bavili
{ 0 manipulaci a o tom jak se ji brdanit,"
dodéava Magda a potvrzuje, Ze $kolenf
vyuZije nejen pra svoji profesi, ale i pro
hézny zivot.

Skoleni se zaastnil také zkuZeny pra-
covnik Pavel, ktery zastavad pozici ve-
douciho ostrahy a je zodpovédny
za bhezproblémowy vwkon sluzby ostra-
hy a recepénich. Pochvaloval si zejména
pfednaiku o neverbalni komunikaci
a manipulaci, zejména techniky obrany
proti manipulaci. .2 profesnitho hlediska
bylo urcité dobrym krokem pripomenout

si reprezentaci, aby si kaZdy uvédomil,
Ze reprezentuje nejen sebe, ale obé spo-
lecnosti, tedy nds jako poskytovatele
sluZeb i kitenta. Tady koneckonct repre-
zentujeme { Cesky ndrod, protoZe je zde
cizinctt opravdu hodné, jok z fad za-
méstnanct, tak { ndvstévnikt," hodnoti
Pavel, u néhoz je reprezentace obzvldst
dilezitsd, protoze komunikace se za-
stupci klienta i s navitévniky je u néj
na dennim pofadku. Skoleni povaZuje
za velmi uzitecné a v budoucnu by
obdobné gkoleni rozhodné uvital. ,Mné
by se lthilo probrat neverbadlni komuni-
kaci vice do hloubky, nebot’ v minulosti
jsme se zde setkuli s nepochoperiim
gestikulace strdzného pri feseni nedovo-
leriého fotografovdni a nechiéné pak
vznikl zbytecny konfiiki," doplnil ze zku-
Senosti Pavel.

Toto $koleni na objektu GSA neni oje-
dinélé, s cnost ABAS IPS Mana-
gement ouhodobé vénuje oblasti
vzdélavanl zaméstnancd, jak prostied-
nictvim finé spolecnosti ECES

Institut, prostrednictvim jinych
spolupracujicich subjektd. Kvalitni
pfiprava avedomosti nasich pracovnikd

Jsou pro vysokau Urover nami poskyto-
vanych sluZeh klicové.

Magda - recepcni




sb,

0 odpovédnos

a fizeni o nich. “%ﬁmim pfinosem tohot

sjednoceni pra

ravy odpovédnosti z

delikty fyzickych osob, pravnickych a podnilk
fyzickych osob do jednoho pravnih

tyto spravni delikty a dprava jednotni

o prestupku.

Nova obecna pravni prava odpovécd-
nosti za prestupek je vysleckem dlou-
holeté snahy o sjednoceni spréavniho
trestani. Prinosem jednotné zakonné
é'pravyje‘révné% sjednoceni procesnich
pravide'l a jejich uplatiovani v aplikacni
praxi riznych spraviich organd. Nize se
pokusim upozornit na nékolik novych
pojmu a zakladnich zmeén wyplyvajicich
ze zak. & 25072016 Sh., oproti plvodni
pravni Gprave prestupkd, tedy starému
zakonu & 200/1990 Sh., o plestupcich.
Pojem piestupek

Pestupkem (8 5 zak. & 25072016 Sh.} je
spolecensky skodlivy protipravni gin,
ktery jev zakoné za prestupek wslovné
oznacen a ktery vykazuje znaky stano-
vené zakonem, nejde-li o trestny &in.
Pojem prestupek je zaloZen na mate-
rialngé-formalnim pojeti. Aby urdity ¢in
‘mohl byt prestupkem, musi napliovat
nasledujici znaky:

Protipravnost - rozpor s pravni normou
v ramdi pravniho fadu. Prestupkem neni
¢in spachany za nékteré z okolnosti
-vylLfEUjiéich protipravnost (napf. v krajni
nouzicinutné obrané).

Spoledenska skodlivast — materialni
znak. Tato podminka pfedpoklada
zachovat pfi pohledu na prestupek
a pii jeho nasledném projecnavani
(pfedeviim se jedna o projednani
prestupku tzv. ,na mistd” opravnénymi
Grednimi osobami, jakou jsou napriklad

straznici a policisté) ,selsky rozum®.
Jestlize materialni znak chybi, nejecna
se o prestupek (materialniznak se musi
projevit nejen pii stanoveni vyse sprav-
niho trestu, ale téZ pfi posuzovani
trestnosti pratipravniho jednéani).
Chybéjici spolecenskou Skodlivost lze
uplatiiovat v piipadech bagatelniho
jednani a prepjatého formalismu.
Vétiinou je viak spolecenska skodlivost
dana jiz samotnym naplnénim skutkové
podstaty prestupku.

| Vyslovné oznaceni ,pfestupek’ — for-

malniznak. Skutkové podstaty prestup-
ki jsou upraveny v sankénich ustanove-
nich zvlastnich zédkonl upravujicich

| wkon statni spravy na jednotlivych §

Gsecich.

Naplnéni znakd stanovenych zakonem
— &in musi vykazovat obecné znaky
prestupku (napt. vék a piicetnost, je-li
pachatelem fyzickd osoba), jakoZ i
znaky stanovené zvlaitnim zdkonem
upravujicim konkrétni skutkovou pod-
statu prestupku.

Nesmi jit o trestny ¢in, pokud &in napl-
fiuje znaky trestného cinu, které se
prekryvaji seznaky prestupku, posuzuje
se jako trestny ¢in.

Pojeti odpovédnosti za prestupek
u fyzickych osob

Pro pravni odpovédnost fyzické osoby
za prestupek vyzad uje zakan subjektiv-
ni zavinéni. Nadale plati, ze stacizaving-

ni z nedbalosti, pokud zakon nevyzadu-
je umyslné zavinéni (nedbalost védoma
a nevédoma, umysl pfimy a nepfimy).
Do 30. ¢ervence 2017 bylo mozno dle
Lstarého prestupkového zakona® uplat-
novat prévni odpovédnost pouze vici
konkrétni osobé, kterd protipravni akt
fyzicky proved|a.

Zcela nové zavadi prestupkové pravo
dle vzoru trestniho prava (jako ostatné
fadu dalgich novych ustanoveni) pro
oblast odpovédnosti fyzické osoby
za prestupek pojem tzv. neprimého
pachatele:

.Pachatelem je téz fyzickd osoba, ktera
ke spachani prestupku uzila jiné fyzické
osoby, jeZ neni odpovédna za prestu-
pek pro nedostatek véku nebo nepfi-
¢etnost anebo proto, Ze svym jedna-

. nim naplnila podminky nutné obrany

nebo krajni nouze nebo jiné okolnosti
vylucujici protipravnost” (§ 13 odst.
2zék. €. 250/2016 Sb)

| Pozitivni novinkou je také definovani

odpovédnosti fyzické osoby jako
pachatele prestupku v SirSim smyslu,
tedy jako osoby, ktera Gmyslng zosno-
vala nebo fidila spachani prestupku
(organizator), vzbudila v jiném roz-
hodnuti prestupek spachat (navodce}

| v v o
nebo umoznila, usnadnila jinému

spachani prestupku (pomocnik}.

Tyto osoby jsou za prestupek
odpovédné jako pachatelé, pouze
pokud tak stanovi zékon, tzn. takovéto
jejich jednani musi byt konkrétné jako
prestupek oznaceno [(momentalng se
jedna o prestupky proti majetku dle § 8
odst. 1 pism. a) zadk. ¢ 251/2016 Sh., o
nekterych prestupcich}.

Stejnym zpusobem je u fyzickych osob
upravena odpovédnost za pokus
prestupku, tzn. trestnost pokusu musi
byt taktéz stanovena zakonem (rovnéz
prestupky proti majetku dle § 8 odst.
1 pism. a} zak. €. 251/2016 Sh., o nékte-
rych prestupcich):

LPokus prestupku je jednani fyzické
osoby, které bezprostiedné smeéfuje
k dokonani prestupku a kterého se
fyzickéd osoba dopustila v Gmyslu pre-
stupek spachat, jestlize k dokonani
prestupku nedolo” (§ 6 odst. 1 zak.
¢ 250/2016 Sb.)

U arganizatora, navodce a pomocnika
je jednoznacné vyzadovano umysiné
jednani, neni mozné napf. usnadnit
jinému spachani prestupku z nedbalosti
a byt za to potrestan.

Odpovédnost organizatora, navodce
a pomocnika za prestupek vznikne

pouze tehdy, byl-li pfestupek nebo p

jeho pokus dokonan. Nelze tedy

potrestat napriklad organizétora za @
~ zosnovani prestupku, nedaspélo-li

.
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" Spravnitresty

»

f

jednani alespoi do stadia pokusu
tohoto prestupku (je-li pokus tohoto
prestupku trestny).

| Dale plati Ze pomoc k prestupku je
subsidiarni (podparna, pomocna)
k navodu k prestupku, navod a pomac
jsou pak subsidiami k organizatorstvi
prestupku. Organizatorstvi, navod
a pomoc jsou subsidiarni ke spolupa-
chatelstvi prestupku (je-li nékdo spolu-
pachatelem, nelze ho zaroven oznacit
jako arganizatora téhoZ prestupku).

-

Zavadiseinstitut spolupachatelstvi:

LByl-li prestupek nebo jeho pokus
spachan Gmyslnym spoleénym jedna-
nim dvou nebo vice fyzickych osob,
odpovida kazda z nich, jako by prestu-

f pek spachala sama.” (§ 11 odst. 1 zak. &

250/2016 Sb.} '

J Kazdy ze spolupachateld odpovida,
jako by prestupek spachal sam. O
spolecné jednani jde pritom i tehdy,
jestlize kazdy ze spolupachatell svym
jednanim uskutecnil jen néktery ze
znakl skutkové podstaty prestupku, jez

\ je pak napinéna jen souhrnem téchto
jednani. M

Nowvy prestupkovy zakon & 250/2016 l

. Sh.nahrazuje v oblasti trestani prestup- |

ki pOvodni pojem sankce obsazeny

v zakoné ¢ 20071990 Sh. pojmem

| spravni tresty. Dale jsou mnohem

| podrobnéji upravena pravidla pro

ukladani spravnich trestl, pritézujici

a polehcujici okolnosti, podminéné

upudténia upuiténi od uloZeni spravni-

ho trestu, mimofadné snizeni yymeéru

| pokutyapod.

| Druhy spravnich trestu (8 35 zak.

€.250/2016 Sb.}

Zg prestupek (ze uloZit spravii trest: !
a) napomenuti K

b} pokuty

¢) zakazu cinnosti

d) propadnuti véci nebo nahradni
hodnoty

e} zvefejnéni rozhodnuti
o prestupku

! nové zavedenym spravnim trestem,

Zverejnéni rozhodnuti o prestupku je
' ktery milze byt ukladan pouze tehdy,
stanovi-li tak zakon, a pouze podnikaji-
cim fyzickm a prévnickym osobam.
Jeho Ucelem je informovat veiejnou
spolecnost o nekalych obchodnich
praktikach t&chto subjektd. Vzhledem
k tomu, Ze ,dobré jména nebo povést
firmy” jsou dilezitym obchodnim
nastrojem, lze predpokladat, ze hrozba
jejich ztraty provedenim tohoto trestu
bude mitwyrazny preventivni dcinek.
Spravni trest zverejnéni rozhodnuti
o prestupku spodiva v tom, ze se vyro-

=

L8
,‘., f
kova cast rozhodnuti zverejni na dredni
desce spravniho organu a na naklady
pachatele ve sdélovacim prostredky,
ktery spravni organ urci {napfr. tisk,
televize, rozhlas, Obchodni véstnik,
internet).
Pokutu lze ulozZit ve vysi stanovené
zakonem (§ 46 zak. & 250/2016 Sh.).
Neni-li vyse pokuty zdkonem stanove-
na, pokutu lze uloZit pouze ve wydi
nepiesahujici castku 1 000 K¢
Konec blokového fizeni
Tradicni institut blokového fizeni, resp.
ukladani blokovych pokut byl od

1. dervence 2017 nahrazen vydanim
piikazu na misté — ukladanim napo-

menuti a pokuty prikazem na misté |

(§ 91 zak. ¢. 250/2016 Sh). Tato forma
plné nahrazuje pivodni blokové fizeni.
Spravni organ mize prikazem na
misté ulozit pouze napomenuti nebo
pokutu, pokud obvinény nebo oscba
Jjednajici za obvinéného, ktery je prav-
nickou nebo padnikajici fyzickou oso-
bou, souhlasi se zjigténym stavem véci,
s pravni kvalifikaci skutku, s ulozenim
pokuty a jejivysia s vydanim prikazové-

| ho bloku. Piikazem na misté lze uloZit

pokutu nejvyse 10 000 K. Mladistvému
obvinénému lze piikazem na misté
uloZit pokutu nejvyse 2 500 K& to ne-
plati, je-li mladistvy podnikajici fyzickou
asobou.

Piikaz na misté je zvladtnim typem
rozhodnuti ve véci padle § 67 odst.
1 spravniho fadu (zak. & 500/2004
Sh.). Rozhodovéni piikazem na misté

Jje zvlagtnim typem piikazniho fizeni.

| Piikaz na misté je zpravidla wydéavan

jako pryni Ukaon v fizeni, coz zna-
mend, Ze fizeni je zahdjeno
a soucasné ukonceno jeho
vydanim.

{ Podminkou vydani piikazu je,

aby obvinény byl pritomen na

misté a plné uznal divody vydani
prikazu na misté. Zaroven musi byt
splnéna podminka podpisu vydané-
ho pfikazového bloku obvinénym
z prestupku, teprve pak se piikaz na
misté stava pravomocnym a vykanatel-
nym rozhodnutim,

Subjekty opravnéné rozhodovat
prikazem na misté

Piikaz na misté mize vydat spravni
organvécné pislusny k projednava-

ni prestupku (pokud neni zakonem
vyloucena moznost projednat
prestupek prikazem na miste).

Kromé vécné prislusného spravniho
arganu (napfi. obecni Grad obce
s rozsifenou pUsobnosti) mohou
piikazem na misté o vybranych pre-
stupcich rozhodovat i daléi zakonem
stanové Ufedni organy/subjekty

d o myslivosti, zak. ¢&.

(straznici obecni policie, organ Policie
Ceské republiky, organ vojenské policie,
organ statni banské spravy, organ
inspekce prace). Tyto organy mohou
piikazem na miste uloZit napomenuti
nebo pokutu.

Tyto opravnéné argany a okruhy pre-
stupkd v jejich vécné plhsobnosti jsou
uvedeny napf. v § 91 odst. 2 zak
€ 250/2016 Sh. adélev celé fadé zvldst-
nich zakond, jako napt. zak. &. 65/2017
Sh., o ochrané zdravi pred Skodlivymi |
acinky navykovych latek, zak.
€ 37372011 Sh,, o specifickych zdravot-
nich sluzbach, zak. & 353/2003 Sh,
o spotrebnich danich, zak. ¢ 99/2004
Sh, o rybarstvi, zak. €. 449/2001 Sh.,
1371997 Sh,
o pozemnich komunikacich, zak.
¢. 361/2000 Sh., o provozu na pozem-
nich komunikacich a o zménach nékte-
rych zakon( (zékon o silnicnim provo-
zu}, zak. ¢ 111/1994 Sb, o silnicni
dopravé.

Mgr. Martin Bardon
lektor TRIVIS
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BEZPECMNOSTI

&

0BGHOD Je Jako

\

Prirovnanim obchodu k di-
vadlu neni minéno, Ze
obchodnici hraji se
zakazniky divadél-
ko a pohybuji s ni-
mijako s pimprla- %
ty—ikdyzv praxise
o to nékteri obchod-
nici snazi. Byt dobrym
hercem na prknech ob-
chodu znamena postavit
se po bok zédkaznika.
Odkoukavat od nég jeho
mimiku, gesta, kroky, na co
klade diraz, ve kterych
mistech nechava prostor pro
Ldivaky”, kde pocituje nejistotu...
Jinymi slovy poznat jej co nejblize,
ziskat maximum informaci o jeho fun-
govani a naobchod jako takovy se divat
z jeho perspektivy. Byt dobrym hercem
v obchodé znamena byt seridznim
partnerem pro zakaznika. Pro loutkové
divadlo neni ve spravném obchodé
misto. Nefunguje to, ani kdyz je loutkou
obchodnik, ani naopak, je-li loutkou
zakaznik.

Chchodnici vyuZivajici zakaznika jako
figurky v poli, kterou se pakousi mani-
pulovat, mozna svij obchod nakonec
uzaviou, ale protoZe neni zalozen na
partnerském vztahu, tedy na zakladé
znalosti potreb a poznani zakaznika,
nemiva jejich obchodni dohoda dlou-
hého trvani. Trpi slabou komunikaci
a nedostatecnou vyménou informaci.
Dohoda nezije, nerozvijise.

Stejné tak obchodnik v roli sluzebnicka
ztraci pro zakaznika svou hodnotu
nebo ji mozna ani nikdy nemél. Je
viiman jako loutka, se kterou lze smy-
kat dle vlastni libosti. Ani tato poloha

— rozvojiobchodunepomaha.

Naproti tomu ob-
chod uzavieny se
zakaznikem na
partnerské drovni
ma nadeji nadlouhé
trvani, ma prostor
se v Case wyvijet
a zlepsovat.
A pratoze je jiz
od zacatku
navazana
dobra vza-
jemna kamu-
nikace, infor-
mace proudi
prabéiné obeé-
ma smeéry. Zakaz-
nik-partner zna nas

a my zname jeho, a tak
vzajemné pochopit i mala

mizeme
zatkobrtnuti. Spolupracujeme spolec-
né na jejich odstranéni a dokazeme
obhajit trvani spoluprace pred vedenim
spolecnosti.

Obchod je svét, ve kterém je k ispéchu
nutna trpélivost, cit a intuice. K obcho-
du je také potreba zdravy obchodni
duch, empatie a selsky rozum. Je to
svét, ktery pfimo souvisi s vyvojem

a inovaci produkta. Jak ale na to? Jak
najit tu sprévnou inovaci, kiera odligf *

nasgi firmu od konkurence?

Od mnoha obchodniki slycham, ze
cena je to jeding, €im lze v dnesni dobé
zakaznika ziskat. Jisté, cena je nepo-
chybné ddlezity aspekt obchodu,
nemusi viak byt rozhodujici. Jak se iika,
ze kazda véc ma svého kupee’, stejné
tak ma kazda cena svého zakaznika. Vie
je jen v rukou obchodnika, jak umi
vysvétlit, co zakaznik ve vyssi cené
ziskava. Pridana hodnota je Gcinnym
nastrojem pri obchodnim jednéni:

L0

-- k\m PRKNECH HRAJI DOBRI €I SLABI HERCI

Pokud je obchodnik partnerskym
hracem (ne loutkou ¢i loutkohercem),
predstavuje pridanou hodnotu své
firmy vizdy na zakladé poznatkl
o zakaznikovi a jako feseni na minu jeho
skutecnych potrieb. Tim ziskava wwhodu
oproti kankurenci.

Co je tedy tou wwhodou? Co je to, co
nema k dispozici kazda dobra bezped-
nostni agentura? Na to jednoznacny
recept neexistuje. Konkurencni whoda
je totiZ pro kaZzdého zékaznika jina a je
pravé tkolem dobrého obchodnika ji
najit. Pfitom mize jit o vée, kiera se
z pohledu rutiny jevijako banalni.

Zakaznika, ktery ma rad fegeni z oci do
od, mize nadchnout pouhé nastaveni
systému pravidelnych osobnich schi-
zek s manazerem. Naproti tomu zékaz-
nik, ktery nechce mit s poskytovanou
sluzbou moe starosti, by byl Zastymi
osobnimi setkanimi znechucen. U ngj
muze byt konkurencniwhodou skuted-
nost, ze kontrolovat cinnost bezpec-
nostni agentury muize z kteréhokoli
mista na svété a v klidu si diky tomu

uZivattreba zaslouzen 1é.

vatele, co mu dokéze v & vstif
Kazdému obchodnikoviz firem, které se
o zakazku uchéazeji, poskytne urcity cas
na predstavenisluzeb.
Ca ted? Budeme mu prezentovat nase
odborné znalosti, vwhodné ceny, zkusi-
me ho oslnit referencemi firem, kterym
jsme jiz podobné sluzby paskytli, &i
dlouholetymi zkusenostmi?

Tak bude mond postupovat vétiina
abchodnikl, vzoyt sam zakaznik zadal,



at’ predstavime svou nabidku.
My viak budeme jako
dobfi obchodnici,
spravni herci na
obchodnich prknech,
postupovat opacné.
Primarné projevime
zajem poznat nejdii-
ve zakaznika — jeho
prani a potreby.
Jak jinak mu
mazeme sdélit,

v cem jsme
lepéi nez kon-
kurence a pro¢

si ma vybrat
pravé nas? Bez
vciténi se do po-
zice zakaznika, do

jeho situace, bychom

jen odfikavali vie, co umi
nabidnout kazda dobra
bezpecnostni agentura a ,nesili by-
chom mu na miru”.

Proto vyuzijeme nam poskytnuty cas
jako prileZitost k jeho poznani. Pomoci
otazek zjistime, jaky je konkrétni provoz
aredlu, kdo jim prochazi, co vie je dille-

zité sledovat, jaky prehled zidkaznik

o prostoru potrebuje, v jakou denni
dobu je zde prichod osab nejvyEsi...
A nezapomeneme se na konec zeptat
.Co Vas jedté trapi? Je jeété néco, co
v tuto chvili potfebujete veédét?
Vyiesit?”

Zakaznik nejenze bude vnimat nas
partnersky pristup pozitivng, ale prede-
vEim pociti nas zajem naladit se na jeho
notu a pochopit co nejlépe jeho kon-
krétni potieby. Zvlaét kdyZ se dosud
setkaval jen s témi, co povidali hlavné
0 sobé a tim ho chtéli presvedéit, ze
jejich firmajenatrhuta nejlepsi.

Prvni bod pro nés! Jako obchodnici
jsme vizitkou firmy, kterou reprezentu-
jeme, a zakaznik podvédomeé ziska
pocit, Ze jak na néj pisabime my, tak
bude nasledné probihat i spoluprace
s nasi firmou. Mame-li o zakaznika
zajem, pachopi, Ze nase firma se bude
t 0 jeho zakazku se zajmem i v pri-

‘eme takovou i

vor nize).

V obchodé mam vice nez dvacetile-
tou praxi, dosud jsem ale pracovala
s rychloobratkovym sortimentem.
Se specifiky oboru bezpeénostnich
agentur se tak seznamuji teprve od
zacatku letosniho roku. V prvnich
meésicich v pozici obchodni reditelky

rmaci vyuzit vnas.
prospéch? Jistéze mizeme (viz rozho-

spoleénosti CBA corporation a.s.
jsem méla pri setkéni s pos-
o kytovatelem pochiiz-
kového systému
Stésti na ob-
chodnika, co
se umél na-
ladit na stej-
nou vinu, a tak
nas rozhovor
probihal nasledov-
né:

J&: Popigte mi prosim
hlavni funkce po-
chiizkového systému,
které v soucasné do-
bé vyuzivame.

OZ: V tuto chvili vy-
uzivate to hlavni, co Tretus
nabizi. Tedy dohled nad obsaze-
nosti smény, pochizkami a bdélosti
strazného.
Ja: Lze systém doprogramovat jeité
najiné funkce?
0Z: Samoziejme. O tom celém nas
systém jel Tak jako kazdy jiny systém,
aplikace nebo pragram, ktery vyuzivate,
i Tretus postupné wyvijime podle potieb
nasich, respektive Vasich zakaznika.
Vy, zastupci SBS, pomahate Tretu rdst
svou chuti zjistit, co vic by systém jedté

‘mélumet.

Ja: Pokud si predstavite mého zakazni-
ka, ktery potrebuje zabezpedit vstup
a vystup opravnénych osob a zamezit
vstupu neopravnénych osob do svého
objekty, jak byste to dokazal pomoci
systému Tretus resit?

0Z: Napadd mé jednoduché feieni.
Kazda navitéva dostane kartu, kterou
bude viditelné nosit. Pfi vstupu zaevi-
duje strazny tuto kartu do Tretu a zakaz-
nik tak ziskava prehled o navitévach -
kdo, kdy, jak dlouho... Strézny vidi, jaké
navitévy jsou aktudlné v objektu.
Padobnym zplsobem se miZeme bavit
o klicovém hospodarstvi atp. Ted' jsem
ale stiilel od pasu. Pojdme se o tom
pobavit konkrétnéji a urcité spolu
wvymyslime feseni na miru. Dilezité je
ro mé poznat, jaka je skutecna potie-
ata jsou dilezita a jak budou
Nesnazim se naé systém
zdou cenu viude. Chei

bud rtnerské vztahy a byt prvni

osobou, na kterou se moji klienti obrati,
kdyZ potiebuji pomoe, radu.

Ja: Jakym zplUsabem se shromazduji
data ze systému? Jak je lze wvyuzit
k pfipadné analyze?

0Z: Data jsou dostupna a vyhodnocena
ve webové aplikaci, kde $ nimi miZete
dale pracovat. K rychlé analyze se staci
do systému podivat-a hned vidite, kde
Vam néco pokulhava. K dalsim analy-
zam: jsou pfipraveny razné filtry. Pro

g

fajnEmekry jsem k dispozici ja a spolu
vymyslime konkrétni postupy — prog,
jak a co. Treba nedavno jsem hledal
¢ klienterm feseni, jak vytvorit pomoci
Tretu statistiky pro dklid ve wyrobnim
podniku.

Ja: To je zajimavél Jaka data tuto firmu
zajimala?

OZ: Zajimala je analyza, jak dlouho trva
dklid wybranych Usek( s ohledem na
denni dobu. Napfiklad kdyz se méni
sména, nejvetii vytizenost maji Satny,
v dobé obedl zase jidelna atd. Klient
chtél mit také prehled o mimoradnych
situacich, na které pracovnici Gklidu
prigli. Tak jsme dodali jednoduché
fedeni, jak ziskat objektivni data a dal
s nimi pracovat.

Ja: Tretus Ize tedy pouzit i jako analytic-
ky nebo dochazkovy systém, to bychom
mohli u nasich zakaznikd prezentovat
jaka pridanou hodnotu.

OZ: Ano. Dejte mi vstup a ja pripravim
kankrétni feseni. V takowvych pripadech
musim mit konkrétni predstavu Vaseho
klienta. Co ma byt vystupem, kolik lidi
a kdy prichazi do objektu, kde se budou
evidovat. Nejlepsim fefenim je prijet
k Vagemu klientovi, polozit mu nékolik
dopliuyjicich otazek, poznat jeho dile-
Zité cile a vidét objekt. Pak se takové
fegeni najde samo. Tretus tyto moznosti
ma.

Ja: Kdyz se potkavate se zastupci
z raznych firem a fegite jejich problémy,
jak hodnotite situaci bezpecnostnich
agentur natrhu?

OZ: Tohle je vyborna otazka. Podle mé
je situace tragicka. Pomohla by urcita
regulace zakonem. Pokud se chceme
bavit o bezpetnosti, musi ji zajistovat
kvalitni lidé za odpovidajicich podmi-
nek, a nejen finanénich. Firmy trapi
fluktuace a nedostatek lidi. Ceny, za
které se vyhravaji verejné zakazky, zni
abcas jako velmi Epatny viip. Jasng,
penize jsou vidy az na prvnim misté,
ale...

Ja:Ale co?

OZ: Nechci se mac pouitét do filozofo-
vani, takze struéné. Bezpetnostni agen-
tura ma zajistovat bezpecnost.
Poskytuje sluzbu a za ni dostava zapla-
ceno. Néktefi klienti SBS nevyZzaduji
kvalitni ostrahu, chtéji jen dosahnout
levnéjgiho pojisténi. Tomu rozumim a je
to jejich véc. Pokud ale mam klienta,
ktery chce svoje podnikani chranit
opravdu zodpovédne, musi tomu
odpovidat finanéni ohodnoceni. Je to
jako se zdravim — je levnéjii prevence,
nebo nasledna lécha?

Ja:Co byste poradil?
OZ: Predstavte si film, ktery se sklada
z expozice, konfrontace a rozuzleni.
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V expozici se vzajemné ,otukéavate”
a seznamujete se zakaznikem. Vy musi-

te Zjistit, co a jak déla. On zjistuje, co
a jak délate Vy. Na kanci expozice piijde

nabicka. Dostavame se do konfrontace.
Obchodnik chece wydélat, protistrana
usetiit. Pracuje se s nabidkou, argu-
mentuje se cena, rozsah sluzby.
V rozuzleni by mélo dojit ke schvaleni
nabidky a uzavieni win-win obchodu.

Zakaznik si koupi i drahou vstupenku, =

kdyZz vi, Ze za ni dostane show, kierau
chee! Vietné specialnich efektd
21. stoletil Webova prezentace,
Facebook, Instagram, LinkedIn, refe-

rence, ukézka firemnich procest, vyuZiti !

systémi — od pochizkového systému,
pres EZS, az pa CRM, maderni zpdsoby
komunikace v hlavnich rolich! KdyZ si
dokazete predstavit takovy film, tak ho
natocte. Sezefite herce-abchodniky.
Sezente specialni efekty (to je Vase
pfidand hodnata), bez téch to uz dnes
vazné nejde. Pak uz jen prodavejte
vstupenky! Show jako tu Vasi totiz nikde
jinde Va3 zakaznik neuvidi. No a samo-
ziejmeé pokud nékdo nevi, jak na to, at’
se miozve azjistime, jak mizu pomoct

A cododat nazavér?

Pomoci spravnych otazek ziskava
obchodnik cenné informace. Takto
Ziskané informace jsou nasledné vyuzi-
telné pravé pro rozvoj a inovace
v nasem podnikani. Hledame pak
skutecné fegeni pro potieby zakazniki
a diky tomu dokazeme najit nové moz-
nosti tam, kde jsme si mysleli, ze jiz
vyuzivame vie. Jako ve vyse zminéném

e ...

v g

piipadé bézného pochizkového systé-
mu. Diky snaze zjistit, zda mdZeme
vyfedit viechny poZadavky v ramci
jednoho systému, jsme u naseho imagi-
narniho zékaznika nadli konkurenéni
vyhodu, pfidanou hodnotu sluZby.
Zakaznik nasledné dokaze akceptovat
vyEEl cenu ostrahy, nez jakou nabizi
konkurence, protoze s argumenty
zaloZzenymi na znalosti potfeb zakazni-
ka si cenu dokadzeme obhgjit. Schop-
nosti implementovat vice funkci do
stavajictho systému jsme totiz zakazni-
kovi dokézali udetiit nejen finanéni
prostredky, které by musel vynaloZit na
porizeni daliiho systému, alei cas, ktery
by nad fegenim tohoto problému
stravil.

Ano, v oboru SBS se dnes hraje

» LJNacenu’.

Mame takové zékazniky, jaké jsme si
v predchozich letech vychovali. Jejich
naroky byvaji nizké, jedingm pozadav-
kem je vysoutézit ve vybérovych rize-
nich nejnizsi cenu s tim, Ze se predem
pocita s omezenou kvalitou poskytova-
nych sluzeb. Nizka kvalita v oblasti
ostrahy je bohuzel brana jako standard,
zakaznici si zwykli. Jak &asto jste od
zakaznika slySeli vétu: Taky co od nich
za ty penize mUzu chtit, ze?”

Pojd’'me ta ale spolecné zménit! Stanme
se lepgimi obchodniky, ktefi bez pozna-
ni svého budouciho obechodniho part-
nera nemohou pfipravit nabidku!
Ukazme nasim zakaznik(m, ze je moz-
né chtit vic, a vratme tak oblasti ochra-
ny zdravi osob a majetku znovu prestiz!

Pieji hodné osobnich i obehodnich

uspéchlviem!

Hedvika Popkova
obchodni feditelka cba corporation a.s.

Michael Svoboda

obchodni zéstupce Tretus, bits and =

bytes technology s.ro.

VIP

vstupenka
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PROJEKT

JAKO PREVENGE KRIMINALITY

Projekt Bezpecny hotel usiluje o vyssi bezpecnost v hotelich a pensionech.

an

Pomaha zajistovat bezpecnostni pozadavky, stanovuje standardy a preventivni
bezpecnostni opatreni v souladu s aktualni legislativou a bezpecnostni situaci.
Na bezpecnost v hotelnictvi jsme se zeptali autora projektu a majitele dspésné
detektivni kancelare Mgr. Milana Blahy.

Jaka je nejcastéjsi kriminalita pacha-
nav hotelu?

Kriminalitu v hotelich bych rozdélil na

dvé hlavni ¢dsti Prvni se tykd krddezi

vieho druhu ze strany klientG hotelu
a druhd Cdst se tykd krddezi a podvodi
ze strany zaméstnancd, zejménda nda

Gseku restaurace.

Byvaji pachatelii zaméstnanci hotelu
a hosté? Jak se tomu preventivné
branit?

Na tuto otdzku uvedu priklady.
Zahranicni host ze Zapadu si do luxus-
niho hotelu privezl vlastni pefiny
z domova. Pachopitelné dost pouzité.
Vyménil si je za nové pefiny v hotelu
a odjel s nimi. Naposledy si je$té ten
den jel zalyzovat. Ve SKlparku mu
ukradli celé jeho auto i s perinami. Tak
to dopada, kdyz nékdo pokousi asud.
Zameéstnanci kradou vie, pokud maji
piilezitost. Zvlastné, jsou-li se zamést-
navatelem nespokojeni, tak vyuziji
kazdou moznost, jak si pfilepsit a za-
méstnavateli se pomstit. Jeden kuchar
nevahal odmontovat a vzit si domi
celou pipu.

Prevence zacina u kvalitniho wybéru
zaméstnancl, kdy soukromy detektiv
provéfi zivotopisy uchaze¢d o zameést-
nani. Dale je to fadna pracovni smlou-
va, skoleni zaméstnancl, vypracovani
vnitinich pfedpist a pravidelné gkoleni

zaméstnancl. Prevence kondi u kame-®

rovych systémua, pristupovych systéma
a celé rady dalgich technickych zabez-

pecovacich systémid a opatreni.
V neposledni radé je ze strany zamést-
navatele disledna kontrola dodrzovani
povinnosti.

Jaka jsou nejvice ohroZzena mista
vhotelu z hlediska bezpeénosti?

Z hlediska bezpecnosti je nejrizikovéisi
bezesporu recepce hotelu. Jsou zde nocnl
smeény, které prindieji mnoho ,do-
brodruzstvi” s opilymi klienty. Je tu ale {
zdvaznéjsi riziko, napf. riziko loupezné-
ho prepadeni, zndsilnéni atd. Osoba

recepcni must byt mimo jiné psycholo- -

gicky proskolena, musi zviddat krizové
sittiace (poZdr, nahldseni bomby, zato-
peni vodou ve wellness, rvacka hosti
atd ). Vysoké ndroky na bezpecriost jsou
kladeny i na provoz wellness.

Muize se néjak hotel pfipravit &i
predejit véas teroristickému atoku?
Dasledné dodrZovat bezpednostni
pravidia. Nicrméné teroristickému Gtoku
se nikdy nedd zcela zabrdnif. Pouze
nescetriymi opatrenimi, joko jsou pro-
hiidky pfes bezpecnostnt rdmy; podobrié
Jjako na letisti, lze toto riziko sniZit
Nicméné timto zatim asi nikdo u nds
prochdzet nechce. Zda k tomu doba
dojde, se uvidL.

Jak se zachovat v pFipadé propuknuti
nebezpedi vhotelu (pozar, utok...}?

Je treba thned zavolatna linkte 112

V pfipadé pozdru md zaméstnanec

povinnost pocinajici poZzdr zactt hasit
pomoct hasicich pristroja a vyvolat
poplach slovy ., Horfif11", pripadneé spustit
technicky poplachovy systém pro evaky-
aci osob. Do prijezdu velitele zdsahu
hasica musiddle zajistit evakuaci osob.

V pfipadé dtoku po ozndmeni na
Policii CR je lepsi se nékde ukryt
(uzamknout} a vyckat na zdchranu.
Zivot mdme jen jeden.

Jakaje uloha hotelového detektiva?

Hotelovy detektiv plni akoly osobnt
ochrany, prevence kriminality
a tkoly ochrany majetku deteltivriimi
metodamiv civilnim oblecent.

Na zavér bezpecnostni manazer dodal,
Ze nejen hotely, ale firmy obecng, maji
takovou hezpecnost, jakou si mohou
finan¢né dovolit. Jen souhrm mnoha
a mnoha opatfeni maze zajistit pocit
bezpeti. Stoprocentni bezpecnost viak
neexistuje nikde na svété.

Mgr. Milan Bléha




PES PRO PODNIKATELE

Mgr. Zdenék Zajicek
patii dlouhodobé
mezi nejviditelndjst
postavy Ceského
eGovernmentu.

Za feho ptisobeni

na Ministerstvu vaitra
CR, kde zastdval
funikci namestka
ministra, se podariio
prosadit napf: oblibe-
ny CZECH POINT
nebo datové schrdfi-
ky. Dnes uz si nikdo
ani nevzpomene,

Ze pro tak potrebny
vypis z rejstfiku tresta
musel kazdy z nds

do fronty za soudnt
budovu na Pankrdcl
a nebylo wyjimkou,
Ze ten den na Vds
proste nedoslo. Dnes
takovy wipls, ale ( finé
vypisy, dostanete za
pdr minut na kazdém
obecnim Gradé,

nd pobockdch Ceské
posty, u notdre,
advokdta, v bance,

a dokonce uz i do
Vast datové schrdriky.
Tak ma vypadat
moderni siuzba statu.
Pred dvéma roky
prisel do Hospoddr-
ské kornory CR

s projektem Pravni
elektronicky systém
pro podnikatele, ktery
Je uz dnes zndmy pod
zkratkou PES. Vede-
nim komory byl
okamzité podporen

a dostal tak zeleriou.
Zeptali jsme se ho
proto, co viechno
mtize PES podnikate-
lGm prinést a v ¢em
Jirm mitize pomoct.

o

V pdtek 8. zaFi 2017 schvalila Poslanecka snémovna ve téetim éteni ndvrh novely
zdkona o Hospoddrské komore CR a Agrdrni komore CR, ve které se zakotvuje
do pravniho rfadu PES (Pravni elektronicky systém) pro podnikatele. Jeho

e

autorem je Mgr. Zdenék Zajicek, ktery nasi redakci poskytl nasledujici rozhovor.

Muzete nadm struéné popsat, co bude PES pro podnikatele
znamenat?

Kazdy z nds mé dnes problém se orientovat v neprehledné
a nesrozumitelné zméti zdkond, které nam stanovuji rzné
povinnosti. Nékteré zakony si odporuji, jiné se prekryvaji, mno-
hé se daji wkladat tak &i onak. Nevyznaji se v nich tasto nejen
sami jgjich tviirci, ale ani soudci, advokati, statni zastupei, Gred-
nici i podnikatelé, po kierych se pfitom pfirozeng chee,
aby zakony dodrzovali. Uz jsme viichni rezignovali na starou
fimskou pravni zasadu, Ze neznalost zakona neomlouva.
Troufam si fict, Zze pravo dnes v celém jeho komplexu nezna
nikdo a pfitom pribyvaji stale dalsia dalsi zakony. PES se pokousi
vytvofit efektivini nastroj jak zacit zdkony ,Cistit”, aby se v nich
bézny podnikatel mohl vyznat. Snémovnau schvaleny navrh
zakona fika, ze kazdy zakon musi obsahovat povinné prilohy,
ve které bude uveden prehled viech podnikatelskych povinnos-
ti, které jsou takovym zakonem ulozZeny.

To zni zajimavé, ale jakou bude mit podnikatel garanci,
ze tam budou uvedeny viechny povinnosti a .nevyskodi”
naného odnékud jesté néjaka dalsi, o které nikdo nevi?

Na to navrh zikona také pamatuje, protoze stanovi, Zze pokud
nebude v piiloze kazdého jednoho zikona podnikatelska po-
vinnost uvedena, pak nemGze byt podnikatel za neplnéni této
povinnosti sankcionovan! Stat je ten, kdo stanovuje prostred-
nictvim zakond podnikatelim povinnosti a podle nadi Gstavy to
ani jinak délat nemize. Pokud pfi pfijimani zikona stat neuvede
v priloze néjakou povinnost, ktera v zakoné je, pak neni fér, aby
jeji plnéni na podnikateli pozadoval a za jeji neplnéni ho sankci-
onoval. Pakud stat chee, aby byly zakony dodrZovany, musi mit
zajem, aby se v nich podnikatel orientoval. PES k tomu nabizi
cestu.

Asi neni mozné poditat s tim, ze by PES zacal fungovat oka-
mzité, ale taky by to nemélo trvat védné. Stanovi zakon
néjakou lhtitu, ve které by mél zadit PES fungovat?

Ano, navrh zakona pocita s tim, Ze od 1. ledna 2019 by se v PES
mély objevit povinnosti vyplyvajici zatim ze 14 zakon(. Jsou to
zakany, které se dotykaji viech podnikateld a jejichz dodrzavani
je pro stat naprosto klicové. Jde napi. o zakony danové, zakony
o socidlnim a zdravotnim pojisténi, Zivnostensky zakon a zako-
nik prace. Pak se potitd s tim, Ze spoletné s kazdou novelou
toho &i oncho zékona bude zpracovana povinna priloha s pod-
nikatelskymi povinnostmi a nakonec je stanovena konedna
Ihiita pro vytvoreni pfiloh u zdkon(, u kterych nedoslo k jejich
novelizaci, a tam musi byt prilohy schvaleny nejpozdéji
do konce roku 2022. Prosté navrh zakona poéita s tim, Ze do péti
let budeme mit pfilohy s povinnostmi podnikatel u viech
starychinovych zékond.

Objevuje se kritika, Ze podnikatelé budou oproti béznym
obéanim zvyhodnéni, protoZe budou mit u zadkona prilohu
s podnikatelskymi povinnostmi, zatimco ostatni takovou
.pomucku” pro pochopeni zakona mit nebudou. Jeto tak?

Mate pravdu. Tato kritika se objevuje,
a dokonce to nékterioznacujiza protid-
stavni zvyhodnéni podnikateld. Ale na
rovinu. NeslySel jsem od zadného
z téchto kritikd, Ze by volal po odstrané-
ni diskriminace podnikatell, kterym je
ukladano vic povinnosti oproti ,héz-
nym” obcandm v okamzicich, kdy
k tomu neni zadny divod. Vite, kdyby
zajem téchto kritikd vychazel skutecné
z obavy, aby nedoslo k rozdilim mezi
obéanem a podnikatelem, pak navrh-
nou, aby u zakona byla dalsi priloha
s povinnostmi pro obéany, popf. dalgi
uzivatele prava. Osobné bych to velmi
pfivital, protoZe nejsem jen podnikatel,
ale také obcan. TakZe uvidime, jestli
pfevazi nazor, ze piilohu nema mit
nikdo, anebo ji nakonec budou mit
viichni.

A kdo vlastné bude za vytvareni
priloh zikont s povinnostmi odpo-
védny?




Sl Ri

ny psat jednoduseji a srozumitelnéji,
aby si nepridélavali do budoucna zby-
teénou praci.

To ale bude znamenat obrovské
mnozstvi jejich casu, coz nejspis
povede ke zpomaleni legislativniho
procesu. A cas jsou samoziejmé
penize. Mate néjaké odhady, co to
vSechno bude stat?

Ano, poditame s tim, Ze daojde ke zpo-
maleni legislativiniho procesu. A mysli-
me si, ze to bude jen dobfe, protoze
neni normalni, aby se nékteré zakony
novelizovaly Zestkrat do roka. Jsme
presvédceni, Ze kdyby se pét let zadné
zakony nepfijimaly a jen se ,Cistily” ty
stavajici, nic by se nestalo a pomahlo by
to nejen podnikateldm, ale i ob&éandm.
Navic by mohlo dojit ke zruZeni celych
zakond nebo nékterych povinnosti,
které jsou duplicitni, nejednoznacné
nebo zbyteZné. Spravné fikate, Ze Eas
jsou penize, a to plati jak pro stat, tak
pro podnikatele. To, co bude muset stat
vynaloZit na vytvoreni pifloh, se mu

mnohonasobné vrati na efektivité

kontrolni éinnostia dal§ich Gsporach na
pravni a legislativni ¢innost. No a kaz-
dému z podnikatel(i to piinese desetiti

, dafovém

Poéita se s tim, Ze systém provozova-
ny Komorou bude zpoplatnén?
A budejen pro éleny Komory?

Systém bude moci pouzivat kazdy
podnikatel, tedy i ten, kdo neni élenem
Komory. Podita se s tim, Ze systém PES
provozovany Komorou bude zpoplat-
nén. V tuto chvili mame predstavy,
ze pro nejmensiho podnikatele — Ziv-
nostnika — by to znamenalo 1 000 K¢
rocné. Ja osobné bych si jako maly
podnikatel takovou sluzbu za tuto
castku, kterou si samoziejmé mizu dat
do nakladu, objednal hned.

A jak to bude se zdkonem o PES
po jeho schvdleni Poslaneckou sné-
movnou CR?

Pokud ma nékdo zdjem, mize se na na-
vrh zakona, ktery je veden pod cislem
snémovniho tisku 1089, podivat na
strankach www.psp.cz. Tam nalezne

rovnéz informace, jak ktery poslanec
o navrhu hlasoval. V tuto chvili se navrh
zékona presouvé do Senatu CR, ktery
m& na projednani [hGtu 30 dni.
Neschvaleni nebo vraceni zakona by
znamenalo, Ze tento uz v tomto voleb-
nim obdobi neprojde a musel by se
znovu piedlozit nové Poslanecké sné-
mavné CR. Nékteré palitické strany
prohlaguji uz ted, Ze pokud zakon
v tomto volebnim obdobi neprojde,
piedlozi ho po fijnu znovu. Ale uvidime.
Ted je na tahu Senat €R. Snad bude
podnikatelim a jejich systému PES
naklanén.

Mgr. Zdenék Zajicek
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Wels

V ramci statutarni obce Wels byla zdejsi
Méstskd poradkova sluzba (Stddtischer
Ordnungsdienst; nékdy je pouzivano
ziejmé neoficidlni oznaceni Welser
Ordnungswache) ziizena v ervenci
2009. Projekt podporili socialisté,
lidovci a svobodni, pficemz opakované
padaji ndvrhy na roziifeni kompetenci
tohoto télesa. Stav Méstské sluzby je
udavan jako pomérné stabilni:
9 ¢lenl, z toho 1 Zena (roku 2010),
8 clend, z toho 1 Zena (bifezen 2013},
11 osob (¢erven 2013). Ackoli nékteré
zdroje hovorily o tomto télese jako
o ,soukromé strazi” (Private
Sicherheitsdienst), neni tomu tak. Jedna
se de facto o jedno z oddéleni magis-
tratu mésta (Blirgerdienst), tedy o za-
méstnance obce. Fungovani ,obecni
policie” je nakladné. Namisto predpo-
kladanych 280 000 eur je to dokonce
340000 az 350000 eurrotné.

Prioritou ve vykonu cinnosti Méstské
sluzby je v souladu s heslem ,Poradek —
klic — cistota” {Ordnung — Ruhe —
Sauberkeit) dohled nad dodrzovanim
no¢niho klidu a nevjizdénim jizdnich kol
na pééi zonu. Za prvni pldlrok existence
vykazalo téleso 1 538 zasahl, z toho
326 predstavovaly prohfesky tykajici se
provozu na pozemnich komunikacich
a 165 rizné formy naruSovani verej-
ného poradku a klidu. Jen ve 12 pfipa-
dech byla k soucinnosti vyzvana
Spolkova policie. Tésnéjsi spoluprace se
statni policii je nicméné chapana jako
poznana nutnost (spolecné hlidky, kte-
ré mohou Zetfit podezieni z prekraco-
vani zivnastenské legislativy; spolecné
vyuzivani abecnich kamerovych systé-
mi). Clenové shoru nosi uniformu
(tmavomodré kalhoty, svétlemodra
kogile a cerveny baret). Sbor plsobi
zejména v historickém jadru meésta,
v méstskych parcich a v jadru nékterych
okrajovych sidligt.

audrzovaniklidu na détskyeh hristich.*

Verejnosti v obci byla predlozena anke-
ta, ve které se okolo 90 % respondentl
vyslovilo pro zfizeni Méstské straze.
Na wysledky ankety reagoval starosta
Matthias Stadler (socialista) tiskovou
zpravou, ktera shrnula odvracenou
stranu takového rozhodnuti:

® Vytvoreni Méstské straze prablémy
mésta v bezpetnostni ablasti newvyresi.
Je tieba vice spolkovych policistd. Nelze
pfijmout nazor, Ze obecni rozpodty
kompenzuji deficit statu. Uz od roku
2000 vola mésto opakavané po nawy-
seni stavu policistd na svém teritoriu
(idealné alespon o 100 pfisludnikd).
Clenové Méstské stréze by byli ,obydej-
ni uniformovani ob&ané” prakticky bez
pravomod, kiefi by ke kazdé vetsi vyzveé
muselitak jako tak volat policisty.

e Skoda zpdsobend vandaly na obecni
zelenive wii 35 000 eur jen tézko vyvazi
naklad prinejmensim 500 000 eur roéné
na mzdy (pokud bychom uvazovali
o modelu 10 straznikd). A to nemluveé
o nakladech na prostory, vozidla, vyba-
veni, tkolenia podobné.

® Mnoho Ukold ,hezpecnostni povahy”
mize v light” formé plnit (respektive uz
plni) Meéstskd agentura pro obecni
zelen (Stadtgdrtrierel Pélterr).

o Vysledky ziizeni Straze by byly kratko-
dobé, velmi nakladné, negativa by ziej-
mé pievézila. Nedostavalo by se pro-
stredkd na jiné projekty. Kompro-
misem by bylo najmuti soukromé bez-
pecnastni agentury pro urcité presné
definované aktivity.

Postoj nezfizovat obecni straz tedy
pievazil, ostatné socialisté ziskali od ro-
ku 1945 v tomto mésté vidy vice nez
polovinu hlasd v abecnich valbach - rok
2011 nebyl vyjimkou. Podpora projektu
Méstské straze ze strany (a to jesté jen
nékterych zastupcl) lidoved a svobod-
nych takzlstava v mensingé.

Wiener Neustadt

Téma vétéiho zapojeni mésta do zajis-
tovani bezpecénosti na svém Gzemi
oteviela vrazda pod Sirym nebem,
e _které coilo v kvétnu 2009 (holni
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Dy Dyl THESTSTRsTrazcl Steje—jen-aso-
bami bez vétiich kampetenci. Pfingj-
mendim viak mésto v roce 2009 uza-
vielo kontrakt se soukromou bezpec-
nostni agenturou, kterd pro nékolik
Lpatecnich a sobotnich vecerd a noci”
pocinaje 1. cervencem zajistila dva
dvouclenné tymy, ohecné oznacované
jako ,Party-Sheriffs’ nebo ,Party-Cops".

V hledacku pochizkard v modrych
stejnokrojich byl vandalismus, rugeni
nocniho klidu a wstrednosti pod vlivem
alkohaly, s dirazem na lokality ve stie-
du mésta a v okoli nocnich klubd.
Radnice projekt hodnaotila pozitivng,
s tim, Ze ackoli soukroma firma nedis-
ponuje zadnymi zvlastnimi pravomo-
cemi anemize ani po nikam pozadovat
prokazani totoznosti, piesto buduje
u zakona dbalé verejnosti ,emacionalni
pacit bezpedi”. V pfipadé zavaznéjéich
incident( byla bezodkladné zalarmo-
vana policie, pfipadné zdravotnici
(transport ,namol opilé mladeze
nazachytku”).

Cely projekt byl koncipovan jako krat-
kodoby, s vyjimkou roku 2009 radnice
ziejmé soukromou agenturu neanga-
zovala a vyjadiila se v tom smysly,
ze do roka” vwEkoli pra padobné Gkoly
vlastni zaméstnance. Pouze v roce 2013
zaznély hlasy, Ze soukroma agentura by
mohla pomoci odhalit pachatele, ktery
v katastru mésta otravil nékolik psa.

Oficialni zdroje mléi o tom, kterou firmu
mésto vlastné pro pochlizkovou &in-
nost v roce 2009 najalo. Zrejmé se jedna
o firmu Fass Sec, ktera ve mésté Wiener
Neustadt sidli a ktera avizuje ve svém
partfoliu i daldi obce (poradatelské
sluzby pro akce na Gzemi mésta: spar-
tovni utkani, plesy a podobné).

Mgr. Oldfich Krulik, Ph.D.

Katedra krizovéhao fizeni Policejni
akademie Ceské republiky v Praze
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ZAKLADNI A PROLONGACNI KURZY PRO CEKATELE

A STRAZNIKY OBECNICH/MESTSKYCH POLICII
dle ustanoveni § 4d odst. 3 pism. b) zdkona ¢. 553/1991 Sb., o obecni policii

AKTUALIZACNI SKOLENI K LEGISLATIVE VYUZIVANE
V RAMCI ¢INNOSTI MESTSKYCH/OBECNICH POLICII

KURZ OPERATORU MESTSKYCH
KAMEROVYCH SYSTEMU

VZDELAVANI ASISTENTU PREVENCE KRIMINALITY,
MENTORU A REALIZACE SUPERVIZi

dle Metodiky Ministerstva vnitra

PROFESNI PRIPRAVA DOMOVNIKU
- PREVENTISTU, REALIZACE SUPERVIZI

ZDOKONALOVACI KURZY PRO BEZPECNOSTNI
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a krizového fizeni Praha, s.r.o., Praha 8 - Kobylisy, HoVa viwwﬂ
po celé Ceske republiky.
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pfednemocnitni prodélala v €R v po-
slednich desetiletich obrovsky kvalita-
tivni pferod a vraci dnes do zivota
pacienty, ktefi diive neméli Sanci prezit.
Skutetnost, Ze v pfipadé nouze mize
kdokeli a kdykoli vytocit bezplatnou
tisdovou linku ohroZeni Zivota
zd ravotnické zachranné sluzby (dale jen
ZZS), pficemZ se mu dostane vcasné
a rychlé pomoci zdravotnickych pro-
fesionall, bere laicka verejnost jako sa-
moziejmost. Poskytovani neodkladné
pece je nutné prakticky u viech kli-
nickyeh obord. Tézko si predstavit kva-
litni ©setieni napr. tézkéha drazu, cévni
mozkové piihody, anafylaktické reakce,
opaienéha kojence ¢i akutniho koro-
snamiho syndromu bez moderni zi-
chranné sluzby. Statisticka cisla nas fadi
W lspéinosti lécby pravé akutnich ko-
fonarnich syndromu na jedno z prvnich
sk na svetd, a pokud jde o dspéinost
zasah( u nahlych srdecnich zastav, pak
o mame jako CR také &im chlubit.
Jistou, byt velmi omezenou mérou, se
dinnost ZZS podiliina jedné z nejnizéich
porodnich amrtnosti na svéte, kierou
€R mlzZe vykazovat. Pokud by autor
tohoto élanku sestavoval zebricek
Zivotni arovné v riznych statech, pak by
vyie uvedenému piikladal jednu
z nejvyssich priorit. Domnénky, Ze ceské
zdravotnictvi upada, chatra a hyne,
v tomto kontextu jaksi ztraceji argu-
mentacni oporu.

Postaveni ZZS v CR obecné

Pro ZZS viak nejsou zdaleka viechny
statistické Ukazatele optimistické
a nekteré lze vnimat jako skutecné
ohrozeni jeji zakladni cinnosti. Prog?

Neodkladna zdravotnicka péce véetné

¥

: [AXI

zdravotnickych zachrannych sluzeb

Pocet wyjezd( u viech ZZS neustéle roste. Napriklad Stredoceska zachranna sluzba
(dale ZZ5 SCK), ktera zajistuje piednemocniéni neodkladnou péti na Gzemivice nez
11 000 km?, méla ad roku 2009 narist ofetfenych pacientll o 25 %, coz pfedstavuje
bezmala 26 000 lidi {viz obr. 1). Na jecné strané je jisté uspokojivé, ze se nezvyiuje
pocet zavaznych drazl, akutnich infarktd myokardu, cévnich mozkovych piihod ci
diagnostikovanych nahlych zastav obéhu v terénu. Na druhé strané je viak treba se
zamyslet, kde se berou novi pacienti, ktefivyuzivaji ZZS. Jednim zdGvod( je starnuti
populace a ziizovani domovd pro seniory <i chronicky a nevylécitelné nemocné.
To je jisté spravné, nicméné zhoréeni stavu u chronicky nemocnéha ¢clovéka, ktery
neni ohrozen na zivoté, by nemélo byt divodem k aktivaci ZZS a mélo by patiit do
jiné ablasti primarni péce. Dalsim divodem je prosty fakt, ze ZZS je kazdému dobre
a rychle dostupna a pri spravné” vedeném hovoru na tisnové lince prosté wyjet
musi. Proto registrujeme nardst pomérné zbytecnych vyjezdld, napit v obdobi
chiipkovych epidemii k pacientdim, kdy je dunost zaménéna za horecku s kaglem,
k drobnym poranénim &ijinym jinym banalnim stavam.

Staji jisté za zvazeni, zda je nutné kapacitami ZZS pro podobné pripady plytvat.
Zachranka nesmi byt zneuZivdna jako levné taxi. Zakonité se fotiz dostdvame
do stale castéjsich situaci, kdy operator/ka tisnové linky ZZS musi fesit tzv. soubéh
vijezdd, plicemzZ nejblizi dostupna posadka s lékafem fedi thi dny trvajici bolesti
biicha, zatimco ve stejné lokalité dojde k tézké dopravni nehadé. Dojezd dalii po-
sadky z jiné oblasti pak logicky trva déle a pomoc skutecné potrebnym
konzumentim neodkladné péce je zpomalena. Pocet téchto soubéhd je
v sougasnosti u ZZS SCK na Grovni 18 % viech vyjezdd, coz je mnohem varovngjéi
cislo nez celkovy pocet wyjezdl. Jak lze tuto situaci zvratit? Zakon o ZZS nam zde
nepomiizesezméme si pouze nekonecné medialné omilanou dobu dojezdu (do 20
minut). Bude snad nase spolecnost trestat predstavitele pomahajici profese (ZZS)
za o, ze nesplni limit dany zakonem, protoze dodlo k soubghu vyjezdd pii
soucasném de facto zneuZiti wjezdu? Neni rozumnéjsi obratit pozornost smérem

—
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Pokud bych &it, pak bych
poukézal na pacienty, u kterjch je pocit
nutnosti aktivace tisiiové linky vyvolan jejich |
stavem, zpdsobenym dobrovolnym poZivanim
alkoholu & psychotropnich latek. Tito lidé tvoii |
pomérné podstatnou cast klientely ZZS
a zdravolnickych zarizeni obecné. Neni nic
jednodugiiho, nez zvaZit smysluplnost posky-
tovani neodkladné péce témto spoluobéanim
z prostiedk( vefejného zdravotniho pojisteni.
Nicméné chapu, ze je mnohem jednodussi
potencialnimu volici slibit vZdy a viude dostupnou
spickovou zdravotni péci bez ohledu na indikacni

kritéria a zdravy rozum. At to stoji, co to stoji. : ‘

Ekonomika asoudasné ZZS ~

Co jisté neni bez zajimavosti, je fakt, Ze ZZS SCK ma stale piiblizné ¢ e

stejny rocni rozpocet jako pred péti lety a také témér stejny pocet ‘

wyjezdovych skupin. Roéni rozpocet na jednu vyjezdovou skupinu s lékarem . - A
mot
rozhodné neklesaji, stejné tak jako ceny
1ekd, kysliku, nutnych stavebnich praci,
sanitnich vozidel s nahradnimi dily Zi
pronajmy vyjezdovych zakladen za
komeréni ceny. Bez tohoto zdzemi se
viak jiz moderni ZZS neobejde a bez
nadsazky lze konstatovat, ze v uve-
denych ekonomickych parametrech
jsme na U-rovni vyspélé Evrapy, pricemz
ceny stavebnich praci jdou dokonce
jetté vyse (Ceské dalnice jsou vzoravym
prikladem pomérd ve stavebnictvi).
Jediny parametr, kde mizeme vidét
573 - naklady nékolikanasobné nizsi nez
5'4‘55 s ve vyspélé Evropé, je prace zdravotnik(,
an ktefi paradoxné v systému zdravotni
G 4. péce generuji skutecnou pridanou

3.78 hadnotu.
3.18

veetné vstupni investice a zazemi vyjezdové zakladny se pohybuje v fadu
osmimistnych cifer, které jen tak z rozpodtu kraja (ZZS zfizuji krajské Grady) nikdo
neuvolni. Zdravotni pojistovny hradi vyjezdy ZZS pouze asi z jedné ctvrtiny. Byt je
cinnost ZZS proplacena z prostiedki verejného zdravotniho pojisténi paualem za
kazdou zapocatou ctvrthodinu vyjezdu, lze poukazat na nedomyslenost celého
systému financovani zdravotnictvi, kiery je zaméfen striktné vykonové Tento
systém obecné nijak nezohledriuje nepomémeé vy3si naklady poskytovatell
zdravotni péce v nepretrzitém rezimu. Vykonowy systém proplaceni mizZe byt
potet vyjezdl - rozdéleno podle hodiny zasahu - primér v % -
rok 2013
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e Cinnost zdravotnikd neodkladné péce

je vysoce altruistickad aktivita, kterd je

postavena na ochoté pomaci bliznimu

v nouzi, a to v nepretrzitém, kontinual-

0 0t 7 3 4 5 & 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 nim provozu. Zdravotnici zachrannych
sluzeb a urgentnich pfijma provadéji
svou praci ve viech patrech socidlniho
spektra se snahou o jednotny pristup
k jakémukoli pacientovi. U zachranné
sluzby jsou podminky zdsahu vidy
ovlivnény aktualni situaci na misté.
Nejcde jen o nepfiznivé povétrnostni
podminky, nebezpecné zasahy u do-
pravnich nehod, nepfistupny terén, ale
napriklad i o konfliktni situace, které

\ 231 24

prumer wjezdi
- e

vhodny napf. u ambulantnich specialistd, kteri nemusi plytvat naklady na pri-
pravenost k zasahu 24 hadin denng, sedm dni v tydnu, vietné Stédrého dne
tidaich svatkd, které bézny obéan travi odpocinkem se svymi blizkymi. Pro ilustraci
— rozlozeni priméru detnosti vizev v prabéhu dne ukazuje obr. 2 (zdroj ZZ5 SCK),
z néhoz jasné vyplva, Ze s prohlagenim jednoha z byvalych poslanci Padamentu
CR, Ze v naci pracuji jen prostitutky a zlodgji, lze Gsp&iné polemizovat. Naklady se N
viak zvySuji nejen na pacienty, ale i na ujeté kilometry, pficemz ceny pohonnych



vznikly jiz pred prijezdem posadky na
misto zasahu.

Zazemi wyjezdovych skupin tvori pouze
sanitka s povinnym vybavenim.
Postupy, které jsou voleny k aodvraceni
nepriznivého wyvoje pfi ohrozeni
a selhavani zakladnich Zivotnich funkei
musi byt provadény ofenzivné,
s casovou naléhavosti a bez dostup-
nosti zazemi, které ma k dispozici
jakékoli l0zkové zdravotnické zarizeni.
Priority jsou v akamZicich ohrozeni
Zivota jednoznacné. Na druhé strané je
jasné, Ze urgenini postupy kzachrané
Zivota jsou vzdy spojeny s vétdim
rizikem vedlegjgiho poskozeni pacienta

(tzv. ;riskversus benefit”).

Z pohledu téchte abecnych skutecnosti
je nutno pri zpétném hodnoceni
| posuzovat jakykoli zasah, at uz
v podminkach zdravotnické zachranné
sluzby, nebo urgentniho piijmu.
Je zajimavé (spise tragikomické),
Ze navzdary statutu ZZS jako zékladni
slozky Integrovaného zachranného
systému (I1ZS) nemaji zdravotnici
na rozdil od policistd, hasich & myslived
pii lovu statut Gred ni osoby. Pravni pasti
dokumentuje nasledujici pripad
z kazdodenniho provozu ZZS:

Zena, pfiblizné 60letd, s nevolnosti
a bolesti na hrudi- lekar ZZS konstatuje
po piijezdu na miste supraventrikularni
arytmii s pocinajicim hemaodynamic-
kym selhavanim. lhned je zahajena
spravna infuzni [écha, je podan amio-
darone a stav pacientky se jeité béhem

transportu pred prijezdem na koronarni
jednotku stabilizuje; dafi se farma-
koverze na sinusovy rytmus. Cést [éku
se béhem cesty dostava paravendzné,
coz zplsobi nekrdzu v kubitalni jamce
vpichu odhojenou jizvou, s naslednymi
ddajnymi parestéziemi v prstech ruky.
Nasleduje zaloba na ZZS na pos-
kytnutou pécdi s Gjmou na zdravi, né-
kolik let trvajici soudni proces, kdy
povolany soudni znalec neresi, ze se
jednalo primarné o Zivat chroZujici stay,
ale to, zda kanyla byla ,propichnuta,
¢i prepichnuta”. Soud priznava,
zejmeéna na zaklad é vyjadieni soudniho
znalce, zalujicim odskodné. 1 kdyz jde

pouze o zlomek pozZadovaneé castky,
zasahujici posadka povazuje verdikt
mirné feceno za nespravedlivy (stejné
Jjako autor clanku), nebot slo o naprosto
kvalitné zvladnutou situaci pfi bez-
prostrednim ohroZeni Zivota v duchu
vyse uvedenych zasad (risk versus
benefit).

Cododat zavérem?

Nesouhlasim ¢ ndzorem, Ze nase zdra-
votnictvi chatra. Naopak. Zije na vysoké
arovni diky obétavosti spousty beze-
jmennych a skromnych lidi. Tiviak stézi
mohou ovlivnit chybné financni toky,
tvorbu legislativy ¢i sdélovaci prostred-
ky, které, jak zda, maji zadani informo-
vat pouze o pochybenich, a ne o Uspé-
gich naseho zdravotnictvi. Je viak nutno
priznat také do vlastnich fad, ze patné
jméno u verejnosti si casto délame sami

nikoli nedostatkem erudované péce,
ale nedostatkem empatie a vstiicnosti
nékterych z nas.

MUDr. Jifi Knor, Ph.D.

Zdravotnicka zachranna sluzba
Stredoceského kraje

III. Lékarska fakulta Univerzity Karlovy

Clanek vysel v éasopise Medicing
pro praxd v 2015




FIREMNI KULTURA

VIME VUBEC O CEM JE?

Pred prazdninami jsem poloZila otdzku, co je to firemni
kultura, parté miadych lidi. Jednalo se o studenty maturitniho
rocniku jedné statni stiedni skoly. Odpovédi byly riiznorodé,
ale urcité ne hloupé (tedy az na par vyjimek).

Pfed prazdninamijsem poloZila otazku,
co je to firemni kultura, parté mladych
lidi. Jednalo se o studenty maturitniho
rocniku jedné statni stfedni Skoly.
Odpaovédi byly riznarodé, ale urdité ne
hloupé (tecy az na parvyjimek).

Studenti zahmovali do firemni kultury
jak pravidla sluiného chovéani, tak
farmy komunikace mezi pracovniky
ve firmé, akce firmou poradané &i u-
paminkové predméty, jimiz se firma
prezentuje v0i&i vefejnosti. Zminili i fi-
remni ritudly a firemni hantyrku ¢i néco
jako fidici styly. JelikoZ sami nemaji jesté
zadné pracovni zkudenosti, pfipadné
jen mizivé, mluvili o ,%éfech fvounech”,
nebo naopak o totalnich flegmougich”.
Charakterizovali rovnéz Groven vzajem-
nych vztahl mezi pracovniky, jez jsou
v §ir§im ramci rovnéz obsahem firemni
kultury, pficemz neziidka padly vyrazy
jako ,donasedi, plhouni, srabici, bordi,
ktefijsou tzv. husti”.

Timladilidé méli pravdu. To, co odpovi-
dali, je skute¢né ohsahem firemni
kultury, padobné jako mnohé dalgi
prvky a projevy.

Na dané téma bylo napsano velké
mnozstvi Gvah, proto necht laskavy
¢tendr nebere tento ¢lanek jako vycer-
pavajici pouceni na téma, co to je
firemni kultura. Spige totiz pljde o za-
mysleni nad nékterymijejimi atributy.

Kazdopadné mizZeme pfipomenout,
ze firemni kultura je jednim ze zaklad-
nich pilifa tzv. firemni identity a odrazi
rovnéZz firemni filozofii. Jingmi slovy
predstavuje to, ¢im se firma zabyva,
kudy ak jakémucilise ubira, podle ¢eho
je mozna rozpoznat jeji jedineénost
vesrovnanis firmamijinymi.

Jako psychologa mne zajima spide
dopad firemni kultury na pracovniky
astejné tak za Gvahu stoji analyza asab-
nosti, jez firemni kulturu tvori.

Pokud je firemni kultura vhodné nasta-
vena, z hlediska obsahu i zpasob jejiho
dodrZovani, stava se mocnym pozitivné
motivaénim faktorem jak pro klima
v celé organizaci, tak pro efektivitu
podavaného pracovniho vykonu, a tim
i pro spokojenost pracovnikd. Nedove-
du si predstavit, Ze by firemni kulturu
tvoril napr. nesmyslny a rozsahly systém

nicnefikajicich byrokraticky vynucova-
nych pokyn(, hlageni a evidenc, z nichz
by se wytracel obsah, tedy to, co se ma
délat. Hlavné ze by na nas ze viech
koutd firmy ziralo, jak mame vie hezky
papirové podchycené.

Mezi nejpodstatnéjgi prvky firemni
kultury patfi dle mého nazoru systém
firemnich hodnaot, tedy obecné védomi
toho, co je pro firmu dobré a co ne,
a to jak v oblasti pracovni moralky, tak
z hlediska sounalezitosti pracovnikd
s firmou & jejich vzajemnych vztahd.
Mezi nejcennéji hodnoty firemni
kultury by zcela jisté méla patiit jista
davka osobnostni svobody pracovnikd
a prostor pro jejich iniciativni rozvoj
ve prospéch firmy. Je mi jasné, Ze toto
nelze realizovat u viech organizaci
a viech pracovnik( a v bezbrehé mire.
To by se pak nékteré firmy tzv.
.Se zlou potéazaly”, nebot™ pii-
liEna iniciativa se mdze zménit

v chaos a neomezena svoboda

v ,cochcarnu”. Firemni kultura

musi tedy mit své mantinely,

«
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které se viak neorientuji strnule jen na
minulost. Vyzkumy v oblasti manage-
mentu prokazaly, Ze je-li kultura firmy
dynamicka, nepodléha zménam chao-
ticky, ale tvofi se promylené a nezavr-
huje prvky osvéddené v minulosti, sni-
zuje se v nifluktuace a zvyduje efektivita
pracovniho vykonu.

Proces budovani firemni kultury je
dlouhodoby a do znacné miry je dle
mého minéni postaven na schopnos-
tech a dovednostech lidi, kterfi jej reali-
zuji. Predeviim téch, ktefi dokazi potla-
cit své cile, své ,eqgo” a preferuji cile
podnikové, firemni. Kvalitni firemni
kultura je jako zdaré se rozvijejici
pribéh s dabrym koncem.

Mgr. Zoja Kalivodova, CSc.
psycholog MP Praha
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PFes riizné pohledy na pFi¢iny dopravnich nehod, je neod-
diskutovatelnym faktem, ze rozhodujict podil na vzniku
kolizni situace a nasledné dopravni nehody ma chovani
ridice.

Ridi¢ je v soustiedéni na jizdu ovlivnén mnoha voéjimi i vnitini-
mi faktory, které musi pfi fizeni prabézné wyhodnaocovat
a piizpisobovat je pfi ovlddani vozidla dopravni situaci tak, aby &S ;
nezavdal pfi¢inu ke vzniku mimoradné situace. Velmi ¢asto
spocivaji pravé pficiny dopravnich nehod v selhani fidice pravé
v duasledku jeho nepozornost, nesoustiedénosti na fizeni, 8
nedostatecné schopnosti zvladat fizené vozidlo, mnohdy Ize
pficist davod nehody Gnavé a stresu, bohuZel nezfidka i prehna-
né agresivité Ucastnikd silnicniho provozu.

Podil na dopravni nehodé je jisté pro kazdého Gcastnika provo-
zu na pozemnich kamunikacich mimoradnou zivotni situaci.
Tomu, jak se chovat po dopravni nehodé, je dobré vénovat
od povidajici pozornost. Mozna z neznalosti, mozna i vzhlecem
k okolnostem, na které neni fidi¢ ani jiny Ggastnik dopravni
nehody dost dobie pripraven, dochézi pii Zetieni dopravni
nehody, prinasledné likvidaci pojistné udalosti, kterd v souvis-
losti s dopravni nehodou vznikla, nebo pri jiném fizeni o nahra-
du Skody k nedorozuménim a komplikacim. Kvili pocatecnim
chybam a nedislednostem potom dochazi ke zbytecnym fi-
nancnim a casovym ztratam a stresam aktérl dopravni nehodly,
at’jiz pogkozenych, & vinika.

ucinit bez nebezpedi pro sebe nebo
jiného, muze byt potrestan za naplnéni
skutkové podstaty trestného cinu
.neposkytnuti pomaci” podle trestniho
zakoniku. Piitom je duleZité si uvédo-
mit, Ze ani zminované nebezpedi ne- §
zbavuje takovouto osobu povinnosti
poskytnout pomoc jinak, napriklad
vyse uvedenym privolanim zdravotnic-
ké zachranné sluzby na misto dopravni
nehody ke zranénému.

5
Po dopravni nehodé se bude kazdy pfedné zajimat o zdravi —
svoje, svych spolujedoucich, Elend osadky druhého vozidla,

i pripadné chodcl a daldich G¢astnikd nehady, s nimiz mélo
vozidlo kantakt. To je spravna prvotni reakce okamzité poté,
cofidi¢ po stfetu vozidlo zastavi. - X e T

Oznamit nehodu Policii CR je fidi¢
i povinen, pokud dojde pii stietu jedou-
cich vozidel na nékterdm z nich, véetng |
prepravovanych véd, ke hmotné skodé
vys8 nez 100 000 K¢ nebo wznikne
2 ikada treti osobé (majiteli zaparkova-
ného vozidla, obecniho maobiliare,
zabradli, sloupu vefejného osvétleni,
svadidel, dopravni znacky, stromu,
plotu, domu ¢i jiné nemovitosti apod.),

V pripadé, Ze pii dopravni nehodé vznikne zranéni, je fidic vzdy
povinen ohlasit dopravni nehodu policii. Nejhéznégim zpso-
berm je oznadmeni na zndmou linku tisfoveho volani 112,
kde jsou automaticky vyrozumeény viechny potiebné soucasti
integrovaného zachranného systému, to znamena policie (158),
hasici (150} a zachranné sluzba (155).

Pokud fidi¢ po dopravni nehodé, na niz mél Gcast, pokratuje
v jizd8, z mista nehody ujede a neposkytne osobé, ktera pri
nehadé utrpéla Gjmu na zdravi, potiebnou pomac, ac tak mize




jsou velmi dalezité stopy vzniklé pfi
dopravni nehodé na vozidlech, na vo-
zovee, na prepravovaném nakladu,
na télech Ggastnikd nehady — fidicd,
spolujezdcd, chodcel, motocyklista i
daldich osob. Doporucuji, aby byla
situace na misté dopravni nehody
pokud mozno co nejdiive po udalosti
§ zdokumentovana fotograficky, pravé
s ohledem na vzniklé stopy, pfipadné
; aby bylo zajidténo oznaceni polahy
stop navozovce av jejimokoli, zejména
pokud je nutné jejich polohu zmenit.
Obwykle se provadi wznacenim abrysu
vozidla na vozovce kridou, specialni
barvou ve spreji, improvizované téz
piskem (v méstském provozu lze pri
dopravni nehodé na tramvajovém
télese a jehao blizkostivyuZit pisek, ktery
maji tramvaje v zasobnicich pro zinten-
zivnéni brzdéni}, pfipadné lze ,ob-
kreslit” polohu stopy Glomkem cihly i
jinym vhodnym predmétem. Pritom by
se nemeélo zapomenout na vyznaceni
natoceni prednich kol vozidla.

pficemz vtamto pripadé nezalezi navy-
$ihmotné skady.

V pripadé, Ze stopy vzniklé pfi dopravni
nehodé (havarované vozidlo, casti
nakladu aj)) zasahuji do vozovky, mél by
§ fidic, je-litoho schopen, vzdy neprodle-
3 Né oznacit prekazku v provozu na
d pozemnich koemunikacich wystraznym
{ trojihelnikem. Mél by dobfe zvazit, kam
vystrazny trojdhelnik s ohledem na ry-
chlost a zpGsob jizdy ostatnich fidicd
v daném Useku umisti, a to tak, aby in-
formaci o piekazce v provozu na po-
zemnich komunikacich dostali natolik
vcas, aby mohli prijezd kolem mista
. dopravni nehody bezpecné zvladnout,
¥ pfipadné vozidlo bezpetné zastavit.
Pii pohybu ve vozovee pak nesmi fidic
zapomenout na pouziti reflexni vesty M
z fluorescenéniho materialu.

Jakmile fidici zajisti tyto Okony, odebe-
rou se mimo vozovku, kam jiz predtim
poslali ostatni spolujedouci — do rela-
tivné bezpecného prostory, napf za
svodidla, na chodnik apod., vidy pred
misto dopravni nehody ve sméru prijiz-
déjicich fidi¢d. Potom misto spilani
druhému fidici je lepsi si s nim vyménit
osobni Gdaje, prokazat si vzajemné
totoznost, zkontrolovat Gdaje o vozidle
a jeho provozovateli (v tom pfipadé
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Pro posouzeni priciny dopravni nehody
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nazev firmy, jeji sidlo, jméno, prijmeni |
a bydligté provozovatele), informace
o zakonném pojisténi vozidla (tj. nazev
a adresu pojistitele a cislo pojistné
smlouvy), rovnéz zkontrolovat regis-
tra¢ni znacku vozidla, zda odpovida
znacce uvedené na dokladu o pajisténi
adpovédnosti za skodu zpdsobenou
provazem vozidla. Pro dolozeni skody
vzniklé pri dopravni nehodé je vhodné
popsat podrobné pogkozeni vozidla,
Jjak exteriéru a interiéru, tak prepravo-
vaného nakladu, a pakud je to mozné,
zdokumentovat vetkera poskozeniifo-
tograficky. Doporucuje se vyménit si &i-
sla pro telefonni kontakt ¢i e-mailovou
adresu. Tim je mozno predejit sloZité-
mu shanéni dodateénych informaci
potiebnych pro oznameni pojistné
udélosti pojistovng, coz mnohdy stoji
znacné sili a vidy | mnoha Casu a zby-
tecnych nervi.

| Rozhodné stoji za fo zeptat se rovnéz

dalgich osob pfitomnych na misté
dopravni nehady, jestli vidély prabéh
nehodového déje, a poznamenat si na
takto zjisténé svédky kontakty. To
se vyplati zejména u dopravnich nehod,
kdy je nutno prokazat néjaky pomijivy
stav rozhodny pro posouzeni zavinéni
dopravni nehody, jako napf cinnost
ci necinnost sméravého svétla odbodu-

jicho vozidla, nebo jaky signal svitil B

v dobé dopravni nehody na semafaru §

svételné fizené kfifovatky pro fidite BES

jedouci v koliznich smérech pred do- |
pravni nehodou apod.

Pokud je fidi¢ presvédcen, Ze je pricinou

dopravni nehady technicka zavada jim g

fizenéha vozidla, nesmi po dopravni

nehodé s vozidlem nijak manipulovat =

nebo zasahovat do jeho fizeni, brzdo-
vého ani jiného Ustroji az do doby, nez
vozidlo prohlédne expert nebo soudni
znalec v cboru dopravy se zamefenim £
na posuzovani technického stavu ;
motorovych vozidel.

Ridi&, ktery mél dopravni nehodu, si
mlze svym nespravnym chovanim =
po této udalosti hodné piitizit, a to jak
pro fizeni pred spravnim organem ci
soudem, tak i pii likvidaci pojistné |
udalosti pojistovnou. Pokud se posilni §
alkoholickym napojem v dobé po do-
pravni nehodg, kdy je to na Ujmu radné- |
ho zjisténi, jestli fidil podnapily, nedo- |
padne dobre jak co do sankce, tak

zvlaté pfi likvidaci pojistné udalosti, 52

coz z hlediska financniho byva pro ta-
kového ridice daleko citelnéjsi ztrata,
nez sankce nebo trest ulozeny po po-
souzeni miry zavinéni dopravni nehody
prislugnym organem.

Dr. Vaclav Valenta
dopravni expert |
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Jak postupovat v pfipadé, Ze lékar-
sky posudek neni spravny?

Ma-li poskozeny zaméstnanec vici
lékarskému posudku vyhrady (napf.
lékai nezohlednil veikeré vytrpéné
bolesti, posudek nema potiebné nale-
Zitosti), mize jej nechat prezkoumat.
Prezkum posudku probiha podle z

¢ 373/2011 Sb., o specifi
zdravotnich sluZbach. Navh
zkum se podava ke zdrav
zafizeni, které pos
do 10 pracovnich

 zatelného g

kra_;sky’ ad O podani navrhu na pre-
zkum ze strany zaméstnavatele by mél
byt zamestnanec vyrozumén zdravot-
nickym zafizenim.

Jak se odskodiivji trvalé nasledky
pracovniho trazu?

Nékteré pracovni drazy bohuZel nelze
vylécit a zanechaji na zdravi zamést-
nance trvalé nasledky. V takovém
pfipacdé ma narok na nahradu za ztiZeni
spolecenskeho uplatnéni. Podle svépo-
vahy mizZou mit trvalé nésledky dopad
na razné sféry Zivota zaméstnance,
napt. na jeho calgi pracovni uplatnéni,
na spmrtovrii wyzitl | spolecensky a ro-
dinny Zivot. K médrem miry nepfizni-
véha vlivu tn h nasledkd na daldi
Zivot peskozenéhén zaméstnance slouzi
: ztizenispoletenského uplatnéni.

mkse stanovn nahrada za ztizeni

i v bodech deebmé Jako wytr-

oti ztizeni spoleden-

Zdle plati stejné pravidlo jako u hodno-
ceni vytrpéné bolesti. Pokud se pogko-
zeny zaméstnanec 1&¢ u |ékare jen
jedné specializace (napf. u neurologa),

KOMEREN I
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lecenského uplatnéni se

provede bodové hodnoceni dany spe-
cialista. V pripadé, Ze dochazi k lékafim
vice specializaci (napit k neurologovi
a ortopedovi) provede bodové hodno-
ceni ki

Ie ar, a to na podklade

1é vch y eh lékard.

cé
podet
bodové
ezim. Zde
nkrétni pocet
stupni zavaz-
e, obdobné jako

ze provést ohodnoceni ztizeni
leéenského uplatnéni?

Bodavé ohodnoceni ztizeni spoleten-
ského uplatnéni se provadi zpravidla
rok poté, kdy doglo k potkozeni zdravi
pracovnim urazem a je zigjmé, Ze jde
o trvalé poskozeni zdravi — daldim
|écenim ¢i rehabilitaci nedojde ji
ke zlepseni.

Lze hodnotit ztizeni spolecenského
uplatnéni opakované?

Nahrada za ztizeni spolecenského
uplatnéni se poskytuje jednorazove,
neni prato mozno provadét hodnoceni
opakované (napf. jednou rocnéj.
Existuje viak vyjimka. Pokud bylo jiz
drive ohodnoceno ztizeni spolecenské-
ho uplatnéni a poté nastalo zhorgeni
trvalych nasledkd, lze provést nové
hodnoceni. Pii stanoveni daléi ndhrady
se Z nové stal
ohodnoceni o

povinen zaméstnana nahradrc, a to
v ramei odikodnéni pracovniho drazu.
Uschovejte proto doklad o Ghradé.
Jaké nalezitosti ma mit lékaisky
posudek’

ku stanowvi vyhlaska ¢ 98/2012 Sh.,
o zdravotnické dokumentaci, a jiZ
zminéné nafizeni vlady ¢. 276/2015 Sh.
V pripadé nespokojenosti (zaméstnan-
ce ¢i zameéstnavatele), prichazi na radu
rovnéz piezkoumani posudku. Zde

PRACOUNI URA2Y

POSUZOVANI

apeluji na pozadavek formalni sprav-
nosti a véech nalezitosti posudku. Pos-
kozeny zaméstnanec ma narok na na-
hradu vegkerych nakladd spojenych
s lé¢enim pracovniho Grazu, které Gcéel-
névynalozil.

Co lze povazovat za nakdady spojené
s lé€enim pracovniho trazu?

Bfednodugené lze fici, Ze se jedna o ves-
keré naklady, které vynalozi zaméstna-
nec ke zlepseni &i udrzeni zdravotniho
stavu zpdsobeného pracovnim Grazem.
Zpravidla se jedna o doplatkyza 16k
a zdravotnické pamicky,
za rehabllltaC| ¢i pobytv |4z

pojeneé s lécenim je moz-
aké naklacy vzniklé tim,

jako jsou priprava a po
oblékani ¢i osobni hygiena.
nutné posoudit pfimou sauvisl
razem a potizemi, s |écenim.

Tato problematika je sloZitéj g, vyzag
narocné posouzeni, nebot na jec
stranu je nutno konstatovat, Ze zag
navatelé jsou casto podpojl
a kamercni pojistovny maji sva hi
tici kritéria, naopak rentové di
u nékterych pacientd jsou oeka
{mnohdy hraniéi s pojistny
dem).Je tieba védét, Ze jednig
nénim vyporadani koncit n

poznamka vyse).

Promiceci doba
Subjektivni
néni naroka

néni se rdi novf/m obcan
kem (zak. &
po uplynuhtn let od okamziku
mozno narok uplatnit pop!
dobé je nutno nar@

k ustalem bolesti, respektive kdy doslo
k ustaleni zdravotniho stavu poskoze-
ného zaméstnance. Timto okamzikem
neni v zadném pfipadé vznik Grazu,



ni skondeni pracov-
- Predeviim u ztizeni
platnéni maze v nékte-
cinit urceni okamziku
tniho stavu potize,
se muze lécit v né-
h specializacich.
zdravotniho stavu
kamzik ustaleni zdra-
posledni medicinské
Z se pogkozeny l&cil.
y mozno pocatek béhu
promléeci doby od samotné kodni
udalosti znacné oddalit a domahat
se narok( na nahradu skody za ztizeni
spolecenského uplatnéni i dlouho
povzniku pracovniho razu.

Opakované uplatnéni

Skodu na bolestném i ztizeni spoleden-
ského uplatnéni je mozno uplathovat
opakované. V praxi to znamena, Ze pri
kazdé dalsi |éché, ktera je v pficinné
souvislosti s poranénim, jez zaméstna-
nec utrpél pfi pracovnim drazu, je
mozno zadat bolestné. Stejné tak u zti-
zeni spolecenského uplatnéni ma pos-
kozeny narok na odikodnéni pfi kaz-
dém zhorseni zdravotniho stavu, a to
ve wysi rozdilu mezi novym ohodnoce-
nim ztizeni spolecenského uplatnéni
a ohodnocenim pavodnim.

Dalgim moznym fesenim je podle ob-
tanského zékoniku fedeni soudni,
formou plnéni nemajetkové djmy.
Pravo na nahradu skody i nemajetko-
vé djmy

Nahrada Skody na zdravi je v novém
obcanském zédkoniku upravena v pod-
oddilu druhém, ,ndhrada pri Gjmé
na pfirozenych pravech clovéka”,
v§ 2956 az 2968 o. z. Vychazi ze zasady

ziti plyne z povahy
| 0. z. je obecné zakotveno
ahradu $kody i nemajetkové
pusobené zasahem do osob-
nich prav, kterd jsou vymezena
becné casti zakoniku. Ochrana osob-
nosti je tedy ponechana na pocatku
obcanského zakoniku a neopravnénym
zasahem do osobnostnich prav vznika
dotéené osobé pravo na pfimérené
zadostiucinéni. Termin ,$koda na zdra-
vi* je nahrazen terminem ,ublizeni
na zdravi®, coz je v souladu s pojetim
celé Gpravy, kierd daleko vice dba
i na odékodnéni nemajetkové Gjmy.

Zakonodarce viak ponechal termin
.ztizeni spoletenského uplatnéni’.
V § 2956 0. z. pak také vyslovné stanovi,
Ze jako nemajetkovou Ujmu oddini
skidce i zplsobené dusevni Utrapy.
Jako obecné pravidlo platici pro véech-
na diléi opravnénije upraveno piipadné
zvygeni nahrady. Je pojato jako pravo
pogkozeného na zvydeni nahrady, byla-
li $koda zpGsobena Gmysing zvlaité
s pouzitim Isti, pohrizky, zneuzitim
zavislosti potkozeného na $kidci,
nasobenim Ugink( zasahu jeho uvadé-

nim ve vefejnou znamaost, diskriminaci
poskozeného se zietelem na jeho
pohlavi, zdravotni stay, etnicky pavod,
viru nebo i jiné obdobné zavazné divo-
dy; pfihlédne se rovnéZz k obavam
pogkozeného ze ztraty Zivota nebo vaz-
ného pogkozeni zdravi, pokud takovou
obavu hrozba nebo jina pricina vyvolala
(8 2957 o. z). Zcela nové je upraven
institut odbytného (§ 2968 o. z), ktery
umoziuje soudu, aby z dilezitého
divodu a na zadost poskozeného
priznal nahradu, kterd se jinak plni
penézitym dichodem, jako jednorazo-
vou castku. Naproti tomu dohoda
o jednarazovém odikodnéni ve smyslu
§ 4493 o. z. upravena neni, tim se viak
de lege ferenda newylucuje jeji uzavieni.
Nové je zakotvenao pravo osoby, pro niz
poskozeny konal bezplatné prace v jeji
domacnosti ¢ zavodu, na nahradu
toho, o¢ piisla; tato nahrada se hradi
penézitym dichodem (§ 2965 0.z.).

Nahrada za bolest a ztizeni spolecen-
ského uplatnéni je upravena v § 2958
0. z. Vyslovné stanovi, Ze se hradi pené-
Zitou nahradou (coz je specialni Gprava
k abecnému pravidlu oddinéni nemate-
rialni djmy primarné primérenym za-
dostiucinénim, zakotveném v § 2951
odst. 2 0. z). Podle tohoto ustanove
tkidce pri ublizeni na zdravi o

emajetkové Ujmy; vznikla-li

iti poskozeného, nahradi mu
Zeni spolecenskeho uplatné-

Nejvyisi soud W
vstiic a vydal mateg
hrade nemajetkove ( Ujmy na
a zfizeni spolecenského

Metodiku vzalo eblonskopravai a ob-
chodni kolegium na védomi dne 12. 3.
2014

Ustanoveni § 2958 o. z. je vystavéno
na zasadé plného adéinéni nemajetko-
vych Gjem na zdravi, resp. na urcenivyse
nahrady podle zasady sluinosti;
v souvislosti s tim byla k 1. 1. 2014
zrutena vyhlaska €. 440/2001 Sb.,

o odikadnéni bo a ztizeni spole-

noveni Vyse néhrady, vyzadUJe podroh-
néjEi konkretizaci a nastaveni zaklad-
nich vychodisek, aby soudni praxe
mohla daspét ke vzdjernné souméiitel-
nym azaroven piedvidatelnym rozhod -
nutim (srov. poZadavek § 13 o. z
na kompaktnost judikatury.

Za timto GZelem vypracoval NejuySsi
soud ve spolupraci se Spolecnosti
medicinského prava, zastupci pajistite-
10 a dalsich pravnickych a |ékarskych
profesi ,Metodiku k odikodnovani
nemajetkovych Gjem podle § 2958 0. z.".

#ujici plné vytrpéné balesti™

Jde o material, ktery je wystavén na za-
kladech, principech a metodach, které
byly v dobé od listopadu 2012 do brez-
na 2014 diskutovany Sirsi pravnickou
vergjnosti, a jehoz odbornym podkla-
dem je komplexni medicinsky pojata
systematika zdravotnich Gjem, vystihu-
jici vzajemné proparce v ramci nahrady
za bolest a za ztizeni spolecenského
uplatnéni. Jeji prakticka realizace vyza-
duje dostatecné giroké skutkové zjisténi
ohledné stavu pacienta doplnéné o je-
ho odborné lékarské hodnoceni tak,
aby pro rozhodnuti soudu byl zajittén
dostatecné podrobny, strukturovany
a pochopitelny podklad, umoziujici
dosahnout priméfenych proporci mezi
Jjednotlivymi typy djem pfi soucasném
zachovéani prostoru pro zohlednéni
individualnich okolnosti na strané
poikozenéhao.

Metadika NejvyEiho soudu nema a ne-
maZe mit zivazny charakter, je viak
pomckou k naplnéni zasady slugnosti
ve smyslu § 2958 o. z, proto Nejwyisi
soud doporuéuje soudlm, aby ji pfi
rozhodovani ve sporech o nahradu
za bolest a ztizeni spolecenského uplat-
néni podle § 2958 o. z. wuZivaly a aby
v rozhodnutich zddvodnily svdj postup
podle pravidel v ni nastave
Metodiky je od 14. 4. 2014
na internetovych strankach
oudu (www.nsoud.cz). Nej
a soudce ke studiu Met
a skolicich akcich a Zéda o sdélo-
vani zkugenosti s praktickym wyuZzitim
Metodiky, aby mohla byt pfipadné
dopliiovana & zpfesiovana.

Metodika NejvySEiho soudu sestava
ze ctyf Easti:

A. Preambule ((vod, obecny vyklad),

B. Pﬁggxféd holesti (bodové hodnoty
bolesti),

C. Aktivity a Participace (Tast Mezina-
rodni klasifikace funkZnich schopnosti,
d i's_abiiﬁt'y azdravi, ve verzi upravené pro
ucely hodnaceni ztizeni spolecenského
uplatnént),

D, Technickd ddst (tvorba posudkd
akvalifikace znalcd).

Problematika pracovnich Grazi a jejich
odskodnéni se stava slozitou zalezitosti.
Zakladem je dobie a kvalitné zpracova-
ny zakladni posudek o bolestném.
Mnaohdy se ale ani jec na strana neubra-
ni fesent, které celou zélezitost prodrazi
— a to znaleckému zpracovani posudku
o bolestném a ztizeni spolecenského
uplatnéni, eventudlné nemajetkové
ajrny.

Pozndmbka:

Literatura u autora, Polska 1063, 563 01
Langkroun

MUDr. Bohumil Skala




.4
~

e

KOMERCNI
BEZPECNOSTI

CESKE REPUBLIKY

GLENOVE KOMORY PODNIKID
KOMERGNi BEZPEGNOSTI GR

CGASOPIS BEZPECNOST S PROFESIONALY WZNIKA DIKY PODPORE TECHTO GLENSKYCH FIREM KPKB CR:

HIGH SECURITY PRODUCTS, a. s.
Pod starkou 378/3
14000 Praha 4
wanveh-s-p.cz

TRIVIS — Centrum vzdélavani,s.r.o.
Naterase 355/8 ’
18200 Praha 8
WAVt vis.CZ

P.DUSSMANN spol. s r.o

Zitna 1578/52
12000 Praha 2
v UsSmann.cz

Dussmann
ELSERVIS - Ivo Kolar
Dédinska 858/15
161 00 Praha & E'SENS
Iva Kol&F
Fenix International s. r. 0.
Lidicka 667 ()
25813 Vvladim
wrvrvefenix-international.cz FENIX

CENTURION loss prevention a. s.
Kundratka 17/1944
18082 Praha §

vevevecenturionlp.cz

Pro Bank Security, a. s.
vadavské nam. 21

11080 Praha 1
wwveprobankcz

SECUritypun

REl s. 1. 0.

Prokopova 12/164
13000 Praha 3
VAMVEKELCZ

RTH Security, s.r.o.
Jaurisova 4

140 00 Praha 4
ww.okoprahy.wa.cz

BT L5

RTH

DS SECURITY
Dalibor Galbavy,
Neprobylice 12
27375

Agentura Pancér, s. . 0.
Mad Sarkou 2551/6a

160 00 Praha 6

vavepancer.cz

PROCUSYS FM a =
Pod Kotlatkou 151/3 G
‘ rPrROCUSYS

Praha 5, 15000
VIV DIOCUSYS.CZ

SIMACEK FACILITY CZ spol $T.0.

Trmkova 34
628 00 Brno
wyansimacek.cz

BINVE R gT

L))

ABAS IPS Management s. 1. o.

&.ABAS

IPa mAsAdzuENT

Europatron s. r. 0.

Podébradska 186
196 00 Praha 9
vevew.europatron.eu

Jankovcova 1569/2¢
170 00 Praha 7
viww.abasco.cz

MARTIN TVRDY
Veletrini 825/65 MARTIN
170 00 Praha 7 TVRDY

ANIM plus — RS, s. 1. 0.

Areal TJ MEZ, 775 01
¥setin - Ohrada
WAL ANIM.cz

PRIMM bezpecnostni sluzba s_r. 0.

Kutnohorska 309
109 00 Praha 10
VAW PEIMMLCE

-SWBC — service, a. s.

Tovatovského 2/92
13000 Praha 3

@WII}

BErvine, a.g,

SCHWARZ s. 1. 0.

Marianska 355
261 00 Piibram
vewewr.schvearzpb.com

V.LP. Security AGENCY s.r. o.
Sokolovska 49/5

186 00 Praha 8 \VI.R/
wyarvipsecurityagency.cz oot

Komarkova 1204/23,
148 00 Praha 4
wwww.wakkenhat.cz

HENIG — security servis, s.r.o.

5. kvétna 797
470071 Ceska Lipa
wwwe.henig.cz

HENIG

SECURITY SEAVIS

CBA corporation, a. s.

Trnkova 2881/156
628 00 Brno
weww.chacorp.cz

CONPORATION g

Torex Security, s. . 0.
Fialkova 15

450 01 Liberac 1 i Torex
v torex-security.cz RERERINY
AB Facility, a. s.

AYIATICA, UTrezorky 921/2, ﬁ

CZ 15800 Praha 5 - Jinenice I"—al:lllh._]

varw.abfacility.com

ISS Facility Services s. 1. 0.
Antala Staska 38/510

140 00 Praha 4
vww.czissworld.com

ARES GROUP s.r.o.
Libugska 189/12 J
14200 Prahad j )

WWW.ATES-Group.cz PEE VEI A

National Facility Services s.r.o.

Letenské namésti 157/4
170 00 Praha 7 - Bubebed
vaww.nfservice.eu

IVKO SECURITY, s. 1. o.

velflikova 1428/4
16000 Praha &

RAM SECURITY 5. 1. 0.

Nawyhlecu 139 s%

25066 Zdiby

v security-czeu @
e

APEuropes.r. 0.

Kaprova 42/14
11000 Praha 1
Ve APEUTOpE.cZ

APE

CECHYMEN ass.
Pototni 503/3
717 00 Ostrava—Bartovice ?mﬂvmsﬂ

vaww.cechymen.cz bl

INDUS, spol. s r.o.

U Hostivaiského nadraZi 556/12
102 00 Praha 10 - Hostivar
weveweindus-czech.cz

WWW.KPKBCR.CZ € KPKBCR.CZ
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