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UVODNi SLOVO

Vazeni ctenafi,

dovolujeme si Vam predstavit dalsi le-
tosni cislo naseho Casopisu Bezpecnost
s profesionaly, které je i tentokrat boha-
té na fadu zajimavych odbornych ¢lankd.

Predevsim Vas ale chci pozvat na jiz
osmy rocnik nasi tradicni konference
Ochrana mékkych cilli 2024, ktera se le-
tos uskutecni opét v kongresovém sale
prazského hotelu Olsanka, a to 13. cerv-
na 2024. Konferenci pfipravujeme s nasi-
mi partnery — asociaci kyberbezpecnosti
Afcea a Fakultou biomedicinského inze-
nyrstvi CVUT.

Tento rok jsme velmi potéseni velkym
zajmem o tuto prestizni akci, ktery je
nepochybné odrazem zvysené celospo-
lecenské poptavky po bezpecnostnich
tématech, a to nejen tématu ochrany
mékkych cill. Velmi nas tési i podpora
formou zastit ze strany Hospodarské ko-
mory Ceské republiky a jejiho preziden-
ta Mgr. Zdenka Zajicka, Asociace krajl
Ceské republiky jménem jejiho predsedy
MUDr. Martina Kuby, zastity predsedy
Bezpecnostniho vyboru Poslanecké sné-
movny parlamentu CR pana PhDr. Pavla
Z4¢ka, Ph.D,, poslance Roberta Kralicka,
predsedy Podvyboru pro Policii ceské
republiky, obecni policie a bezpecnostni
sluzby, a reditele sekce komunikacnich
a informacnich systém( Ministerstva
obrany brigadniho generala Ing. Petra
Snajdarka.

Ucast na konferenci potvrdila fada za-
stupcl firem a instituci zabyvajicich se
bezpecnostni problematikou, a to jak
z pozice navstévnik( posluchacdd, tak
aktivnich Ucastnikd, prednasejicich na
rizna témata. Prezentovat se budou
i clenské firmy z KPKB CR, se zamérenim
na bezpecnostni technologie. Na kon-
ferenci bude distribuovan i nas casopis
Bezpecnost s profesionaly. Jsme potése-
ni, Ze timto zpUsobem mizeme pomoci
propagaci nasich clend.

Vice informaci najdete na konferencnim
webu www.ochranamekkychcilu.eu.

V nadchazejicim obdobi nas ceka fada
dalSich aktualnich vyzev souvisejicich
s problematikou bezpecnosti. Jsme vsak
v Komore presvédceni, ze se se vsemi
vyporadame se cti a ke spokojenosti
vSech zainteresovanych stran.

Do dalsich mésicti Vam preji hodné in-
spirativnich zazitkd, pracovnich Uspécht

i spokojenosti v osobnim zivoté.

Ing. Vaclav Jahodar
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konference Ochrana mékkych cilu 2024
13. Cervna 2024, Hotel Olsanka Praha

9:00 - 9:18
Slavnostni zahajeni konference

BLOK 1 - PREVENCE
- feseni, koncepty, praxe

9:18 - 10:27

Mgr. Dalibor Smazinka

(Axis Communications, s.r.o.)
Soucasna analyza obrazu a zvuku
v dohledovém systému

Mgr. Filip Gundza

(Mezinarodni bezpecnostni institut, z.0.)
Vyznamné stavby: pozarni vs. bez-
pecnostni evakuace

Mgr. Veronika Faberova

(Doverville, s.r.o0.)

Tézko na cvicisti...aneb kdyz se ma-
nagement prestane jen spoléhat
a sam si vyzkousi, zda skutecné umi

Jaromir Prsa (ASIS CZ, z.s.)

Utok na obchodni centrum - p¥ipa-
dova studie, doporuceni pro oblast
prevence

PRESTAVKA

BLOK 1A - PREVENCE
- metodika, standardy a regulace

10:42 - 11:49

pplk. prof. JUDr. Jana Simonova, PhD
(Akademie Policejniho sboru v Brati-
slave)

Ochrana mékkych cili na Slovensku:
strategie, zaméry a projekty

doc. Mgr. Oldfich Krulik, Ph.D.

(AMBIS vysoka skola, a.s.)

Dotacni Program prevence krimina-
lity: Projekty k ochrané mékkych cilt

Mgr. Robert Stastny (Méstsky Grad Lysa
nad Labem)

Teritorialni obrana jako efektivni
pomocnik p¥i ochrané mékkych cila

Mgr. et Mgr. Pavel Krcilek, Dis.

(Praha 11)

Meékké cile pod ochranou aneb kom-
parace bezpeénostnich pristupti €R
a Velké Britanie

brig. gen. Ing. Petr Snajdarek
(Ministerstvo obrany CR)

Platforma pro civilné vojenskou spolu-
praci pro zvladani krizi nevojenského
a vojenského ohrozeni

SPECIALNi HOSTE
11:49 - 12:27

Mgr. Josef Slerka, Ph.D.

(Univerzita Karlova)

Deepfakes ve videoobsahu jako bez-
pecnostni hrozba

Mgr. Katefina Lesch, Ph.D.

(EmbedIT s.r.o.)

Multimédia nejsou vsechno - rozpo-
znavani deepfakes v textovém obsahu

OBED
BLOK 2 - DETEKCE - technika a lidé
13:24 - 14:45

Daniel Razek (HIKVISION Czech s.r.0.)
Kamerové systémy v roli inteligent-
nich detektori

Petr Bartak

(Nowatron Elektronik spol. s r.0.)
Dispecinky, veliny a dohledova cen-
tra a jejich vyznam pro bezchybnou
detekci

Dr. Ing. Pavel Kotyk

(ROHDE & SCHWARZ - Praha, s.r.0.)
Prichodové 3D skenery - revoluce
v kontrole osob

Ing. Jan Burian

(SAFE Technology SAFETE, s.r.o)
Automatizované systémy pro distri-
buci varovani a informaci pfi mimo-
fadné udalosti

Dr. Ing. Pavel Kotyk

(ROHDE & SCHWARZ - Praha, s.r.0.)
Kyberneticka bezpecnost v kontextu
ochrany mékkych cili - pfipadova
studie

PRESTAVKA

BLOK 3 - REAKCE VCETNE KAZUIS-
TIKY A PRiIiPADOVYCH PREZENTACI

15:00 - 16:26

mjr. Ing. Zdenék Orel (Policie CR)
Slozky 1ZS na misté nasilného utoku
na mékky cil

Ing. Vaclav Fiser

(ZZS Jihomoravského kraje)
Pripravenost zdravotnictvi...
labut’ bezpecnosti?

cerna

PhDr. Martin Klika, MBA DBA

(Méstska policie Litvinov)

Cinnosti a vyznam méstské a obecni
policie pfi ochrané mékkych cilt

Mgr. David Rozek, MBA (Synergia)
Zaméstnanec mékkého cile - pfiro-
zeny first responder

Panelova diskuze

16:26 - 16:36

Zavérecna slova

Dotazy pro vystupujici mizete pokla-
dat v systému sli.do. Stadi naskenovat

tento QR kod.

=]

Vase zpétna vazba je pro nas dulezita.
Prosime o vyplnéni kratkého dotazniku.

Zména programu vyhrazena.




NEBEZPEGNOSTN{HO
PERSONALU

V souladu s metodou DDRM (Detere, Detect React, Mitigate) se v bezpecnostni ko-
munité obvykle prevainé zabyvame nastavenim procesu pro bezpecnostni pra-
covniky, nejriiznéjsi reakcni tymy, vyjezdové skupiny PCO a dalsi, freknéme vice ci

méné bezpecnostné zainteresované osoby s rozlicnou kvalifikaci iz

U vsech vySe zminénych subjektl
predpokladame, ze maji osvojené za-
kladni obecné bezpecnostni postupy,
navyky a ze krizové situace dokazi
odbavit prevazné profesionalné. Po-
kud jsou takovi pracovnici pritomni
pfi vzniku krizové udalosti, ocekava se
od nich, Ze budou reagovat jako prvni,
predpoklada se jejich iniciativa a vede-
ni ostatnich prfitomnych zaméstnancl
nebo nahodné pritomnych osob. Jak
uz je ale obvyklé, pri vzniku krizovych
udalosti byva clovek, ktery je odborné
proskoleny a kompetentni reagovat,
malokdy nablizku.

V pripadé vzniku krizové udalosti na
pracovisti s vefejnym pfistupem — v ty-
pickém mékkém cili, kde jsou pritomny
i osoby z fad Sirsi verejnosti — se oce-
kava, Ze je to pravé personal, ktery by
mél v pfipadé nepfitomnosti profesio-
nald zareagovat na vzniklou krizi jako
prvni. Personal, ktery miZeme ozna-
it terminem ,nebezpecnostni” (neni
v oblasti bezpecnosti profesionalem).
Ocekava se primarné jeho iniciativa,
okamzita reakce na situaci a fizeni nut-
nych cinnosti. V lidech je podvédomé
zakorenéno vnimani odpovédnosti
druhych za svéreny provoz. Nelze tudiz
pfi koncepci bezpecnostnich opatreni
pominout zadné zaméstnance, ktefi se
pohybuji ve verejné z6né, jsou apriori
v kontaktu s verejnosti a statisticky jsou
tak Casto prvni, ktefi se s krizovou uda-
losti setkaji.

Re¢ je o zaméstnancich ¢ povérenych
osobach (nebezpecnostnich pracovni-
cich), jejichz primarnim ukolem a pra-
covni povinnosti neni reseni krizovych
situaci, presto je trfeba, aby byli na
takové situace pfipraveni. Analogicky
mlzeme tuto skutecnost srovnat se
schopnosti poskytnuti prvni pomoci,
kdy se ocekava, ze ji mize poskytnout

>

kdokoli, aniz by musel byt Skolenym
zdravotnikem, natoz zachranarem i
|ékafem. Srovnani snese tento ilustra-
tivni priklad i v ocekavanich. Jak v pfri-
padé poskytnuti prvni pomoci, tak
v pfipadé ochrany bezpecnosti jde
primarné o zjisténi zakladni definice
a atributl nastalé situace — o prvotni
rozhodnuti, které zabrani pokracovani
Skodlivého nasledku ¢i jeho eskalaci,
potazmo vzniku dalsich skod. Krizové
situace vyzaduji, pokud mozno, za-
pojeni okolnich osob do spoluprace,
rychly kontakt s profesionaly, aktivaci
bezpecnostnich opatfeni a naslednou
spolupraci s 1ZS.

Jak pfi prvni pomoci, tak pfi ochrané
ohrozené bezpecnosti jde cca o prv-
nich 20 minut, ne-li dobu kratsi (v za-
vislosti na nastavenych bezpecénostnich
postupech), v niz je treba situaci za-
kladné odbavit s cilem zabranit jejimu
zhorseni, eskalaci, pripadné vzniku dal-
Sich Skod. Podminkou pfipravy pracov-
nikl na krizovou situaci je, ze se musi
jednat o soubor obecné pouzitelnych
a soucasné jednoduchych pravidel,
ktera neni obtizné pochopit a realizo-
vat.

Nelze se vsak spoléhat jen na teorii.
Soucasné je treba krizové situace du-
kladné cvicit na modelovych situacich.
Takové cviceni je i z didaktického hle-
diska mnohem ucinnéjsi nez pouha
teorie. Pro dalSi zvySeni pfirozenosti
i zajmu pracovnikl je dobré takové
cviceni modelovat na scénare, které
jsou realistické pro konkrétni pracovni
prostredi a vychazeji nejen ze zkusenos-
ti dotycnych pracovnikl, ale i napfi-
klad z analyzy rizik. Soucasné je velmi
prinosné, kdyz se realné cviceni usku-
teciuje pfimo v prostorach pracovisté
a za okolnosti, které jsou realistické,
nebot’ tak si Ucastnici Skoleni dokézi

Senost

snadnéji osvojit popisované navyky.
A také pro lektora bude snazsi popiso-
vat pfimo na pracovisti u konkrétnich
situaci, jak ucelné vyuzit a skloubit

znalosti, dostupny material, pomucky |
a typologii prostor.

Soucasti bezpecnostnich opatreni by-
vaji v dnesni dobé jednoduché defini-
ce kategorii zameéstnanc(, u kterych je
definovano, jak casto a jak intenzivni
Skoleni maji na konkrétnich pracovi-
Stich absolvovat. Je vsak tfeba mit na
paméti, ze skoleni je jednim, nikoli
jedinym nastrojem, jak zaclenovat ne-
bezpecnostni personal do resenti krizi.

DalSimi aspekty jsou prevence, moz-
nost sdilet chyby i Uspéchy pfi feSeni
bezpecnostnich udalosti, pravidelné
seznamovani pracovnikll s pfijatymi
a ménénymi opatrenimi a pozadavky
na jejich reakci na provozni Grovni. Di-
lezité je pak byt pracovnikidim k dispo-
zici na denni bazi, vnimat jejich podné-
ty, dotazy a pfipominky a reagovat na
né.

Pouze souborem takto pfijatych
opatieni a dodrzovanim zasady jed-
noduchosti Ize dosdhnout vyssiho
bezpecnostniho povédomi u vsech
nebezpecnostnich pracovnikl a udrzet
jejich zajem o téma bezpecnosti a bez-
pecnostnich postupt.

Mgr. David Rozek, CPP®

Company representative

Certified Protection Professional

Board Certified in Security Management




PROJEKTY K OCHRANE
MEKKYGH GILU

JAKO SOUZAST DOTAENiHO PROGRAMU PREVENCE
KRIMINALITY V GESKE REPUBLICE PRO ROKY

20182022

Jedna se o vystup, vypracovany pro potreby projektu (verejné zakazky) , Méreni
uspésnosti programii a projektii prevence kriminality” [VC20232026014], reali-
zovaného v ramci ,Programu bezpecnostniho vyzkumu pro potreby statu 2022-2027".

Mezi lety 2018 az 2022 bylo v ramci
dotacniho Programu prevence krimi-
nality v Ceské republice podano cel-
kem 11 projektd tykajicich se proble-
matiky ochrany mekkych cild. Vsechny
tyto Zadosti uspély, coz svéd¢i o da-

leZitosti uvedené problematiky, nejen
optikou Ministerstva vnitra Ceské re-
publiky. Pfijemci podpory byly u toho-
to typu projektd vzdy kraj nebo krajské
meésto. V ramci prispévku je sledovano,
jaké bylo konkrétni zaméreni nékte-

rych téchto projektl a jejich praktické
dopady. Sledovan je i zplsob, kterym
byly souvisejici vysledky prezentovany
a zda v této souvislosti doslo k néjaké
Sirsi vyuzitelné odezve.

Rok Zadatel Nazev projektu Pridélena dotace
2018 Stredocesky kraj | Stfedocesky kraj — Ozbrojeny Gtocnik ve Skole 352 000 K¢
2018 Stredotesky kraj 2thsgcr>1&uezl]<)é'/kkkr;ih—Clﬁgormaéni a vzdélavaci kampan na 390 000 K&
2016 | uberecy b | Ui niomat o edec fomeet
2016 | pardubic o[ PO 3 ol e ampat
2018 JihoZesky kraj Jci,'leOEeSky kraj — Informacni kampan k ochrané mékkych 240 000 K&
2018 Jihoesky kraj f:f_“ié;;gr:gé‘e?;;’;oje”y Histelic e Sl 735 000 K&
2018 Olomoucky kraj Eg)cngguncék):nlérlfigcrgElmaéni a vzdélavaci kampan 150 000 K&
2018 Plzedt Elrzoe?OT( Izrgc;tr}maéni kampan na ochranu mékkych cild 30000 K&
2018 | Karlovarsky kraj Eeglc‘;‘;g;S:ﬁ]':f)ky‘c'r]m:l;mac”' ghicdeligaliaueay 120000 K¢
2018 Ostrava Slsltnjrava — Informacni seminar k problematice mékkych 30000 K&

Prehled projekti tykajicich se ochrany mekkych cild, podporenych mezi lety 2018 az 2022 prostredky z dotacniho Programu

prevence kriminality v Ceské republice.

Z prehledu je ziejmé, Ze ve sledovaném
obdobi byl nejvice vyznamny rok 2018,
nicméné projekty tohoto druhu zacaly
byt aktualni jiz daleko drive, pfinejmen-
$im po tragickém Utoku ve Skole ve
Zdéru nad Sazavou v fijnu 2014. U né-
kterych ZadatelG se tak jednalo o po-
kracovani starsich aktivit. V konkrét-
nich pripadech byla aktivita rozdélena
na problematiku ochrany $kolskych za-

fizeni a ochranu ,ostatnich” typG meék-
kych cilG (mist velké koncentrace osob).
Dalsi aktivity pak probihaji mimo do-
tacni systém prevence kriminality nebo
se tykaji let 2023 a 2024, proto je tento
prehled nepostihuje.

Problematika pritom byla, respektive je
do ur¢ité miry tradi¢ni naplni ¢innosti
nékterych spolecnosti, delsi dobu se
specializujicich na poradenstvi v oblasti

ochrany mist velké koncentrace osob
(Doverville, F.S.C. — Bezpecnostni po-
radenstvi, pfipadné dalsich), které své
zapojeni do projektd na drovni krajd
nebo krajskych meést vnimaji jako sté-
zejni referenci pro své dalsi podnikani.

Stredocesky kraj - Informacni
a vzdélavaci kamparn na ochranu
mékkych cild, 2018



Stiredocesky kraj realizoval projekt
v roce 2018 ve spolupréci s Krajskym
reditelstvim  policie  Stredoceského
kraje a Vzdélavacim institutem Stre-
doceského kraje. V pozici prednaseji-
cich byli experti z Krajského Uradu, ale
i Ministerstva vnitra Ceské republiky
a Asociace bezpecna skola. V prabé-
hu prednasek, kterych bylo celkem 13
(viz Harmonogram akci Stfedoceského

kraje), zaznély i zminky o Utocich v za-
hranici. Tyto zkusenosti pak byly vyuzity
ve formé doporuceni a instruktaznich
videi, vcetné konceptu ,Ute¢ — Skryj
se — Bojuj”. Nechybélo ani seznameni
s normou CSN 73 44 00 / Prevence kri-
minality — fizeni bezpecnosti pfi plano-
vani, realizaci a uzivani skol a skolskych
zarizeni a s bezpecnostnimi audity dle
této normy.

Seminare byly urcéeny predevSim pro
zastupce samosprav, zastupce zfizo-
vatell a personal skol a Skolskych za-
fizeni, spravce budov a verejnych pro-
stranstvi, organizatory akci poradanych
na verejnych prostranstvich, policisty,
strazniky a zastupce dalSich slozek in-
tegrovaného zachranného systému.

Termin Misto Tematické zaméreni
10.9. 2018 Praha (bu’dvova krajského Povédomi o ochrané mékkych cilu, jeji dileZitosti
uradu) a smyslu

17.9.2018 Benesov Uvod do problematiky ochrany mékkych cilti
18.9. 2018 Nymburk Uvod do problematiky ochrany mékkych cilti
20.9.2018 Rakovnik Uvod do problematiky ochrany mékkych cilG
1. 10. 2018 Mlada Boleslav Poradani kulturnich, sportovnich a dalSich akci
2.10.2018 Ricany Uvod do problematiky ochrany mékkych cilti
4.10. 2018 Pribram Uvod do problematiky ochrany mékkych cilti
9. 10. 2018 Praha Bezpecnostni analyza mékkého cile
11. 10. 2018 Beroun Uvod do problematiky ochrany mékkych cilti
16. 10. 2018 Praha Poradani kulturnich, sportovnich a dalsich akci
6.11.2018 Praha Bezpecnost skol a skolskych zarizeni
13.11. 2018 Mélnik Verejné budovy a verejna prostranstvi
15.11. 2018 Kladno Poradani kulturnich, sportovnich a dalSich akci

Harmonogram akci Stredoceského kraje, rok 2018.

Liberecky kraj — Informacni a vzdé-
lavaci kampan na ochranu mékkych
cilii pro rok 2018 a navazujici aktivity

Jadrem naplnovani projektu byla pé-
tice seminar(, konanych v multimedi-
alnim sale krajského uradu v Liberci.
Prednasky byly urceny predevsim pro
zastupce obci, bezpecnostni manazery
a manazery prevence kriminality, ve-
douci a dalsi pracovniky objektl ozna-
citelnych jako mékké cile, pro policisty
a strazniky. Prednasejicimi byli primar-
né experti ze spolecnosti Doverville,
kladouci dle vlastnich vyjadreni ddraz
na praktickou vyuzitelnost sdélovanych
poselstvi. Harmonogram akci byl na-
sledujici:

«  Ochrana mékkych cild — Uvodni
informace, 24. IX. 2018.

»  Ochrana meékkych cild — Verejné
budovy a prostranstvi, 8. X. 2018

. Ochrana meékkych cill — Eventova
bezpecnost (poradani kulturnich,
sportovnich, spolecenskych akci),
15. X. 2018.

»  Ochrana mékkych cilt — Specifika
outdoorovych eventt, 22. X. 2018.

«  Vyhodnoceni ohrozenosti mék-
kého cile (bezpecnostni analyza,
urceni priorit), 5. XI. 2018.

Nebyla to vsak zdaleka posledni cin-
nost kraje ve sledované oblasti. V le-
tech 2019 az 2021 vyuzil kraj dotacni
titul Ministerstva vnitra Ceské republiky
.Ochrana a zabezpeceni Skol a skol-
skych zarizeni jako mékkych cild”.
Z dotaci bylo vynalozeno priblizné
3,5 milionu korun, zapojilo se 16 kol
a Skolskych zarizeni zfizovanych Libe-
reckym krajem. Vzdélavanim proslo
pres 300 pedagogickych i nepedago-
gickych zaméstnanc(.

Ve spolupraci s Policii Ceské republiky
probiha v kraji dvakrat do roka cviceni
na téma utok aktivniho strelce (napri-
klad na stfednich Skolach v Turnové,
Frydlantu, Ceské Lipé a Jablonci nad
Nisou).

Po skonéeni dotaéniho titulu uskutec-
nil krajsky odbor Skolstvi vlastni projekt
pro systematické proskolovani dalSich
skol zfizovanych krajem, véetné me-
todickych navodl k pouziti ve smyslu
strategie ,Utec — Skryj se — Bojuj!”.
DalSi soucasti procesu je dotacni pro-
gram ,Ochrana skol jako moznych
mékkych cild”, ktery alokuje 5 milion(
K¢ na opatreni vedouci k vétsi bezpec-
nosti skol jako mékkych cill, stanove-
ni bezpecnostnich priorit, vytvoreni
funkéniho systému ochrany a nastaveni
provazanych bezpecnostnich opatreni.

Dotaci (do vySe 50 % zpusobilych vy-
dajt, minimalné se jedna o 25000 K¢,
maximalné o 100000 K& mohou vy-
uzit obce jako zfizovatelé kol a také
privatni sektor ¢i cirkev zfizujici za-
kladni Skolu. Prostfedky mohou vyuzit
zrizovatelé i na vzdélavaci a vycvikové
akce pro pedagogické i nepedagogic-
ké pracovniky ¢i na vytvoreni metodic-
kych pland.

V neposledni rfadé se pak jednd, poci-
naje rokem 2024, o zpracovani a revize
bezpecnostnich pland skol a Skolskych
zafizeni, teoreticka Skoleni, seminare
pro zaméstnance a prakticka cviceni
se zaméfenim na Utok na meékky cil.
Dodavatelem téchto sluzeb (kdy cena
neprekrodi 2 295 370 K¢) se stala opét
spolecnost Doverville.

. Cilovou skupinou tohoto projektu
jsou skoly a Skolska zafizeni zfizo-
vané Libereckym krajem (vétSina
strednich Skol v regionu, peda-
gogicko-psychologické poradny,
specialni pedagogicka centra,
détské domovy a zakladni Skoly
specialni).

. Pro rok 2024 bylo avizovano 20
novych bezpecnostnich pland
a 10 revizi planl stavajicich. V pla-
nu je na rok 2024 také 10 cviceni.




Projekt pocitd rovnéz se dvéma
seminéfi a jednim rozsahlym sou-
&innostnim cvi¢enim s Policii Ces-
ké republiky.

Jihocesky kraj — Ozbrojeny utocnik
ve Skole, lll. — zdvérecna etapa

Preventivni projekt ,Ozbrojeny utocnik
ve Skole” byl v rdmci kraje zahajen roku
2016. Projekt je vniman jako komplexni
soubor preventivnich opatreni, jejichz
hlavnim cilem je snizeni pravdépodob-
nosti vyskytu ozbrojeného Utocnika ve
Skolnim prostredi, zvySeni schopnosti
personalu skoly na tuto situaci Ucinné
a spravneé reagovat a zmirnit tak mozné
negativni dopady Gtoku.

Do realizace souvisejicich cinnosti je
zapojen krajsky Urad, krajské reditel-
stvi policie a zdravotnicka zachranna
sluzba. Projekt je finan¢né podporovan
vSemi partnery projektu, vcetné Minis-
terstva vnitra Ceské republiky. Projekt
od pocatku realizoval stabilni tym po-
licejnich a zachranarskych specialistd
a zachranarll za koordinace manazerky
prevence kriminality Krajského Gradu
Jihoceského kraje.

Za roky 2016 az 2018 se do projektu se
zapojilo 34 skol, pficemz bylo prosko-
leno 2 453 zaméstnancl skol. Do aktivit
projektu se navic zapojilo dalsich 646
osob. V ramci projektu se také podarilo
usporadat konference a odborna setka-
ni na téma ,Bezpecna skola".
Konkrétné rok 2018 byl ve znameni pre-
zentace série instruktaznich filma, urcée-
nych primarné policistim a pracovni-
kdim zakladnich a stfednich skol v rdmci
kraje. Filmy pfizplsobily celosvétové
uznavany koncept ,Utec — Skryj se — Bo-
juj!” tuzemskému prostredi. Ve filmech
vystupuji zaci zakladnich a strednich
Skol v ramci kraje (Zakladni skola Bez-
drevska Ceské Budéjovice a Obchod-
ni akademie v Pisku) a jsou tematicky
koncipovany do péti samostatnych dilt.
Jako priklad dobré praxe byla souvisejici
metodika ve druhé poloviné roku 2018
nabidnuta i ostatnim krajskym reditel-
stvim policie v Ceské republice. V rdmci
souvisejicich aktivit doslo rovnéz k vy-
tvoreni informacnich a osvétovych ma-
terialG pro zaméstnance skol ve formatu
karet a souhrnného informacniho lepo-
rela. Samostatnym vystupem projektu je
i daleko Sifeji vyuzitelna metodika ,Prv-
ni pomoc pfi Utoku".

V roce 2018 navazali realizatofri projektu
rovnéz spolupraci s kolegy ze Sloven-
ska, Rakouska a Némecka. Ziskali tak
hodnotné praktické zkusenosti z rea-
lizace obdobnych preventivnich akci
v zahranici, které zdrocili v metodickych
filmech.

Ambici projektl bylo a je proskoleni
personalu, respektive zakl vsech jiho-

Ceskych skol v horizontu nékolika let.
V ramci jednotlivych okrest vznikly
Skolici mikrotymy. Pro konkrétni Sko-
lu to zahrnuje jak bezpecnostni audit
a Skoleni laické prvni pomoci, tak na-
cvik chovani pri Gtoku s modelovymi
situacemi — stejné jako zavérecny de-
briefing u kulatého stolu.

Plzeri - Nasazeni SED (Sound Event
Detektoru): detektoru strelby, panic-

kych vyk¥iku a tFisténi skla

V roce 2021 byl prostrednictvim Spravy
informacnich technologii mésta Plzné
realizovan pilotni projekt nasazeni a tes-
tovani detektorl strelby, panickych vy-
krikd a tristéni skla.

V prosinci 2022 ziskalo mésto dotaci na
jejich dalsi rozsireni. Detektory tohoto
typu zvysuji pravdépodobnost dopade-
ni pachatele trestného cinu a tim napo-
mahaji snizeni kriminality.

Jak prokézal pilotni projekt na Americ-
ké ulici, detektory jsou s velmi vysokou
mirou spolehlivosti schopné zazname-
nat napfiklad rozbiti vylohy vandaly i
zlodéji.

Meésto Plzen avizovalo v ramci projektu
nasazeni dalSich 25 kusG senzord v lo-
kalitach urcenych na zakladé analyzy
provedené Méstskou policii Plzen, Po-
licif Ceské republiky a krizovym fizenim
mésta. Senzory byly integrovany do
prostiedi bezpecnostniho dispecinku
(platforma iVISEC), aby obsluha byla
v redlném case upozornéna na incident,
mohla ho ovéfit a pripadné k udalosti
pfijmout potrebna opatreni.

Shrnuti a doporuceni

Téma ochrany mékkych cild bylo a zG-
stdva silnym motivem kampani na
Urovni kraju a vétsich (krajskych) mést,
pricemz zdaleka ne vSechny souvisejici
aktivity jsou financovany po linii Minis-
terstva vnitra Ceské republiky. Rovnéz
sledované obdobi let 2018 az 2022
predstavuje jen vysec¢ souvisejicich ak-
tivit a je tfeba vnimat kroky, které mu
predchazely a které na néj v soucasnos-
ti navazuji.

Obecné je pritom vhodné, aby vysled-
ky projektd byly bézné dostupné, aby
nedochazelo k opakovani Uspésnych
i méné Uspésnych procesl nebo vytva-
reni obdobnych vystupl (videa, letaky,
karty). Rovnéz ,Evropska sit" prevence
kriminality” pozaduje, aby vysledky, a to
nejen nejlepsi praxe, byly co nejdelsi
dobu k dispozici — a tato priorita je nyni
prenasena i do prostredi Ceské republi-
ky. Je tedy politovanihodné, ze nékteré
vystupy z vySe uvedenych projektd ne-
jsou vzdy intuitivné k nalezeni a je tfeba
je skladat z dil¢ich podkladl, nebo ne-

jsou v otevrenych zdrojich k dispozici
vlbec.

doc. Mgr. Oldrich Krulik, Ph.D.
Vysoka skola AMBIS
Mezinarodni bezpecénostni institut, z. s.

Pouzité zdroje pro dalsi informace

Stiedocesky kraj:

Stredocesky kraj pokracuje v projektu zaméreném
na bezpecnost $kol. Bezpecny Stredocesky kraj,
2017, 2018. https://bezpecny.stredoceskykraj.cz/
aktuality/stredocesky-kraj-pokracuje-projektu-za-
merenem-bezpecnost-skol/

Ozbrojeny Gtocnik ve Skole — Stredocesky kraj.
Prevence kriminality, 5. Ill. 2019. https://prevence-
kriminality.cz/ozbrojeny-utocnik-ve-skole-stredo-
cesky-kraj/

O prvni seminar na ochranu mekkych cilt byl velky
zajem. Asociace ,Bezpecna skola”, 11. 1X. 2018. htt-
ps://www.asociacebezpecnaskola.cz/2018/09/11/0-
-prvni-seminar-na-ochranu-mekkych-cilu-byl-
-velky-zajem/

Stredocesky kraj zahajuje ,Informacni a vzdélavaci
kampari na ochranu mékkych cilt”. Bytova sprava
Ministerstva vnitra Ceské republiky, 2018. https://
www.mvcr.cz/bsmv/clanek/stredocesky-kraj-zaha-
juje-informacni-a-vzdelavaci-kampan-na-ochranu-
-mekkych-cilu.aspx

Vzdélavaci institut Stredoceského kraje. https://
visk.cz/

Liberecky kraj:

TRDLA, Filip. Kraj pokracuje v ochrané mékkych
cilt, pomuze v prevenci i tvorbé bezpecnostnich
pland. Liberecky kraj, 6. Ill. 2024. https://www.mvcr.
cz/bsmv/clanek/stredocesky-kraj-zahajuje-infor-
macni-a-vzdelavaci-kampan-na-ochranu-mekkych-
-cilu.aspx

Jihocesky kraj:

Utec — Skryj se — Bojuj. Jihocesky kraj; Policie Ceské
republiky; Youtube, 2018, 2019. https://www.
youtube.com/watch?v=FT29KA-IpuM

HOCKE, David. Ozbrojeny utocnik ve skole - projekt
prevence Utoku ve skolnim prostiedi ma novinku.
Jihocesky kraj, 20. lll. 2019. https://www.kraj-jiho-
cesky.cz/cs/ozbrojeny-utocnik-ve-skole-projekt-
-prevence-utoku-ve-skolnim-prostredi-ma-novinku
Projekt Ozbrojeny utocnik ve sSkole - metodické
filmy. Policie Ceské republiky — krajské feditelstvi
policie Jihoceského kraje, 2018. https://www.
policie.cz/clanek/projekt-ozbrojeny-utocnik-ve-
-skole-metodicke-filmy.aspx

Ozbrojeny Gtocnik ve Skole. Socialni portal Jihoces-
kého kraje. https://socialniportal.kraj-jihocesky.cz/
financujeme/projekty/ozbrojeny-utocnik-ve-skole
Jihocesky kraj spousti web k projektu ,Ozbroje-

ny Gtoénik ve $kole”. Ministerstvo vnitra Ceské
republiky. https://www.mvcr.cz/chh/docDetail.
aspx?docid=22088121 & docType=ART

Plzen

Pro bezpecnost obcanti: Plzen rozsifuje pouziti
detektor( strelby, panickych vykrika a tristeni skla.
Smart city v praxi, 8. Xll. 2022. https://www.smartci-
tyvpraxi.cz/zajimave_projekty_505.php



KRIZOUY INFORMAGNI
A suoLAvAci SYSTEM KISS

Spolecnost SAFE Technology SAFETE, s.r.o., prichazi na trh s novou dimenzi bezpecnosti
do nemocnic, skol, verejnych instituci i vyrobnich podnikii. Jakou roli hraje v ochrané

meékkych cili?

Krizovy informacni a svolavaci systém
(KISS) dnes predstavuje komunikacni
feSeni pro monitoring, svolavani i in-
formovani osob. Je hojné vyuzivan
ve zdravotnictvi a rozsifuje se také na
verejnych institucich, ve skolach nebo
vyrobnich podnicich. Tam vsude plati
za cenéného pomocnika pro systema-
tické, rychlé a spolehlivé osloveni pfi
krizich, jako je napf. aktivace trauma-
tickych plant, svolavani krizovych tymad
nebo informovani o hrozicim nebezpeci
(napr. aktivni strelec, unik chemickych
latek aj.).

Vyuzivan je ale rovnéz pro distribuci
béznych informaci vétsim skupindm
prijemcl, ke svolavani na planované
porady ci sledovani zpétné vazby. KISS
mUze fungovat i jako aktivni systém za-
bezpecujici ochranu mékkych cill pfi
Utoku v prostorach jakéhokoli zafizeni.
Pri napadeni ¢i hrozicim nebezpedi in-
formuje KISS personal o aktualni situ-
aci, je schopen dle geografické polohy
upozornit prichozi a zabranit tak vstupu
dalSich osob do potencionalné nebez-
pecnych prostor.

Scénafre v hlavni roli

Krizové scénéare na ochranu mékkych
cilt jsou v dnesni dobé vzristajiciho na-
sili stale vice v popredi zajmu. Zdravot-
nicka zafizeni, vysoké skoly, ale i dalsi
vefejné instituce jsou oteviené prostory,
v nichz se da jen stézi zabranit prichodu

cizich osob, proto jsou z hlediska ochra-
ny mékkych cill velmi zranitelné a vy-
zaduji zvySenou ochranu. Samostatnou
kapitolou jsou pak specialni oddéleni
nemocnic, napriklad psychiatrie, kde
mlze dochazet k napadeni nejen ze
strany navstévnik(, ale také ze strany
pacientd. Na vsechny tyto situace ma
krizovy svolavaci systém scénare, které
aktivné informuji personal i navstévni-
ky o aktualni nenadalé situaci, s cilem
ochranit jejich Zivoty a minimalizovat
Skody.

Dalsi funkci systému je pak monitoring
a na néj navazané spusténi alertd ve
chvili vyboceni z pozadovanych podmi-
nek. | zde je uplatnéni pomérné siroké.
Dojde-li napriklad k preruseni dodavky
energie a rlstu teploty v prostorech,
kde se uchovavaji chemikalie, léciva,
vzorky nebo vysledky letitych vyzkumu
vyzadujici urcity teplotni rezim, rozesila
krizovy informacni systém upozornéni
okamzité a zabrani tak ztraté zasob i
plodt nékolikaleté prace.

Jak krizovy informacni a svolavaci
systém KISS funguje?

V platformé jsou evidovany kontakty
na vsechny pozadované cilové skupi-
ny (zameéstnance a jejich podskupiny,
spolupracovniky, externisty...), kterym
je systém schopen ihned po aktivaci
predat potrebné informace v rdznych
formach komunikace (automatické vo-

lani hlasovym robotem, SMS, e-mail,
push zprava na chytré telefony, zpra-
va na socialni sité, sdéleni na pracovni
stanice...). Jednotlivé typy komunikace
jsou nastaveny individualné, dle potreb
klienta, na zékladé konzultace s nim.
Zaroven mohou vyjadiovat stupen na-
|éhavosti predavané informace.

Mezi prioritni typy komunikace patfi
automatické zavolani a ,precteni” kon-
krétni informace pomoci modulu TTS
(Text To Speech), tedy tzv. hlasovym ro-
botem. Svolavatel vybere skupinu kon-
taktd, do systému napise text sdéleni
a vse ostatni jiz zaridi portal krizového
informacniho a svolavaciho systému.
Informaci predéva paralelné vsem
kontaktdm najednou, €mz vyrazné
zrychluje distribuci od svolavatele ke
zvolené skupiné kontaktd. Systém evi-
duje reakce prijemct — hovor bere/ne-
bere, vzkaz si vyposlechl, potvrdil pri-
jeti zpravy ¢i zvolil konkrétni odpovéd
z nékolika variant (DTMF volbou). Po-
kud volany nereaguje, je systém scho-
pen postupovat dale a sdéleni odeslat
formou SMS nebo zacit kontaktovat
nahradnika (tj. kontakt definovany jako
zastupce pro pripad nedostupnosti).

Scénare svolavani jsou jednou ze za-
kladnich casti. krizového svolavaciho
a informacniho systému. V platformé
jich mdze byt navoleno neomezené
mnozstvi, s distribuci informace na ne-
omezené mnozstvi kontaktd. Platforma
umi komunikovat v 17 jazycich a sdé-
leni mGze prenaset i do internich systé-
mU spolecnosti.

Uzivatel je opravnén definovat si sam
libovolné scénare komunikace a svo-
lavani, véetné podminek a rozhodo-
vacich uzlG. Priblizme si vse na prikla-
du z oblasti zdravotnictvi. Tam jsou
scénare casto vyuzivany v krizovych
pripadech, kdy je nutno informovat
o urcité udalosti konkrétni kontakty
Ci typy pracovnich pozic. Napfiklad
pri vazné nehodé je treba svolat lé-
kare a pomocny personal, ktery ma
v dany okamzik sluzbu. Témto oso-
bam systém okamzité po aktivaci sam




zavola a preda informaci o udalosti.

Ve scénafi je jasné definovano, jaké
osoby ma platforma oslovit v prvni linii,
vcetné toho, jakym kontaktim ma te-
lefonovat, jakym jen poslat informacni
SMS a jak postupovat v pfipadé, Ze kon-
krétni osoba nereaguje. Pro spusténi
celé akce je v objektu, kde je instalovan
krizovy informacni a svolavaci systém,
zapotrebi jen jednoducha aktivace kon-
krétniho scénare, ktery si uzivatel do sys-
tému predem nadefinoval. Svolavajici
se tak ve vypjaté situaci vyhne zmatkdm
a chybam vznikajicim v dlsledku nedo-
konalosti lidského faktoru a vysoké miry
stresu pfi nenadalych situacich. Odpada
také nutnost opakovanych kontaktd
a potreba pamatovat si, kdo hovor pfi-
jal/nepfijal atd.

Scénare svolavani mohou byt nade-
finovany pro libovolné situace. Od
krizovych slozitych udalosti az po ty
bézné, kdy je zapotrebi napfiklad jen
poslat informaci zaméstnancim a evi-
dovat jejich reakce nebo odpovedi.
Tuto funkci v platformé zajistuje in-
formacni modul. Zde se nejcastéji vy-
uziva komunikace formou zaslané SMS
¢i e-mailu. UZivatel vybere skupinu
osob z modulu kontaktd a tém poza-
dovanou informaci rozesle. Systém pak
eviduje seznamy oslovenych kontaktt,
vcetné jejich odpovédi (jsou-li oceka-
vany). Timto zplisobem mohou byt ro-
zesilany tieba i pozvanky na pravidel-
né prohlidky u Iékafe, SMS ankety Ci
informace marketingového charakte-
ru. Vysledky a informacni aktivity jsou
detailné evidovany a v platformé jsou
dostupné ve formé hotovych reporta.

Dulezité komponenty platformy KISS:

Modul reportii zobrazuje veskerou his-
torii komunikace a svolavani, kterou
systém provadél. Eviduje jednotlivé
odpovedi a reakce uzivateld (volanych
osob) a informace o pribéhu poskytu-
je v tabulkové i grafické formé s moz-

nosti automatického zaslani e-mailem
opravnéné osobé.

Modul mapy je dalsim velmi dllezitym
komponentem platformy. Umoziuje
sledovani a mapovou lokalizaci osob
a uzivateld systému. Uzivatel muze
pouzivat smart-phone s nainstalova-
nou aplikaci nebo nékteré z profesio-
nalnich zarizeni, jez byvaji dodavana
spolu se systémem. Platforma pracuje
s okamzitou polohou uzivatele, ukazu-
je jeho casovy pohyb ve zvolené perio-
dé ¢i poskytuje informace o volitelnych
stavech ze strany uzivatele (ve sluzbé,
mimo sluzbu, obéd...). Diky mapové
lokalizaci Ize také oslovovat vybrané
uzivatele, nalézajici se ve zvoleném
perimetru, ¢ehoz je mozno vyuzit treba
pfi nehodach velkého rozsahu a infor-
movani |ékarl a zdravotnickych pra-
covnikd v dosahu.

Modul monitoringu podminek pred-
stavuje hojné poptavanou funkci. Pri
nastaveni pozadovaného rozmezi do-
kaze tento modul hlidat aktualni pod-
minky, a pokud se napriklad teplota ci
vihkost blizi nastavené kritické hranici,
spusti okamzité distribuci informace dle
nastaveného scénare. Tak mlze ve firmé
zachranit léky, suroviny citlivé na teplo-
tu nebo vzacny biologicky material.

Strucné feceno — KISS je virtualni po-
mocnik, ktery dokaze chranit nejen
lidské zivoty, ale i finance a majetek
firmy.

Tii otazky na Jana Buriana, jednatele
spolecnosti SAFE Technology SAFETE,
ktera krizovy informacni a svolavaci sys-
tém KISS vyrabi a dodava.

Na ceském trhu plisobite vice nez 10
let. Zménil se néjak pohled Cechii
na krizové informacni a svolavaci
systémy po prosincovych udalostech
na Filozofické fakulté UK?

Ackoli systém vyvijime a implementu-
jeme uz celou dekadu, prosincovy tra-
gicky incident zménil hodné. Pred uto-
kem na Filozofické fakulté UK nas znali
jen lidé v oblasti zdravotnictvi. Kamkoli
jinam jsme prisli, museli jsme predsta-
vovat, co to KISS je, k ¢emu je dobry
pri krizi a jak se da vyuzit i ve standard-
nim provozu. SAFE Technology SAFETE
ani KISS skoro nikdo mimo tento obor
neznal. Po prosincovych udalostech se
reseni krizové komunikace stalo velmi
aktualnim a vnimam, ze pro statni i ko-
mercni sféru je nyni bezpecnost velké
téma a priorita.

Od strelby na Filozofické fakulté UK
uplynuly zhruba ctyFi mésice. Regist-
rujete za tu dobu néjaky posun v pri-
stupu univerzit a instituci k tématu
bezpecnosti a ochrany mékkych cilii?
Musim predevsim fict, Ze nékteré ceské
univerzity pristupovaly k tomuto téma-
tu velmi aktivné jiz pred touto udalosti.
Systém byl doslova krok pred spusté-
nim jak na Univerzité Karlové, tak tfreba
na Ceské zemédélské univerzité. Obé
tyto Skoly mély a maji intenzivni zajem
zajistit pro studenty i zaméstnance ma-
ximalni bezpeci.

Co se tyce krizového zabezpeceni, je
to oblast, kde nikdy neni Uplné hoto-
vo. Jde o kontinualni proces, ktery se
porad vyviji, a statistiky bohuzel nazna-
Cuji, Zze nebezpeci stale narusta. | proto
je treba mit nejen kvalitni systém pro
komunikaci a distribuci informaci pfri
krizovych situacich, ale soucasné ne-
podcenovat ani nacvik chovani v nich.

V Cesku jste jednickou ve vyrobé
a implementaci informacnich a svo-
lavacich systémui. Co je konkurenéni
vyhodou systému KISS?

Obrovskou vyhodou je fakt, Ze jsme sys-
tém KISS vystavéli od Uplného zakladu
a deset let, co existuje, ho neustale vy-
lepSujeme, rozsifujeme, reagujeme na
specifické pozadavky nasich zékaznikd.
Dnes tedy mame v rukou rozsahly eko-
systém, pricemz kvalita jeho fungovani
je denné provérovana v 70 % ceskych
fakultnich nemocnic v momentech, kdy
se hraje o kazdou sekundu, a prede-
vSim o lidské zZivoty. A KISS zde obstal,
pomahd, zachranuje lidské Zzivoty. To
cely nas tym velmi motivuje, s radosti se
vrhame do dalSich vyzev a novych seg-
mentd. Zkratka a dobre si troufnu rict,
Ze nas to bavi a na vysledném produk-
tu, tedy krizovém informacnim a svola-
vacim systému KISS, je to prosté videt.

Jan Burian
SAFE Technology SAFETE



TEMPEST

NOWATRON®
ELEKTRONIK

ANEB NEZANEDBAVEJTE .BLIND SPOT“ V RiZENi
KYBERNETICKE BEZPECNOSTI

V dnesni dobé je kyberneticka bezpecnost pro organizace nezbytnd. S rostoucim poctem
kybernetickych hrozeb a sofistikovanych utoku je dilezité, aby firmy mély v planu
Fizeni bezpecnostnich rizik, ktery zahrnuje identifikaci a ochranu pred riiznymi hroz-
bami. Nicméné pri navrhovdni a provadéni téchto opatreni je dilezité si uvédomit
existenci , blind spotu” neboli tzv. mrtvého uhlu.

,Blind spot” je oblast, kterd neni dob-
fe viditelna. V kontextu kybernetické
bezpecnosti to mize znamenat nedo-
statecné pokryti urcitych aspektd bez-
pecnosti nebo ignoraci potencialnich
hrozeb a slabych mist v bezpecnostni
infrastrukture. Ignorovani ,mrtvého
Uhlu” mdze mit znicujici dasledky, pro-
toze Utocnici Casto hledaji pravé tyto
slabiny k proniknuti do systému a zpd-
sobeni $kod.

Existuje nékolik zasadnich oblasti, které
by mély mit organizace pfi identifikaci
a pro eliminaci ,mrtvych Ghld” v kyber-
netické bezpecnosti na paméti — jsou
to:

- komplexni analyza rizik

- aktualizace bezpecnostnich opatreni

- vzdélavani zaméstnanci

- monitoring a detekce

Pravé implementace efektivniho mo-
nitorovaciho a detekéniho systému
je pro odhaleni neobvyklého chovani
nebo podezrelych aktivit v siti klicova.
Diky tomu Ize potencialni hrozby spo-
lehlivé identifikovat a rychle na né za-
reagovat, coz minimalizuje skody.

Co je TEMPEST?

TEMPEST se zaméfuje na analyzu
a ochranu pred nechténym vyzarova-
nim elektromagnetickych signald ze
zarizeni, jako jsou pocitace, monito-
ry, klavesnice a dalsi elektronika. Tyto
emise mohou byt Utocniky potencialné

Néktera elektronicka zafizeni produ-
kuji elektromagnetické zareni nebo
kompromitujici vyzafovani zplsobem,
ktery Ize pouzit k rekonstrukci srozu-
mitelnych dat. Narodni dfad pro ky-
bernetickou a informacni bezpecnost
(NUKIB) to povazuje za problém v situ-
acich, kdy mohou byt utajované infor-
mace pristupné, ale musi byt chranény
pred vnéjsimi pozorovateli. Pro jaky-
koliv systém existuji specifické elektro-
magnetické frekvence, které musi byt
potlaceny, aby informace zlstaly nede-
Sifrovatelné.

Ochrana zafizeni pred $pionazi je zajis-
téna vzdalenosti, stinénim, filtrovanim
a maskovanim. Normy TEMPEST nafi-
zuji prvky, jako je vzdalenost zafizeni
od zdi, mnozstvi stinéni v budovach

a zafizeni. Nafizuji napfiklad vzdale-
nost oddeélujici vodic¢e nesouci klasi-
fikované a neklasifikované informace
anebo EMC filtry na datovych a elek-
trickych vodicich.

Spole¢nost Nowatron Elektronik, spol.
s r.o., nabizi produkty s certifikaci dle
NATO TEMPEST standard(i pro praci
s informacemi s riznym stupném uta-
jeni.

Petr Chalupa
projektovy manazer
Odolné PC, Military, TEMPEST




RiDICI A DOHLEDOVA CENTRA

— KLIGOVY PILIR KAZDE SPOLEENOSTI

Spravné fungujici dohledové a Fidici centrum je pro kaZzdou spolecnost klicovym
prvkem, zejména v oblastech, kde je potreba koordinace, sledovani a fizeni opera-
tivnich cinnosti. NezaleZi na tom, zda jde o logistickou firmu, energetického provozo-
vatele, zdravotnickou instituci nebo technologickou spolecnost - efektivni dispecink ci
dohledové centrum mohou vyznamné zlepsit vykon a vysledky organizace.

Zakladnim prvkem kazdého takového
centra, zvlasté v kritickém prostredi,
jsou technologie velkoplosného zobra-
zeni afidiciho systému, které nepretrzité
24 hodin denné, 7 dni v tydnu umoznuji
zobrazovat, sledovat a vyhodnocovat ty
nejddlezitéjsi informace, popripadé na
jejich zakladé jednat. Obé technologie
tedy musi byt navrzeny s ohledem na
dlouhodoby a bezproblémovy provoz
po mnoho let. Z prizkumd mezi dispe-
Cery jasné vyplyva, ze Spatné fungujici
technologie je jim ve vysledku spise na
obtiz a 3etfit v této oblasti se opravdu
nevyplaci

Nové trendy na trhu

Nejvétsi zmény se odehravaji na poli
fidicich systém0. Tradi¢ni matice a kon-
troléry nahrazuji systémy AV over IP
(AVolIP), které nabizeji diky slozeni
z mnoha mensich komponent namisto
jednoho velkého kontroléru flexibilitu,
robustnost, rychly servis a v neposledni
fadé bezpecnost.

Kromé velkoplo$ného zobrazeni obslu-
huji i pracovisté operator(, takze maji

pristup jen k tém zdrojdm informaci, ke
kterym ho mit maji, a zaroven nahra-
zuji zmét mysi a klavesnic na stolech
dispecerd, ktefi potrebuji mit pfistup
k mnoha rdznym systémim. Nové maji
operatofi jednu mys, jednu klavesnici,
jedno audiozafizeni — bez ohledu na to,
jestli maji pfed sebou jeden monitor se
dvéma kamerami a jednou webovou
strankou nebo osm monitord a desitky
zdrojd dat.

Diky pouziti standardni ethernetové
sité odpadaji naklady na drahé optic-
ké AV kabely a omezeni vzdalenostmi.
Serverovna je na opacné strané budo-
vy, nebo dokonce celého arealu? Zadny
problém. Reditel chce mit pfistup ke ka-
meram ve vyrobé stejné jako operatofi
na dispecinku? Opét zadny problém.

V zobrazovacich technologiich pak vi-
dime rapidni vyvoj v oblasti LED video-
stén, které s poklesem cen budou tech-
nologii blizké budoucnosti a umozni
perfektni obraz bez mezer mezi jednot-
livymi moduly. S kazdou novou gene-

raci moduld se snizuje prozatim vysoka
spotfeba a zmensuje rozte¢ bodl (pi-
xel-pitch).

Bezpecnost

Zejména v posledni dobé je kladen
velky ddraz na zvyseni bezpecnosti ve
vSech oblastech. Tento trend je patrny
jak ve verejném, tak i soukromém sek-
toru a je reakci na rlizné hrozby a vyzvy,
kterym celime v modernim svété.

Nova feseni fidicich systém( umozni
zcela oddélit systémy dispecinku od
ostatni kritické infrastruktury v organi-
zaci. Jsou stavény s dlirazem na maxi-
malni kyberbezpecnost a s vyhledem na
kona o kybernetické bezpecnosti NIS2.
Casto jsou certifikovany ISO 27001, au-
tomatické je Sifrovani dat nebo pfistupy
pouze pro autentizované osoby.

Petr Bartak
projektovy manazer
Dispecerska pracovisté
Nowatron Elektronik

NOWATRON ELEKTRONIK, SPOL. S R.0.

KOMORA
PODNIKU
KOMERCENI
BEZPECNOSTI

CESKE REPUBLIKY|

V&3 partner v oblasti profesionalnich
zobrazovacich systémd, projekeni a pre-
zentacni techniky.

Nabizime také Sirokou Skalu pramyslo-
vych, odolnych pocitacd a IT hardwaru
pro prmyslové, dopravni a armadni
aplikace. Na ceském a slovenském trhu

pusobime vice nez 30 let. Dodavame
jednotliva zafizeni, ale také navrhujeme
kompletni feseni na klic.

Vsechny produkty i celd feseni také
servisujeme a udrzujeme v kondici. In-
vestujeme mnoho energie i prostredkd
do zkvalitnovani servisu a technické

podpory, abyste mohli své technice vé-
fit. Pro ty nejnarocnéjsi provozy z kritické
infrastruktury zajistujeme servis 24 hodin
denné.
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ERMOKAMERY
HIKVISION

A JEJICH NEPOSTRADATELNE
VYUZITi V PRUMYSLU

Jakykoliv objekt s teplotou vyssi nez nula vyzaruje de-

HIKVISION

Ommy ——

-

Termokamery Hikvision pokryvaji rfady
Security, Thermography a Commer-
cial Vision a zarucuji nékolik vrstev si-
tuacniho povédomi v celé radé situaci,
napriklad ochranu perimetru, méreni
teploty a detekci pozaru. ,Vidi" z vel-
kych vzdalenosti prakticky za jakychkoli
svételnych nebo povétrnostnich podmi-
nek a diky schopnostem deep learning
dokazi rozlisit osoby a vozidla od jinych
objektl. Termokamery Hikvision jsou
posileny o zobrazeni viditelného svétla
a vizualizovanych metadat a predstavuji
idealni volbu pro rozsifené povédomi
o udalostech a nouzovych situacich non
stop.

Rada Security byla vyvinuta tak, aby
dokézala odolat narocnym venkovnim
podminkam, a je vybavena nejmoder-
néjSimi technologiemi. Lze ji snadno
preménit na pokrocilé systémy ochrany
perimetru déleZitych infrastruktur. Rada
ru¢nich termografickych kamer je navr-
zena v elegantnim provedeni v nékolika
riznych modelech. Je hojné vyuzivana
pro prevenci pozarQ v interiéru, k elek-
trické a mechanické kontrole apod.
S rué¢nim monokularnim a binokularnim
zafizenim stejné jako s termo dopln-
ky se fada Commercial Vision neustale
rozsifuje o nové moznosti v komercnim
vyuziti tepelnych technologii.

Pro termovyrobky Hikvision jsou pfi-
znacné tfi inovativni funkce zajistujici
lepsi adaptabilitu vici prostredi:

- AGC (Auto Gain Control) neboli auto-
matické fizeni pfirlstku — upravuje dy-
namicky rozsah obrazu tak, aby pomohl
zachovat vyvazeny jas;

tekovatelny objem infracerveného zdreni (IR). Cim
Je teplota objektu, tim vétsi je intenzita vyzarova
infracerveného zareni. Termokamery vyuZzivaiji ro.
v intenzité IR mezi objekty a , zviditelnuji” nevid,

n
[
né

infracervené svétlo ve formé zobrazeni tepelnych zon.

- DDE (Digital Detail Enhancement) ne-
boli digitalni korekce detaildl — vychazi
z algoritmu pro oblast zajmu a vykre-
sluje v obrazu na obrazovce vice detaild;
- DNR (Digital Noise Reduction) neboli
digitalni potlaceni Sumu 3D — minima-
lizuje vliv ,horkych pixeld”, takze obraz
pusobi jesté ostreji.

Minimalizace rizika pozaru pomoci
inteligentniho videa a termalniho
zobrazeni

Termokamery jsou velmi efektivni pfi
odhalovani vznikajiciho abnormalniho
tepla. Svym zplsobem velmi rychle zjis-
ti bod tepla ve velkych lokalitach nebo
na urcitych stanovistich, pro néz neni
tradi¢ni detekce vhodna — jsou to napf.
mista oSetfeni odpadu, skladky, bateri-
ova Ulozisté, datova centra, elektrické
skriné apod.

Na rdznych mistech a typech zafizeni
mlze pozar zapficinit velkou zdravotni
a bezpecnostni Ujmu stejné jako ab-
normalni Skody na zafizenich a zbozi.
Dobrou zpravou je, Ze nova generace
inteligentniho videa a termovizniho
reSeni dramaticky zrychluje reakci na
nelimérné zvysené teplo a riziko ohné
a pomaha podnikdm vsech typl chranit
jejich zaméstnance a majetek.

Vedle nevycdislitelnych Skod na zdra-
vi a zivotech lidi zpUsobuji pozary
i enormni Skody na majetku (zboZzi, vy-
baveni, budovach atd.), ¢asto za statisice
az miliony korun.

Aby se témto negativnim dopadim za-
branilo a ochranily se osoby i majetek,
je treba pozarim predchazet a snizo-

vat jejich potencialni rizika — detekovat
nebezpecdi jejich vzniku, a pokud k nim
dojde, uhasit je drive, nez vyhori mimo
kontrolu.

Reseni pomoci termokamer jsou spo-
lehliva a stale vice zadana. Termokame-
ry slouzi k zajisténi pozarni bezpecnosti
vyrobnich arealt slozenych z voltaic-
kych panell, k ochrané parkovist, elek-
trickych skrini, baterif pro elektromobily,
nékterych historickych pamatek (jako
jsou napriklad katedraly) aj. Termalni
kamery vSak nejsou ,zazrakem”, kte-
ry vyresi vsechno, proto by v zaddném
pripadé nemély nahrazovat konvencni
prostiedky detekce, jejichz pouziti je re-
levantni a Ucinné. S kamerami vénova-
nymi protipozarni prevenci se miizeme
setkat na Uzce specializovaném trhu,
ktery se vSak vyviji s velmi specifickymi
technickymi omezenimi. Termokamery
neslouzi k pouhému videodohledu, ale
predeviim k detekci pozaru. Je proto
nezbytné navrhovat, instalovat a udr-
Zovat je stejné kvalitné jako vSechny
ostatni prostredky detekce pozaru, se
stejnou Urovni pozadavkd.

Minimalizace pozarnich rizik okamzi-
tymi reakcemi

Pro minimalizaci rizika pozaru se mno-
hé organizace rozhodly nasadit inteli-
gentni videoreseni, ktera obsahuiji tech-
nologii tepelného zobrazovani.

Tato reSeni okamzité detekuji objekty,
které vyzaruji nadmeérné teplo, a spou-
Stéji alarmy pro manazery nebo cleny
bezpecnostnich tymd. Lze je nakonfigu-
rovat také tak, aby aktivovaly vodni déla




nebo jind ,hasici” zafizeni, jez umoznuji
okamzité haseni pozaru a predchazeji
vétsim Skodam.

Zachyceni pozaru odpadu pred jejich
vypuknutim

Pozary odpadd — jinymi slovy poZzary,
které se vyskytuji v zafizenich na zpra-
covani odpadu nebo recyklaci — jsou
velmi zavaznym globalnim problémem.
Zemé po celém svété trpi vice nezZ jed-
nim pozarem denné v odvétvi odpadu
a recyklace. ZpUsobuje to ohrozeni
zdravi a Zivotd zaméstnancti, poskozeni
pracovist’ a stroju a poskozeni povésti,
nehledé k potencialnimu dopadu na zi-
votni prostredi. Jednim z nejvétsich rizik
poZzaru v zarizenich na likvidaci odpadu
jsou poskozené lithium-iontové baterie,
jelikoz jsou dobijeci a jsou navrzeny tak,
aby byly udrzitelngjsi!

Co zpusobuje pozary odpadu?

Lidé vytvareji stale vice odpadu, a proto
se jeho recyklace stava zasadni zélezi-
tosti v boji za udritelnost. Cetné recy-
klacni zavody jsou tudiz postaveny tak,
aby pretvarely nejriznéjsi druhy odpa-
dovych materiald na materialy znovu
pouzitelné.

Mnohé z téchto material( jsou ovsem
horlavé (napriklad papir a lepenka)
a v zajmu Setreni mistem byvaji co nej-
vice stlacovany k sobé. Ke zvySovani
teploty v hromadach takto stlacenych
odpadu pfispiva pochopitelné i pocasi
v horkych a suchych obdobich. Kumu-
lace podobnych rizikovych podminek
tak vytvari potencialné horlavé prostre-
di, kdy staci uz jen jiskra.

Toto je prikladem toho, co je v primys-
lu znamé jako ,opareni”. Teplo se mize
nekontrolované hromadit v misté, které
nelze tradi¢nimi zplsoby vidét ani sle-
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dovat. Napriklad pravé uprostred hro-
mady odpadu. Neni vidét doutnani ani
zadny kouf, protoze zdroj nebezpeci je
zakryt vnéjsimi vrstvami odpadu.

Stale castéjSim vinikem vzniku pozarl
jsou dobijeci baterie. Podle nedavné
zpravy WEEE zpUsobily za posledni
Ctyri roky nejvaznéjsi pozary zavinéné
dobijecimi bateriemi skody v priméru
za vice nez milion eur. Lithium-iontova
technologie v téchto bateriich funguje
pomoci rlznych chemikalii v samostat-
nych c¢lancich. ,Stény” téchto clankd
jsou pomeérné tenké, aby byla baterie
lehka. Pokud jsou poskozeny (propich-
nutim nebo zkratovanim kombinaci
oddélenych prvkd), mohou zpusobit
hromadeéni tepla vedouciho nejen k po-
zaru, ale dokonce i k vybuchu.

Haseni pozara odpadu

Tradi¢ni metody reseni problému jsou
zalozeny na rychlé reakci na pozar
odpadu, pokud mozno ihned po jeho
vypuknuti. Pouzivaji se pozarni hlasice
a sprinklerové systémy a ,horka linka”
na mistni hasicsky sbor. Stanovisté také
pouZzivaji sirény a svétla k varovani lidi
pred nebezpecim.

K aktivaci téchto opatreni vSak dosud
obvykle dochézi, az kdyz pozar vypuk-
ne.

Nové vyvinuta technologie Hikvision
vSak nabizi feseni problému drive, nez
k nému dojde. Jinymi slovy mu pred-
chazi — umoznuje detekovat hromadéni
tepla dfive, nez se vzniti ohen. Uspésné
zvlada snizovat rizika Urazu zaméstnan-
cl nebo navstévnikd stanovisté. Kromé
toho také snizuje na-

klady za praci
na opravé

pfipadnych Skod pozarem zplsobe-
nych.

Hikvision zasahuje

Termokamery Hikvision se pouzivaji ke
sledovani teplot uvniti i vné zavodu.
Lze je nakonfigurovat dvoulimitné tak,
aby vyvolaly poplach, uz kdyz je vysle-
dovéna preddefinovana teplota, a poté
znovu, kdyz je dosazena teplota jeste

vy,

Prvni teplotni limit je naprogramovan
pro ,predbézny alarm”, ktery zplsobi,
Ze kamera vysle signal, jakmile je tep-
lota sledovaného prostredi vyssi nez
obvykle. Druhy limit je nakonfigurovan
na kritickou teplotu, aby bylo jasné, ze
jakmile se ozve druhy alarm, je nutné
okamzité jednat.

Oba alarmy mohou byt ovérovany za-
meéstnanci sledujicimi situaci jak na mis-
té, tak mimo néj pomoci bispektralni
kamery. Ta poskytuje zZivé obrazy spolu
s termalnimi, coz dostava problém do
kontextu. Poté mohou pfislusné osoby
vybavené ovérenymi situacnimi infor-
macemi podniknout kroky k zabranéni
vzniku pozéru, potazmo k jeho haseni.
Mohou to byt zaméstnanci stanovisté
nebo vzdalené monitorovaci sluzby.

Pomoci softwaru pro spravu videa Hik-
Central Ize obrazy odesilat spravcim
stanovisté také vzdalené. Mohou vi-
dét, co se déje, prostrednictvim tabletu
nebo mobilu, at’jsou kdekoli.

Franck Carette
Thermal Product manager Europe
Security & Safety




BUDOUGNOST MANAGEMENTU
U SEGMENTU KOMERENI BEZPEENOSTI 2 cist

Pro management budoucnosti je diilezita mimo jiné podpora diverzity a inkluze v pra-
covnim prostredi a na pracovisti firem. Tento trend je relevantni i v nasledujicim deseti-
letém obdobi. Zajisténi rozmanitosti a inkluze na pracovisti se stalo jednou z nejvétsich
vyzev, kterym celi dnesni moderni organizace firem i management do budoucna.

Management budoucnosti ovlivni v dal-
Sich deseti letech technické a technolo-
gické inovace, jako napfiklad virtualni
nébor, virtualni pfijimaci fizeni, Uprava
pracovnich cinnosti na dalku i udrzeni
zajmu  potencionalnich zaméstnancl
o préaci v dané firmé.

Diverzita na pracovisti se zaméfuje na
respektovani a ocenovani vsech zamést-
nanct pro jejich odliSnosti. Typicky je to
jejich etnicky ptvod, vék, nabozenstvi,
vzdélani, pohlavi, zdravotni postizeni
a dalsi. Inkluze se naproti tomu zamé-
fuje na zajisténi toho, aby se vSichni
zameéstnanci citili cenéni a podporovani
jako jednotlivci, bez ohledu na jejich fy-
zické nebo kulturni odlisnosti.

Analytické spolecnosti McKinsey se po-
darilo prokazat, ze firmy s rozmanitéjsi
pracovni silou dosahuiji lepsich vysledkd
nez ostatni zaméstnavatelé. Stejné tak
vyzkum provedeny v prostredi evrop-
skych firem i do budoucna ukazuje, jak
mUze budovani inkluzivnéjsi kultury na
pracovisti vyrazné zvysit angazovanost
a pohodu zaméstnancu. Je vsak rozhod-
né nutné udrzet tyto inovativni trendy
v rozumnych mezich pro firemni praxi
i v Ceské spolecnosti a firemnich seg-
mentech véetné komercéni bezpecnosti.

S prechodem na praci na dalku vsak
musi dnes$ni manazefi najit nové zplso-
by, jak byt inkluzivni v naSem neustale
se ménicim pracovnim prostredi. Toto
bude dulezity trend i v obdobi dalsich
deseti let z hlediska managementu bu-
doucnosti. Personalni manazefi mohou
také pracovat na naborovych strategiich,
jejichz cilem je lépe prilakat rdznorodé
kandidaty. Timto zplsobem je mozné
firmy v obdobi dalSich nékolika let pfi-
pravit na vétsi inovace a ziskovost i kon-
kurenceschopnost v daném segmentu
trhu.

Rizeni komunikace mezi pracovnimi
tymy je téz trendem managementu bu-
doucnosti v obdobi dalsich nékolika let
v segmentu komercni bezpecnosti, a to
v ¢eském i evropském kontextu. Firemni
kultura ma byt postavena na efektivni
komunikaci a tymové praci. Posledni
pracovni trendy skutecné zvysuji naroky
na komunikaci mezi pracovnimi tymy.

Analytické vyzkumy ukazuji, ze az 97 %
zameéstnancli povazuje komunikaci za
vyznamnou pro plnéni svych kazdoden-
nich UkolG i pracovnich cinnosti. Zapo-
jeni zaméstnancd pozitivnim zplsobem
do budoucna je klicové, proto by ma-

nazefi neméli vahat prozkoumat rdzné
komunikacni kanaly. Stale rostouci bude
i vyznam socialnich sitich pro naborové
strategie i pro interni prostredi firem
rlznych velikosti a vyznamu, a to neje-
nom v segmentu komer¢ni bezpecnosti.
Skutecnost, Ze technologie a digitaliza-
ce jsou dllezitym trendem vyvoje man-
agementu v dalsim obdobi, se zcela jisté
projevi i v segmentu komercni bezpec-
nosti. Predstavovat budou hlavné zdroje
technickych a technologickych inovaci
managementu budoucnosti. Digitaliza-
ce ve firemni praxi jiz neni volbou, ale
nezbytnym zplsobem konkurencniho
boje.

Vzhledem k monumentalnim zménam,
jichz jsme byli svédky v roce 2023, se
nadale dari tém organizacim, které pri-
jaly digitalni obchodni model. Vsechny
ostatni firmy v jednotlivych segmen-
tech se budou muset konkurenénimu
prostredi prizplsobit. Vysoka fluktua-
ce zaméstnancl v nékterych firemnich
segmentech je problematicka a pro bu-
douci management bude jednoznacnou
vyzvou a trendem do budoucna. Jedna
se opét o exponované obory, jako jsou
zdravotnictvi, socialni sluzby ¢i cestovni
ruch a v neposledni radé zcela jisté i ko-
mercni bezpecnost.

Pokud se nepodari vyresit prakticky
fluktuaci zaméstnancd i v segmen-
tu komercni bezpecnosti, mohou byt
i naklady neimérné vysoké. Nahrazeni
zameéstnance si vyzada 33 % jeho roc-
niho finan¢niho ohodnoceni prdmérné-
ho zameéstnance. V pripadé vedoucich
odbornych zaméstnancd se toto dislo
zvySuje na neuvéritelnych 400 %, jak
ukazuji soucasné analytické studie. Pri-
tom Ize predpokladat, ze v dalSich dese-
ti letech nabude tento problém déle na
vyznamu, protoze naklady se ziskanim
a zapracovanim novych zameéstnancl se
budou dale navysovat.

Dalsi analyticka studie prokazala, Ze za-
méstnanci, ktefi jsou podporovani v roz-
voji svych dovednosti, maji dvakrat vetsi
pravdépodobnost, ze v dané spolecnosti
stravi celou svou profesni kariéru. Fluk-
tuaci zaméstnancl jako takovou Ize
snizit napriklad tim, Ze firma zaméstnan-
cdim nabidne smysluplné moznosti roz-
voje, zejména Skolenti, kterd jsou prizpl-
sobena osobnim cilim pracovnich tymt
i v soucasné firemni praxi.

Vytvareni inovativnich pracovnich tymd
a pristupd k fizeni je dalsim trendem
v prostiedi managementu budoucnosti
i efektivniho fizeni zaméstnancl. Pro
management budoucnosti je dilezité
pecovat o kreativni tymy. Zavisi na tom

Uspéch a konkurenceschopnost dané
firmy. Ze strany managementu je zZa-
douci podporovat inovace v pracovnich
tymech, protoze je to dulezité i pro vy-
voj firem v dlouhodobém casovém ho-
rizontu. Mnoho lidi chce v zaméstnani
spolupracovat. Manazer proto celkem
Ucelné maze svym tymdm poskytnout
nastroje, které potrebuji ke sdileni svych
napadl, a podporovat tak kreativni
prostiedi v rdmci pracovniho prostre-
di i pracovist firmy. Pritom kreativita
a inovace se zdaleka nemusi tykat jen
velkych napadd, ale dulezité je postih-
nout a podporovat i dilci kroky plynouci
z technickych a technologickych moz-
nosti.

Se stéle rostoucim problémem, Ze za-
meéstnanci z rGznych ddvodd a pohnu-
tek z firem odchazeji, se museji mana-
Zeri vyrovnavat po celém svéte. A jesté
horsim faktem je, ze kdyz zaméstnanci
z firem odchazeji, odnaseji si s sebou
i své znalosti a zkusenosti. A to je nutné
zdlraznit, protoze v kone¢ném dusled-
ku to mize plsobit velké problémy, ze-
jména pokud nebyly tyto dllezité znalos-
ti a zkuSenosti sdileny.

Jednou z nejvétsich vyzev managemen-
tu budoucnosti je tedy zapojeni zamést-
nancu. Vyzkumy ukazuji, Ze angazovani
zameéstnanci jsou produktivnéjsi, kre-
ativnéjsi a méné casto odchazeji. Toto
vede k vétsi konkurenceschopnosti
a ziskovosti firem rdznych velikosti a vy-
znam.

V dalsi ¢asti clanku se pokusim shrnout
hlavni trendy z hlediska budoucnosti,
na které by se mél management v ko-
mercni bezpecnosti zamérit, aby efektiv-
né reagoval na nové vyzvy a zabezpecil
aktiva a zajmy organizaci soukromych
bezpecnostnich firem.

Integrace fyzické a kybernetické bez-
pecnosti

Jednim z hlavnich trendd je stirani hra-
nic mezi fyzickou a kybernetickou bez-
pecnosti. Zatimco v minulosti byly tyto
oblasti casto rizeny samostatné, nyni je
nutné je koordinovat a integrovat do
jednoho komplexniho systému. Tato
integrace umoznuje organizacim |épe
identifikovat a reagovat na hrozby, kte-
ré mohou mit dopad jak na fyzicka, tak
digitalni aktiva.

Vyuziti umélé inteligence a strojové-
ho uceni

Moderni technologie umélé inteligence
(Ul) a strojového uceni nabizi v oblasti
bezpecnosti mnoho prilezitosti. Diky
analyze velkych datovych soubord mo-
hou tyto nastroje rychle identifikovat



neobvyklé vzory chovani nebo aktivity,
které by mohly signalizovat bezpecnost-
ni hrozbu. Vysledkem je rychlejsi a pres-
néjsi reakce na potencialni incidenty.

Proaktivni pristup k hrozbam a pro-
blémovym situacim

Tradicni reaktivni modely fizeni bezpec-
nosti postupné ustupuji proaktivnimu
pristupu. Misto toho, aby organizace re-
agovaly na incidenty az po jejich vzniku,
zaméruji se nyni na predvidani a pred-
chéazeni potenciadlnim hrozbam. To za-
hrnuje vyvoj scénard, simulaci Utokd
a pravidelné testovani bezpecnostnich
systému. Konkrétné se toto projevilo
béhem nékolika let pandemie COVID-19
a jejich dopad.

Diiraz na vzdélavani a rozvoj zamést-
nancti v segmentu komercni bezpec-
nosti

Vétsina bezpecnostnich incidentd ma
koreny v lidském chovani. At uz jde
o neopatrnost, nedostatecné vzdélani
nebo nedbalost, lidsky faktor je casto
klicovym prvkem v bezpecnostni rov-
nici. Budouci trendy v managementu
komer¢ni bezpecnosti tak kladou velky
diraz na vzdélavani a osvétu zamest-
nancy, aby se snizil pocet incidentt zpU-
sobenych lidskou chybou.

Diiraz na pravidla compliance a regu-
lace v segmentu komercni bezpecnos-
ti

Vzhledem k rostoucimu poctu regulaci
a standardu v oblasti bezpecnosti je di-
lezité, aby organizace nejen spliovaly
tyto pozadavky, ale také je aktivné vy-
uzivaly jako nastroje pro zlepseni svych
bezpecnostnich postupl. Compliance
tak prestava byt pouhym splnénim po-
vinnosti a stava se integralni soucasti
bezpecnostni strategie.

Integrace s externimi bezpecnostnimi
agenturami a jejich vzajemna spolu-
prace

V dnesni propojené a globalizované
dobé neni dostatecné spoléhat se pouze
na interni zdroje a kapacity. Spoluprace
s externimi bezpecnostnimi agenturami,
sdileni informaci o hrozbach a spolecné
reakce na incidenty nabizi novy rozmér
ochrany. Pristup k externim databazim
o hrozbach, sdileni analyz a spolecné
cvicné simulace mohou vyrazné posilit
obrannou schopnost organizace a pfi-
pravit ji na nové, dosud nepoznané
hrozby.

Personalizace bezpecnostnich reseni
v segmentu komercni bezpecnosti
Stejné jako v mnoha jinych odvétvich
je i v oblasti komercni bezpecnosti po-
zorovan trend sméfujici k personalizaci.
Nejde jiz jen o generické bezpecnostni
protokoly; nyni jsou feSeni navrhova-
na tak, aby reflektovala specifika dané
organizace, jeji kulturu, byznys model
a konkrétni hrozby, kterym celi. Per-
sonalizované bezpecnostni strategie
umoznuji organizacim lépe vyuzit své
zdroje a zamérit se na oblasti s nejvys-
Sim rizikem.

Diraz na dusevni zdravi a wellness
zaméstnancii v segmentu komeréni
bezpecnosti

Stres a vyhoreni mohou mit vyznamny
dopad na kvalitu prace bezpecnost-
nich tymd. Proto se stéle vice organi-

zaci zaméruje na péci o dusevni zdravi
a wellness svych zaméstnancl. Toto
téma je stale castéji zaclenovano do
Sirsiho kontextu komercni bezpecénosti,
protoze zaméstnanci v dobré psychické
kondici jsou mnohem [épe vybaveni ke
spravnému rozhodovani v krizovych si-
tuacich.

Ekologicka a socidlni bezpecnost
a diraz na udrzitelnost

V soucasné dobég, kdy se stéle vice ho-
vori o udrzitelnosti a socialni odpovéd-
nosti, se tato témata stavaji i soucasti
debat o komerc¢ni bezpecnosti. Orga-
nizace nejen reaguji na tradicni hrozby,
ale také berou v Uvahu dopady svych
dinnosti na zivotni prostredi a spolec-
nost. Vznikaji tak nové protokoly, které
reflektuji tento Sirsi pohled na bezpec-
nost a berou v Gvahu celkovy dopad na
planetu a spolecnost.

Rust decentralizace a hybridnich pra-
covnich modela

V disledku pandemie COVID-19
a technologického pokroku se mnoho
organizaci priklonilo k decentralizova-
nym a hybridnim pracovnim model&im.
Zaméstnanci nyni pracuji z rbznych
geografickych mist, vcetné svych do-
movl, cozZ prinasi nové bezpecnostni
vyzvy. Management komer¢ni bezpec-
nosti musi nyni zajistit bezpecny pri-
stup k firemnim zdrojlim z rdznych mist
a zaroven zohlednit rGzné Urovné ky-
bernetické ochrany v ramci domacnosti
zaméstnancd.

Zahrnuti etiky do bezpecnostniho
rozhodovani

Etika se stava stale dllezitéjSim aspek-
tem v komercni bezpecnosti. At uz jde
o otazky soukromi, zpracovani dat nebo
interakce s technologiemi, jako je umé-
|4 inteligence, musi organizace zohled-
nit etické aspekty svych rozhodnuti. To
zahrnuje transparentnost v postupech,
zohlednéni prav jednotlivcl a etické za-
sady pfi nasazovani novych technologii.

Vétsi diraz na bezpeénostni kulturu
v komercni bezpecnosti

Misto toho, aby se bezpecnostni pro-
tokoly vnimaly jako izolované postupy,
stava se bezpecnostni kultura klicovym
prvkem organizaci. Tim se mysli vytvo-
reni prostredi, kde jsou bezpecnostni
postupy a protokoly vnimany jako sou-
Cast kazdodenniho Zivota a kde je kaz-
dy zaméstnanec povazovan za soucast
bezpecnostniho reseni. Toto zapojeni
vSech zaméstnancli do bezpecnostni-
ho procesu vede k vétsi odpovédnosti
a lepSimu povédomi o potencialnich
rizicich.

Spoluprace s verejnym sektorem,
zejména v oblasti verejnych zakazek
a grantu

Ve svété, kde hrozby mohou mit i geo-
politicky charakter, je spoluprace mezi
soukromym a vefejnym sektorem ne-
zbytna. Informace o hrozbéach, spolecné
reakce na incidenty a strategicka part-
nerstvi mohou posilit schopnost orga-
nizaci reagovat na hrozby a chranit své
zajmy.

V narocném a dynamicky se ménicim
prostredi komeréni bezpecnosti je ne-
zbytné, aby byl management schopen
rychle se adaptovat a pfijimat inovativ-

ni pristupy. Spoluprace, etika, kultura
a pruznost se stavaji klicovymi slovy pro
budoucnost komercni bezpecnosti. Or-
ganizace soukromych bezpecnostnich
firem, které dokézou tyto principy za-
Clenit do svych strategii, nejenze zlepsi
jejich bezpecnostni postaveni, ale posili
i divéru a loajalitu zaméstnancli a za-
kaznikd.

PhDr. Mgr. David Domény, MBA

Seznam pouZitych zdroji

URBANCOVA, H., VRABCOVA, P. Strategicky manage-
ment lidskych zdrojti. Praha: Grada Publishing, 2023.
ISBN 978-80-271-3675-9.

FOTR, J, VACIK, E. Tvorba strategie a strategické pla-
novani. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2020. ISBN
978-80-271-2499-2.

Valentine, D., & Forrest, T. (2018). ,Cybersecurity Hy-
giene and Small to Medium-sized Enterprises (SMEs):
Best Practices in Commercial Security.” Journal of
SME Operations and Security.

Xu, L, & Ng, P. (2020). ,The Role of Ethics in Artificial
Intelligence and Commercial Security Management.”
Ethics and Information Technology Journal.

Zell, A, & Jacobs, K. (2019). ,Interplay of Distributed
Ledger Technology (DLT) and Commercial Security:
A Comprehensive Review.” Distributed Ledger
Technology Review.

Benton, J., & Char, W. (2020). ,Incorporating Human
Factors in Commercial Cybersecurity: An Overlooked
Element?” Journal of Human-Centered Security.
Dunn, E., & Valladares, L. (2018). ,Smart Cities and
Implications for Commercial Security Management.”
Urban Technology and Security Review.

Engel, K., & Fischer, B. (2020). ,The Growing Relevan-
ce of Voice Assistants and Smart Homes in Commer-
cial Security.” Journal of Ambient Intelligence and
Smart Environments.

Nash, K., & Livingston, P. (2019). ,Automated Threat
Intelligence: The Next Frontier in Commercial Securi-
ty.” Journal of Automated Security Analysis.
O'Donnell, S., & Pierce, Q. (2020). ,Physical and
Digital Security Convergence: A Management Per-
spective.” Journal of Integrated Security Solutions.
Park, J., & Wu, L. (2018). ,Edge Computing and Its
Role in Modern Commercial Security Frameworks."
Journal of Edge Computing.

Roberts, C., & Thompson, S. (2020). ,Commercial
Security in the Age of Deepfakes.” Journal of Visual
Computing and Security.

Singh, A., & Hassan, M. (2018). ,Post-Quantum Cryp-
tography: Implications for Commercial Security Ope-
rations.” Journal of Quantum Information Science.
Tucker, P., & Vega, Y. (2019). ,Social Engineering
Attacks and Their Evolving Threat to Commercial En-
tities.” Journal of Cybersecurity and Social Behavior.
Upton, Z., & Wallace, R. (2020). ,Geospatial Analysis
and Commercial Security: Modern Approaches and
Techniques.” Geospatial Intelligence Review




Publikace pro
)i ko

50 5 n]'f?{'.h

an ment et
;ngt:f?a pro dalst subjekty

k@meﬁﬂi bﬂpe i

-

noljiﬁ.

PhDr. Mgr

PREDSTAVUJEME
ODBORNOU
PUBLIKACI

_ DAVIDA
DOMENYHO

Nas prispévatel a odborny poradce PhDr. Mgr. David Domény, MBA, prichazi na
knizni trh s knizni novinkou pod ndzvem , Rizeni lidskych zdrojii a vybrand témata
managementu a leadershipu”, jejiz zacileni prozrazuje jiz samotny podtitul -

. Publikace pro management soukromych bezpecnostnich firem a pro dalsi subjekty
v segmentu komercni bezpecnosti”.

Odborné pojednani se zaméruje na
vyznam fizeni lidskych zdrojd (HRM —
z angl. Human Resources Management)
jako klicového prvku pro efektivni mana-
gement a leadership v oblasti komercni
bezpecnosti, v niz autor sam profesné
a akademicky pUsobi.

Cilem publikace je analyza hlavnich pfi-
nost HRM pro komercni bezpecnost,
véetné zasadnich principl, atributd
a strategickych cild spojenych s perso-
nalni strategii. Zvlastni pozornost je zde
vénovana modernim technologiim a je-
jich vlivu na fizeni lidskych zdrojd, moti-
vaci zaméstnancli a odmeénovani.

Autor zurocuje vlastni zkusenosti a po-
znatky z oblasti fizeni pracovniho tymu

a motivace zaméstnancli v komercni
bezpelnosti, pficemz vyuziva i vysledkd
analyzy leadershipu a jeho vztahu k ak-
tualnim trendtm a problémim v oblas-
ti bezpecnosti. V pfislusnych pasazich
priblizuje @ v kontextu komercni bez-
pecnosti aplikuje vybrané nastroje stra-
tegické analyzy, jako jsou SWOT analyza
nebo Porterova analyza.

V posledni casti publikace se autor za-
méruje na aktualni problémy ovliviujici
trendy v managementu a leadershipu,
jako jsou mimo jiné vliv a dopady pan-
demie COVID-19, koncept Age Mana-
gement ¢i vzdélavani zaméstnanct nad
50 let véku a jejich uplatnéni v seg-
mentu komeréni bezpecnosti. Primarni
ddraz pritom klade na spolecenskou
odpovédnost a specifika fizeni malych

a strednich soukromych bezpecnostnich
firem.

Souhrnné receno, publikace poskytuje
komplexni pohled na roli fizeni lidskych
zdroji @ managementu v oblasti ko-
mercni bezpecnosti, s dlirazem na ak-
tualni trendy a vyzvy i prileZitosti v krat-
kodobém a stfednédobém casovém
horizontu.

Pokud by si chtél nékdo knihu objednat,
piste na e-mail: david.domeny@email.cz

Redakce



KROUZEK , MLADY STRAZNiK“
A DALSi CINNOSTI NA POLI PREVENCE

KrouZek ,,Mlady straznik” je pouze jednou z mnoha spolecnych aktivit preventistii
meéstskych policii v Karlovarském kraji.

Spoluprace v oblasti prevence se za-
cala formovat v roce 2014. Zpocatku
do ni byla zapojena jen mésta Karlovy
Vary, Sokolov, Ostrov a Chodov, poz-
déji se pridal Cheb, Marianské Lazné,
FrantiSkovy Lazné a Nejdek.

Prvotnim a stézejnim cilem bylo vy-
tvoreni pracovni skupiny preventistd
méstskych policii Karlovarského kraje
a naplanovani spolecnych akci zamé-
fenych na bezpecnost v dopravé nebo
posileni osobniho bezpeci cilovych
skupin. Pak nasledovala postupna rea-
lizace naplanovanych akci — od vyroby
spolecnych motivacnich a didaktickych
pomucek, pres projekt ,Notes strazni-
ka Pavla” pro 1. stupen zakladnich skol
a nékolik osvétové vzdélavacich kurzd
az po Celostatni setkani preventist(
méstskych policii v roce 2019.

Vyznamnym pocinem sdileni prikla-
di dobré praxe se stal pravé krouzek
.Mlady straznik”, ktery zacali nejdrive
realizovat straznici v Chebu a nasledné

v Ostrové. V Karlovych Varech vznikl
jako navazuijici aktivita na ,Notes straz-
nika Pavla” a je urcen détem ve véku
9 az 12 let.

Cinnost krouzku (zajmového Utvaru)
.Mlady straznik” probiha ve spolupraci
s Domem déti a mladeze v Karlovych
Varech, ktery zajistuje jeho aktivity po
administrativni a legislativni strance.
Déti se schazeji jednou tydné v Centru
zdravi a bezpeci, které je pro podob-
né aktivity idealnim prostorem, a pod
vedenim preventistky méstské policie
ziskavaji znalosti a dovednosti souvise-
jici s praci straznikd. Hlavnim cilem je
nastavit u déti pozitivni pristup ke spo-
lecenskym norméam. Diraz je kladen
predevsim na dobré vztahy v kolektivuy,
vzadjemnou pomoc a spolupraci, rozvoj
komunikace mezi détmi a strazniky
a zvyseni pravniho povédomi déti.

Atraktivni je krouzek pro déti zejména
diky zazitkm, které jim zprostiedko-
vavaji straznici z vykonu sluzby — déti

se tak mohou seznamit se spoustou
c¢innosti i pomucek straznikd.

V zavéru skolniho roku je pro déti
pfipraven vylet do Muzea Policie CR
v Praze a pri slavnostnim zakonceni
obdrzi mladi straznici certifikat o ab-
solvovani krouzku, tricko a upominko-
vé predméty.

S détmi se tim ale méstska policie ne-
loudi tplné. Spolecna setkavani pokra-
Cuji i na 2. stupni zakladnich kol a na
stfednich Skolach, kde maji podobu
besed tykajicich se prevence v nej-
rlznéjsich oblastech negativnich jeva.
Zamérem krouzku je vytvorit z absol-
ventd tym peer aktivistl, ktefi budou
fungovat jako mediatofi mezi Skolni
mladezi a strazniky.

Mgr. Kamila Hofmanova
Méstska policie Karlovy Vary
www.mpkv.cz




BEZPECNOSTNI

SYSTEM S MLHOU

Bezpecnostni systémy (technologie) se za posledni roky staly béZznymi zarizenimi
a setkavame se s nimi takrka na kazdém kroku - v obchodech, na uradech,
na pracovistich a v poslednich letech i v domacnostech.

Stejné jako mobilni telefon, notebook
Ci televize potrebuje i zabezpecova-
ci technika jednou za cas vyménit i
provést alespon udrzbu. Velmi casto
se setkdvdam s nazorem, Ze vymeéna
alarmu za novy a technicky vyspélejsi
neni nutna, ponévadz stavajici systém
funguje a plné postacuje. Jaky by tedy
mél byt divod k jeho vyméné? Néjaky
bonus?

Asi stoji za zminku, Zze moderni zabez-
pecovaci systémy jiz davno nemaji po-
dobu jen néjaké klavesnice, pohybové-
ho cidla, sirény ci centraly s napajecimi
a datovymi kabely. Moderni systémy
zdaleka nemusi byt omezeny pouze na
strezeni objektl, nybrz mohou zastavat
funkce automatizace a optimalizace.

Ano, moderni bezpecnostni systémy
pracuji na platformé, kterou Ize nazvat
,Chytrd doméacnost”.

Koho by pred nékolika lety napadlo
ovladat vrata, bojler, svétla ¢i zasuvky
s vyuzitim zabezpecovaciho systému?
U dnesnich zabezpecovacich systému
to ovsem neni problém - docilime
toho za pomoci relatek ¢i chytrych za-
suvek nebo vypinacl.

Zabezpecovaci systémy jsou prioritné
zaméreny na strezeni a ochranu nemo-
vitosti a vSechny zminované prostred-
ky mdzeme mit pod kontrolou v jedné
aplikaci. Navic dnesni systémy umoz-
nuji zapojeni dratové i bezdratové, pri-
padné kombinované (hybridni).

Pokud mame doma ¢tyfnohého maz-
licka, mazeme ho klidné nechat doma
i v dobé nasi nepfitomnosti, jelikoz
vétsina cidel obsahuje tzv. pet imuni-
ty, coz znamena, ze zvife do velikosti
50 cm a vahy do 20 kg ¢idlo ignoruje.

A co pohyb zéclon ¢i pavouci na di-
dlech anebo létajici hmyz? | tyto ruchy
cidla zcela ignoruji.

A jak je to s pfipojenim na dohledové
centrum? To je samoziejmé mozné —
i kdyz mame diky aplikaci cely systém
pod kontrolou, mGzeme nemovitost
napojit i na pult centralizované ochra-
ny bezpecnostni agentury.

Plynovy kotel a obava z tiniku CO2? Zdadny strach — detektor koure a CO2 si
s tim dokdZe poradit.

Bézné je dnes jiz otvirani vrat gardZe.

V pripade uniku vody [ze pripadné skody mini-

malizovat do nékolika sekund za pouZiti detek-

KOMERCNI
BEZPECNOSTI

CESKE REPUBLIKY|

toru Uniku vody a uzaviraciho ventilu vody.



Seniorum, kteri jsou sami doma, se miiZe hodit SOS tisriové Dnesni detektory mohou reagovat i na otresy, rozbiti

tlacitko.

a tristéni skla, pohyb ci zvuky a zdroven mohou zajistit
porizeni snimkii pomoci cidel s fotoverifikact.

V posledni dobé se na ceském trhu
objevily vedle bezpecnostnich systému
i takzvané mlhové systémy.

Mlhovy systém propojeny s bezpec-
nostnim systémem je uréen k zastraseni
¢i dezorientaci narusitele, ktery vstoupi
do zastfezeného prostoru. Po aktivaci
vypusti mlhovy systém hustou, zdravot-
né nezavadnou mlhu, s viditelnosti do
jednoho metru. V aplikaci Ize nastavit
reakci na pohybové cidlo, dvere, okna
anebo na SOS tisnové tlacitko.

Modely Vlastnosti bezpecnostnich mlhovych
systému

MODULAR 200 AJAX READY | pokryje az 200 m” za 28 sekund NOMSIBILITY

MODULAR 300 AJAX READY | pokryje az 300 m’ za 40 sekund NOMISIBILITY

MODULAR 400 AJAX READY | pokryje az 400 m’ za 46 sekund NOVISIBILITY

MODULAR 500 AJAX READY | pokryje az 500 m® za 48 sekund NOVISIBILITY

MODULAR 800 AJAX READY | pokryje aZ 800 m’ za 69 sekund NOVISIBILITY

Existuji i vykonngjsi modely, nez uvadi
tabulka — napriklad nejvykonnéjsi Fast
14000 Pump Pro Plus Wide dokaze po-
kryt prostor o velikosti 14 000 m3. Uva-
dime pouze modely, které méla nase
spolecnost moznost otestovat v nasich
bezpecnostnich systémech.

Mlhovy systém Ize propojit s bezpec-
nostnim systémem, a to tak, Zze do ml-
hového systému se zapoji dvé relatka
od vyrobce alarmu a pomoci aplikace
se sparuji — relatka ovladaji dobu a dél-
ku vystrelu mlhy. Tento systém je moz-
né ovladat i pres sitovou ¢i wifi kartu.




KPKB
KOMORA
PODNIKU
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Ukazky vyuziti mlhovych systémi v zahranici:

Ty gi

Zdroj videi:
youtube, oficialni vyrobce UR FOG
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Na benzinovych stanicich.
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V kanceldrich.

Tomas Langer

PhDr. Mgr. Jitka Sekyrova
Wakenhat s.r.o.
www.wakenhat.cz
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SETKANI STRAZNIKU

OBECNICH POLICH 2E STREDNi EVROPY U OLOMOUCI

Ve dnech 20.-22. 3. 2024 se na Pravnické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci
konala VIIl. mezindrodni konference obecnich policii. Jedna se o ojedinélé a nejvétsi
mezinarodni setkani obecnich a méstskych policii ve stredni Evropé, kterého je Bez-

pecnost s profesionaly dlouholetym medialnim parterem.

Domaci nasili, bezdomovectvi, rizikové
chovani déti a mladeze, ochrana mék-
kych cill, kriminalita enviromentalni ci
kyberneticka, navic spojena s narlistem
generativni umélé inteligence. A sa-
moziejmé soucasné otazky a problémy
tizici obecni a meéstské policie, jejichz
zastupci tvorili prevaznou cast auditoria
konference, kterych se letos do Olo-
mouce sjelo na 250. Spolu s nimi v ném
zasedli jejich partnefi ze statni spravy,
samospray, integrovaného zachranné-
ho systému a bezpecnostnich sbord,
exekutivy, akademické sféry a dalSich
subjektt a organizaci, véetné nezisko-
vého sektoru a dobrovolnickych aktivit.

.Jednd se o ojedinélou platformu pro
osobni setkdvani a vymenu zkusenosti
ve ctyrech hlavnich programovych okru-
zich, a to bezpecny prostor, technologie,
prevence a edukace, legislativa. A jak
dokladaji vyjadreni ucastnikd také o vy-
znamnou spolecenskou uddlost s neza-
pomenutelnou atmosférou,” popisuije se-
tkani manazer konference Pavel Bohac
ze spolecnosti FT Technologies, ktera
ojedinélé a nejvétsi mezinarodni setka-
ni zastupcl obecnich a méstskych policii
ve stredni Evropé organizuje. Konferen-
ci, ktera se pravidelné kona za podpory
profesnich organizaci strazniki z Ceské
republiky, Slovenska a Polska, zastupcli
policejnich prezidii a v neposledni radé
Ministerstva vnitra CR. Ze mé toto kaz-
dorocni setkani straznikd patficnou
vahu, doklada i fakt, ze pravé zde bylo

pred dvéma lety mezi zastupci Ceskych
straznikd a prvnim mistopredsedou vla-
dy a ministrem vnitra Vitem Rakusanem
dohodnuto zfizeni pracovni skupiny pro
obecni policie majici za cil zlep3eni je-
jich postaveni.

,Ja si prace straZniki opravdu vazim.
Nejen proto, Ze vidim tu souhru s celym
integrovanym  zdchrannym systémem,
ale protoZe jsem délal starostu a vim,
jak je ta Vase prdce nelehka a chtél
bych Vam za to podekovat pozname-
nal v Gvodu svého vystoupeni ministr
vnitra Vit RakuSan, ktery nad konfe-
renci pravidelné prebirad osobni zastitu.
Tentokrat k posluchacim promlouval
a nasledné s nimi diskutoval prostred-
nictvim pualhodinové telekonference.
Zdlraznil, Ze role straznikd pfi zabez-
pecovani hlavné mistnich zalezitosti
vefejného poradku v obcich je neza-
stupitelna a toto tvrzeni zahy podlozil
nékolika cisly. ,StrazZnici podle statistik
rocné vyresi vice nez 600 000 prestupku
na misté, vice nez 2000 000 jich ozndmi
spravnim orgdndim a také oznami 7 000
podezrieni o spdchdni trestného cinu. Za-
vedou a predvedou na policii 3 000 osob,
které se dopoustéji nejakého protiprav-
niho jedndni. Ta cisla jsou az ohromujici
a svédci o obrovském vyznamu mest-
skych policii, o tom, Ze je to etablovand
slozka v bezpecnostnim systému Ceské
republiky a potvrzuje vétsinou zcela
bezproblémovou souhru mezi méstskou
a obecni policii a statni policii” zminil
Rakusan.

Nejvice ocekéavana cast jeho vystoupent,
jak bylo patrné i z tvari pfitomnych, se
ovsem tykala aktualnich informaci o pri-
pravované krizové legislativé a ukotveni
Ceskych obecnich a méstskych policii

Wi

v ni, a predeviim pak problematiky
socialnich vyhod a benefith straznikd —
tedy témat, kterd posléze rezonovala
v nejedné diskusi v plénu i kulodrech
a také v naslednych vystoupenich.

Na debatu s ministrem vnitra vzapéti
navazal se svym kazdoro¢nim zhod-
nocenim bezpecnostni situace v Ceské
republice za posledni rok a s moznou
prognézou pro nasledujici obdobi po-
licejni prezident generalporucik Martin
Vondrasek. Také on hned v Gvodu po-
tvrdil, Ze spoluprace PCR s obecnimi
a méstskymi policiemi je velice pozitivni
a Ze si ji on i policie jako takova vazi.
,Jsem zde minimdlné poctvrté, abych se
setkal a osobné pozdravil alespor jednou
rocné zdstupce méstskych policii a podé-
koval jim. Jsou nasim nejvyznamnéjsim
partnerem v oblasti zajiStovani verejné-
ho porddku pro obcany nasi zemée,” zd(i-
raznil mimo jiné Vondrasek, ktery si do
Olomouce prichazi vyslechnout naméty
a pfipominky straznikl k praci ceské
policie kazdorocné. Loni to podle néj
byla napfiklad otadzka méreni rychlosti,
letos je to projednani témat spojenych
s vycvikem. ,Beru tuto konferenci jako
dalezitou platformu pro zpétnou vaz-
bu, ale také moznost sdilet zkusenosti,
navic na mezindrodni Urovni. Je rovnéz
inspiraci. Casto jsou tady predstavovd-
ny nové technologie a my samozrejmé
musime v této prekotné dobé umet drzet
krok, takZe se zde dozviddme spoustu
informaci z této oblasti, které pro nds
mohou byt zajimavé, doplnil policejni
prezident.

Stejné tak vnima konferenci jako skvé-
lou platformu pro vyménu zkusenosti
i Milan Rakowsky ze spole¢nosti Au-
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diopro, hlavniho partnera konference,
kterého vystoupeni policejniho prezi-
denta velmi zaujalo. ,/ my se tady chce-
me naucit spoustu véci, vyslechnout si
potreby policistii a strdaznikd, abychom
mohli zdokonalovat nase reseni’ vysvét-
lil Rakowsky, podle kterého mohou byt
policistdm a straznikim napomocni tre-
ba pravé v klicové otazce komunikac-
nich technologii v kontextu prechodu
od radiostanic k datové komunikaci.

Generélporucik Vondrasek pritom ne-
byl jedinym prednasejicim za ceskou
policii, jenz v programu konference
mezi vice nez dvaceti fecniky vystou-
pil. Policejni prezidium se tentokrat
zaméfilo na pfiblizeni problematiky
doméciho nasili a kompetenci policistd
a do diskuse vyslalo i dalSi své experty,
ktefi hovorili napriklad o kybernetické
kriminalité. Pozadu nezlstali ani kole-
gové ze slovenské policie, kterou zde
reprezentoval plukovnik Ivan Hapstak,
viceprezident Policajného zboru pre
migraciu, operativu a riadenie sluzieb
Policajného zboru Slovenskej republiky.
Slovensti Ucastnici konference vysvétlili
posluchaclim ve svych vystoupenich na-
priklad aktualni legislativni kompetence
slovenskych straznikd a priblizili i jedno
z témat na konferenci dosud nedisku-
tovanych — nové vyzvy ve spolupraci
méstské a statni policie v oblasti ne-
bezpecnych materiald, environmentalni
bezpecnosti a ochrany zvirat.

Jednim z hlavnich témat letosniho
ro¢niku vsak byla uméla inteligence
ve véech moznych formach vyuziti, jak
v pozitivnim, tak negativnim smyslu —
vénovalo se ji hned nékolik predna-
Sek a v jejim duchu probihal i tradicni
doprovodny program prvniho konfe-
rencniho dne. Organizatori si tentokrat
pro Ucastniky pfipravili opravdovou la-
hidku — pozvani do svéta umélé inte-
ligence v podobé besedy s novinarem,
komentatorem, stand-up komikem,
podcasterem a technologickym guru
Milogem Cermakem.

Setkani straznikd totiz zdaleka nenabi-
zi pouze ,tradi¢ni poslech” bezesporu
zajimavych a inspirativnich prednasek,
a to nejen ze samotné praxe straznikd.
Jeho soucasti je rovnéz bohaty dopro-
vodny program, at" uz spolecensky,
Ci ryze pracovni, a to formou dalSich
vyznaénych pfidruzenych aktivit. ,Jed-
nou z nich bylo celorepublikové jedndni
zdstupct profesnich sdruZeni obecnich
a méstskych policii z Ceska a Slovenska,
které se uskutecnilo v reprezentativnich
prostordch Krajského uradu Olomouc-
kého kraje,” uvedl pro pfiklad manazer
konference Pavel Bohac.

Olomoucka konference neni podle Pav-
la Bohé&ce pouze uzavienym setkanim
bezpecnostni komunity, ale ma dilezity
.zasah" i do verfejného prostoru v po-
dobé doprovodnych akci pro Sirokou
vefejnost. Ta méla jiz potreti moznost
prijit si pro radu a seznamit se napfriklad
s ¢innosti Bilého kruhu bezpeci (BKB),
organizaci poskytujici pomoc obétem,
svédkdm a pozlstalym po obétech
trestnych ¢ind. Své sluzby prichozim na-
bidli vyskoleni pracovnici na prostranstvi
pred budovou pravnické fakulty. ,Kdyz
se Bily kruh bezpeci pred dvema lety
prezentoval na nasi konferenci poprvé,
zaznelo, Ze by straznici méli byt takovym
mostem mezi nim a obétmi trestnych
cindi. Je to pravda, protoZe jsou to obecni
a mestské policie, které mnohdy v terénu
sbiraji ty prvni stripky, Ze se déje néco ne-
kalého, na co je potreba odborné reago-
vat. TakZe nds nesmirné tési, Ze muzeme
nabidnout nasi konferenci k prohlubova-
ni této spoluprdce a pomdhat tak tento
most stavét,” zdlraznil Bohac.

Jeho slova potvrdila i Petra Pitrova, ve-
douci olomoucké pobocky BKB, podle
které je toto propojeni urcité prospés-
né k osvété mezi strazniky. Jesté vétsi
prinos pak spatfuje v tom, Ze urcité na-
pomaha jejich potencialnim klientdm,
obétem trestnych ¢ind. Béhem téchto
vefejnych prezentaci se totiz nékolik
takovych obéti odhodlalo ucinit ten
a prisli svérit se ¢i pro radu k expertiim
na stanek. ,Jde nejen o ojedinélou pri-
leZitost, kdy muZeme v prubéhu konfe-
rence diskutovat s dalsSimi odborniky, ale
zejména provaddet velice dlleZitou osve-
tu a byt nablizku téem, kteri{ nasi pomoc
potrebuji” dodala Pitrova, podle niz byli
i letos pracovnici na stanku kontaktova-
ni s prosbou o pomoc ze strany obéti
trestnych ¢ind.

Neékolik dnli pred zahajenim konferen-
ce oznamili organizatofi jesté jednu
doprovodnou aktivitu — zvefejnili jednu
z novinek letosniho rocniku: kampan
.Daruj zivot na VIIl. mezinarodni kon-
ferenci obecnich policii’, kterd méla za
cil oslovit nejen Ucastniky konference,
ale i studenty univerzity a Sirsi verejnost
k darcovstvi krvetvornych bunék. V pri-
béhu tohoto naboru se prihlasila rfada
potencialnich darcl a rysuji se, jak sami
organizatori potvrdili, po dohodé ucast-
nikd s naborari i nasledné dalsi naboro-
vé aktivity.

Olomoucka mezindrodni konference
obecnich policii je ojedinélym a nejvét-
$im mezinarodnim setkanim obecnich
a meéstskych policii ve stfedni Evropé.
Jedna se nejen o spolecenskou udalost,
ale predevsim o ojedinélou platformu

pro osobni setkavani a vyménu zkuse-
nosti. Hlavnim organizatorem je spo-
lecnost FT Technologies a.s. (zalozena
roku 2004), ktera je povazovana za lidra
trhu v oblasti poskytovani informacnich
technologii pro obecni a méstské poli-
cie. Spoluorganizatorem je Pravnicka
fakulta Univerzity Palackého v Olomou-
ci a hlavnim partnerem osmého rocniku
byla spolecnost Audiopro s.r.o. Kon-
ferenci podporuji profesni organizace
strazniki z Ceské republiky, Slovenska
a Polska. Vyznamna je podpora ze stra-
ny Ministerstva vnitra Ceské republiky,
Ministerstva vnitra Slovenské republiky,
Olomouckého kraje a statutarniho més-
ta Olomouc, pfi¢emz na zdarné realiza-
ci spolupracuje a konferenci podporuje
fada dalSich subjekt(l a partner. Jed-
nim z nich je také nas casopis Bezpec-
nost s profesionaly.

Redakce
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NEKOLIK POZNAMEK
K PSYCHOLOGI UYSLECHU
DETI A MLADISTVYCH

Na uvedené téma bylo sepsano jiz mnozstvi publikaci. V nasledujicim textu se za-
meérime na nékteré psychologické zvlastnosti vyslechové praxe déti. Nebudou vycer-
pany vsechny, hlavné se dotkneme téch, které povazujeme pro tispésnost vyslechové

prdce za vyznamneé.

Zakladni podminkou pfi vysleSich déti,
aby nedoslo k naruseni jejich psychiky,
je sestaveni kvalitniho tymu, v némz
jsou zastoupeny viechny slozky OCTR
(organt cinnych v trestnim fizeni) lid-
mi, ktefi maji s détmi a mladezi na-
lezité zkuSenosti. Prace s tak citlivym
organismem, jako je détsky, muize totiz
bez dostatecnych zkusenosti napachat
velkou $kodu, tahnouci se pak celym
dalSim Zivotem ditéte. Proto by tako-
vou praci mél vykonavat pouze zkuseny
a stabilni tym, ktery je dobre sezndmen
s celym pripadem, v jehoz ramci je dité
vyslychano.

Na pocatku 20. stoleti panoval nazor sil-
né zpochybnujici schopnost déti poda-
vat pravdivou vypovéd — zdlraziovala
se pfirozena tendence déti dotvaret re-
alitu ve fantazijnich predstavach. Teprve
na zakladé dlouhodobych zkuSenosti
psychologli doslo ve vyslechové praxi
déti ke zméné a do soucasnosti prevladl
nazor, ze déti jsou bézné zpusobilé po-
skytnout vérohodnou vypovéd. Utvare-
ni vypovédi probiha u déti stejné jako
u dospélych — s analogickymi riziky.

Uspéch vyslechu ditéte je zavisly na
mnoha faktorech:

a) Mentalni zralost ditéte

Jsou-li v tomto sméru opravnéné po-
chybnosti, je vhodné prizvat k vyslechu
a k nésledné konzultaci odborného
psychologa. Je nutno brat v potaz pro-
blém détské sugestibility — schopnosti
prijimat nekriticky, automaticky a be-
zdécné cizi nazory (zejména dospélych,
rodicl) za své a prevadét je do vlastni-
ho prozivani a chovani. Je zjisténo, ze
v détstvi je sugestibilita v prdméru vyssi
a teprve s pribyvajicim vékem ji ubyva.
Malé déti podléhaji sugestivnimu piiso-
beni castéji, snazi se vcitit ¢i odhadnout
ocekavani vyslychajiciho a také mu vy-

hovét. Dité pak pfi vyslechu uvadi to, co
si mysli, ze chce vyslychajici slyset. Proto
je nutna velmi pecliva priprava formu-
lace jednotlivych otazek, a to tak, aby
nenapovidaly a nenaznacovaly smér
odpovédi.

b) Typ kladenych otazek

Sva rizika maji zejména tzv. otdzky uza-
vrené. Z vyzkumU je znamo, ze i dospéli
maji tendenci spise pritakat, nez fici ne.
U déti a mladeZze je tato tendence jesté
vyraznéjsi. Maji pocit, Ze zaporna odpo-
véd navozuje dojem odporu, a proto se
jevi jako neslusna a nevychovana. Tato
tendence je vyraznéjsi zejména v situa-
cich, kdy si neni dité svou vzpominkou
jisto, pricemz lze odpovédét slovy ,ja
nevim, nepamatuji se”. Proto je Zadouci
dité pfi rozhovoru na tuto eventualitu
upozornit, aby u néj nevznikl pocit ne-
vychovance a neochoty.

Nékdy se pouzivaji tzv. kontrdrni otdzky.
To jsou dotazy na to, co se objektivné
nemohlo pfihodit, s cilem, Ze dité bude
evidentni nesmysl vyvracet, a pfitom
spontanné zmini dulezité okolnosti, na
které by si jinak nevzpomnélo.

c) Vliv vnéjSiho prostredi a celkova
atmosféra vyslechu

Vyslechova mistnost i celkova atmo-
sféra by mély byt usporadany tak, aby
pokud mozno navozovaly pocit bezpeci
a uklidnéni. Vybaveni mistnosti by mélo
byt vyuzitelné jiz pro prvni navazani
kontaktu s ditétem (napf. vhodné ob-
razky, hracky, knihy), za prvni navazani
kontaktu odpovida vyslychajici.

chézi casto v souvislosti se sexualnim
zneuzivanim a tyranim ditéte.

d) Akomodacni (adaptacni) syndrom
Vychazi ze vzajemné znamosti dospé-
Iého pachatele a détské obéti, ktera se
promita do psychologie celého vysle-

chu. Déti zneuzivané znamym pacha-
telem casto 1zou, méni nebo odvolavaji
sva svédectvi a stridaji na prvni pohled
protichGidné vzorce chovani. Toto jejich
chovani je tfeba vnimat jako soucast vy-
rovnavani se s traumatem, dité se snazi
vnitiné stravit své traumatické zazitky,
prizpusobit se prozité Gjme.

Hlavni znaky akomodacniho syndromu,
jez popisuji a vysvétluji chovani a prozi-
vani sexualné atakovanych déti:

Utajovani — jde o tendenci déti micet
o zazitcich pramenicich z pocitli pro-
vinéni, myslenka na pfiznani v nich vy-
volava rlzné motivovany strach (napr.
z vefejného odsouzeni, z odepreni
naklonnosti blizkych). Déti do 6-7 let
nejsou schopné nechat si své zazitky
jen pro sebe, utajovani vsak klade na
kognitivni, emocni a socialni predpo-
klady mensi naroky nez aktivni uvadéni
v omyl (studie dolozZily schopnost uta-
jovani jiz u 3—4letych déti). Dllezita je
otazka efektivnosti utajovani. Tedy jak
dlouho a s jakych Uspéchem dovedou
déti utajovat pri rlznych zplsobech
doptavani se (napr. je prokazano, ze
6-8leté déti maji problém efektivné
utajovat skutecnost a pomérné rychle
se prozradi).

Bezbrannost - dité se citi byt vydano
pachateli na pospas, chape, ze by se
mélo branit, je vSak presvédceno, ze na
to nema silu, a ma pocit, Ze se momen-
talné nema na koho obrétit. Je-li odpor
ditéte chaby, pachatel jej vnima jako
souhlas s jeho chovanim a jednanim.

Bezvychodnost — prolind se casto
s bezbrannosti, dité se povazuje za
Spatné, protoze snaselo ¢i trpi aktivity
pachatele. Pocit bezvychodnosti posi-
luje mnohdy pfitomnost dalSich déti
v rodiné. Dité za né citi odpovédnost



a chépe situaci tak, Ze se za né obétuje,
az po urcité dobé privyka situaci. K vy-
rovnavani se situaci pouziva dité rlizné
obranné mechanismy — mimo jiné do-
chazi k tzv. disociaci, kdy dité zasouva
do podvédomi stresujici prvky mysle-
nek, napr. zcela nevédomé vytésnuje
z paméti neprijemné detaily, coz pak
pfi vyslechu ztézuje informace o celém
prabéhu ¢inu.

Opozdéné oznameni — mnohdy se ob-
jevuje necekang, jako reakce na jinou
udalost. Nejde tedy o vcasné a uvé-
domélé rteseni problému zneuzivani,
spoustééem pro oznameni byva zpra-
vidla jiny konflikt v rodiné nebo je dité
aktualné trestano za néco, co nevnima
tak dramaticky.

Odvoldni obvinéni — zneuzivana dét-
ska obét casto meéni svou vypovéd
¢ odvolava sva obvinéni. Casto jde
o obtizné snesitelné obavy, jimiz dité
trpi, napr. strach z rozbiti rodiny nebo
z toho, ze bude oznaceno za Ihare,
nebo ma k pachateli ¢inu v podstaté
kladny vztah.

Vérohodnost vypovédi ditéte — chyby
pri posuzovani vérohodnosti ditéte mo-
hou byt zptsobeny nekvalitnim vede-
nim vyslechu. Je treba striktné rozliSovat
mezi |Zi ditéte a neuvédomeélymi suges-
cemi zpUsobujicimi posuny ve vypovédi
ditéte. Svou roli mohou hrat i pravdé-
podobné psychické problémy, napft.
psychopatologické dispozice ditéte.
Dité také muze byt ke klamné vypovédi
ovlivnéno zamérné treti osobou a zto-
tozni se nevédomé s jinou skutecnosti.

Nékteré praktické zasady pro vyslech
ditéte pfi podezreni na sexualni zne-
uzivani

Malé déti (predskolniho véku) by mély
byt vyslychany jednou osobou, v délce
30 az 60 minut, pricemz je treba zabra-
nit vsem rusivym vlivdim. Pro zacatek by
mél vysetrovatel pouzivat jednoduché
dotazy typu ,chodis$ do skolky?”, s ¢im
si nejradéji hrajes?” apod. To je dulezité
pro prvotni navazani kontaktu, aby si
vysetrovatel udélal obrazek o celkové
mentalni zralosti ditéte. Neni podstat-
né, zda je u vyslechu hned od pocatku
Zena ¢i muz, nejlépe kdyz jsou pritomni
oba dva. Zcela zasadni je, aby se nikdo
z nich vibec v nicem nepodobal oso-
bé pachatele (pokud jsou znamy tyto
informace). Hracky jsou vhodné pouze
na pocatku, pri tvorbé kontaktu, béhem
dal$iho vyslechu mohou odvadét po-
zornost.

Pred vlastnim vyslechem je nutné na-
vazat hlavné emocionélni kontakt,

odstranit plachost a rozpacitost ditéte
a pockat, az tzv. roztaje, ziska dlve-
ru. Toho Ize nejlépe docilit otazkami,
na které existuje snadna odpovéd. To
mUze signalizovat psychickou normu
¢i pripadnou psychickou poruchu u di-
téte. Pomérné brzy by mélo byt dité
preorientovano, samoziejmé nenasilng,
na predmeét vyslechu. Je dilezité ditéti
vysvétlit, proc se s vyslychajicim setka-
va, co ten bude od néj asi chtit, snazit se
pro dité zprvu nesrozumitelnou a ne-
prehlednou situaci pretvorit v pratelsky
obraz chapavého, kompetentniho a tr-
pélivého vyslychajiciho.

Pri vlastnim vyslechu je dobré dité
nejdrive povzbudit, aby o celé situa-
ci vypravélo volng, teprve nasledné je
vhodné klast detailni, upresnujici a jiné
otazky.

V pribéhu celého vyslechu je dulezity
ocni kontakt. Ten by mél byt pfirozeny,
ne vynuceny. Pokud se mu dité
vyhyba, |ze mu nabidnout

kresleni, to umozni vy-
hnout se o¢nimu kon-
taktu prirozenym zpu-
sobem. Pokud se vsak
dité vyhyba kontaktu

s vyslychajicim stale,
muize to znamenat,
Ze je unavené nebo
jej otazky nepfimérené
zatézuji, pripadné inte-
lektové a emocné nezvlada
situaci. Pfi podezreni na ja-
koukoli psychickou zatéz dité-
te je tieba v pribéhu vyslechu
otazky vhodnéji preformulovat
a spiSe se ptat na pocity ditéte
nez na faktické udalosti, které se
odehraly — k nim se Ize postupné
vratit.

Zasadni je, ze dité nesmi
byt vyslechem nijak po-
Skozeno. Proto je treba
negativnim  dUsledkdm
vySetfovani predchazet.
Nejcastéjsim  negativ-
nim dUsledkem jsou
opakované vyslechy ze
strany réiznych OCTR
(osob cinnych v trest-
nim fizeni). Pfi dobré
spolupraci téchto osob
Ize Cerpat z vysledku
vyslechu provedené-
ho pouze jednou in-

stanci.

Pri vySetfovani
napr. sexual- &
niho nasili je
dité pri vysle-
chu konfronto-

vano se spoustou Vvéci, jimz nerozumi.
Proto je nutna pecliva a presna proto-
kolace celé situace, stejné tak spolupra-
ce s referencnimi osobami (zpravidla
se jedna o rodice ditéte). Ti Casto trpi
pocity viny, vycitaji si nedostate¢nou
péci o dité. Psychicky stabilni rodice
jsou schopni se se situaci vyrovnat, la-
bilni rodice trpi prehnanymi vycitkami
a maji blizko k agresivnimu chovani
zacilenému proti pachateli nebo policii
jako slozkam, které zanedbani dozoru
ze strany rodic odhalily.

Optimalni je prizvat k vyslechu nékoho,
kdo ma zkusenosti s détskou vychovou,
mohou to byt i psychologové ¢i peda-
gogové, ktefi mohou vyraznou mérou
prispét ke spravnému vedeni vyslechu.

Mgr. Zoja Kalivodova




DETEKTIUNI DCHRANA

SPORTOUNICH, KULTURNICH A SPOLECEN-
SKYCH AKCI — OCHRANA MEKKYCH CiLU

Sportovni, kulturni a spolecenské akce
z hlediska bezpecnosti zajistovany predevs
pripadné bezpecnostnim servisem vlastnic

(0¥ 4

né upravy - obcanského zakoniku. Kazdy vias ,
va, ale i povinnosti. K nim patfi i povinno
poradek. Policii CR a obecnim policiim pFip

které stézejni formy detektivni ochrany
mékkych cill. Vychéazim pfi tom z nej-
Castéjsich forem napadani mékkych
cil, kterymi jsou:

BEEZPECNOSTNI OCHRANA
SPORTOVNICH, KULTURNICH
A SPOLEECENSKYCH AKCI

prestupky proti obcanskému souziti,
trestné ciny vytrznictvi,

Utoky proti Zivotu a zdravi,
teroristické utoky.

Komer¢ni bezpecnostni opatreni stejné
jako bezpecnostni servis Ize jako své-
pomocna bezpecnostni opatreni roz-
délit do dvou zékladnich skupin:

- bezpecnostni opatreni provadéna
sluzbou ochrany majetku a osob,

- bezpecnostni opatreni provadéna
detektivnimi ¢innostmi.

nit

tele). Ma nékolik zakladnich podob —
detektivni prazkum, detektivni patrani,
detektivni dohled a bodyguarding, de-
tektivni provérka, detektivni rozkryvani
protipravniho jednani, detektivni zpra-
vodajstvi a dalsi.

OCHRANA TZV.
MEKYCH ciLD

DETEKTIVNi PROZKUM !

Zaklad cinnosti pri detektivni ochrané
sportovnich, kulturnich a spolecen-
skych akci (ochrané mékkych cil) tvori:

a) Detektivni prizkum v misté kona-
ni predmétné akce

Jde v podstaté o vyuziti detektivni me-
tody detektivniho osobniho patrani,
v jejimz ramci detektiv v misté budouci
akce tipuje slaba (rizikova) mista — na-
priklad:

- mozna pristupova mista a mista od-
chodu mimo fadnou propustkovou
sluzbu,

BEZPECNOSTNI OCHRANA
SPORTOVNICH, KULTURNICH
A SPOLECENSKYCH AKCI

DETEKTIVNI PRUZKUM
PRED ZAHAJENIM AKCE
AV JEJIM PRUBEHU
rﬁimng MON ITOROVANI
SPECIALNI TECHNIKOU

ZAJISTENI VEREJNEHO
PORADKU A BEZFECNOSTI AKCE
PRACOVNIKY SLUZBY OCHRANY
MAJETKU A 050B
PRIPADNE

TECHNICKYMI PROSTREDKY

V souvislosti s ochranou mékkych cilli
se zpravidla mysli ¢innost sluzeb. Pod
pojmem soukroma detektivni cinnost
rozumime komercni detektivni ¢innost,
tedy cinnost, ktera je vykonavana na
smluvnim zakladé za financni Uhradu,
a detektivni servis, ktery predstavuje
detektivni cinnost realizovanou vlast-
nimi silami organizace (poradatele) ve
prospéch vlastni organizace (porada-

-mista, kde by se mohl pfipadny pa-
chatel skryvat,

-mista, kde by mohl mit pachatel ukry-
tou zbran apod.

b) Detektivni priizkum v predpokla-
daném zavadovém prostredi

V ramci tohoto prizkumu si detektiv
tipuje mozné lidské informacni zdroje,
a to z hlediska jejich vhodnosti, schop-

ské demokratické spolecnosti jsou
cné bezpecnostnimi opatrenimi,
telii. Vyplyva to jiz ze zakon-
i provozovatel, ma nejen pra-
tj majetek a dbat na verejny
2 zadkona subsididrni povinnost.

nosti a spolehlivosti, a snazi se s nimi
navazat kontakt. Dalsi moznosti je, ze
detektiv v rdmci detektivniho prizku-
mu v predpokladaném zavadovém
prostredi infiltruje jiz existujici lidsky
informacni zdroj do tohoto prostredi.
V ramci tohoto priizkumu detektiv dale
tipuje mozné agresivni osoby a jejich
vldce.

Velmi vyznamnou roli v tomto detek-
tivnim prdzkumu zaujima detektivni le-
genda. Mnohdy je treba pripravit i vice
kvalitnich legend. Témi je treba zakryt
skute¢nou cCinnost a skutecny zajem
detektiva. Legenda poskytuje detekti-
vovi kryti, které musi zajistit bezproblé-
movy pobyt detektiva v pfedmétném
zavadovém prostredi, pripadné ve vice
zavadovych prostredich. Legenda ¢i §
legendy musi detektiva kryt pfi jeho Jis
kontaktech se zavadovymi osobami
v daném zavadovém prostredi. Pripra- &
vit dobrou legendu, ktera je tato kryti
schopna zajistit, neni vibec jednodu-
chou zalezitosti.

¢) Detektivni prizkum v dobé kondni 8
akce j
V rdmci této cinnosti detektiv v misté
a v dobé konani akce:

- tipuje podezrelé osoby,

- sleduje pohyb zavadovych osob vy-
tipovanych v rdmci predchozi ¢innosti,
- predava potrebné informace sluzbé
ochrany majetku a osob, pfipadné po-
radatelim, obecni policii nebo Policii
CR.

V rémci detektivni ochrany sportov-
nich, kulturnich a spolecenskych akci
(ochrany mékkych cilli) realizuje detek-
tiv rizné formy detektivni ¢innosti, je-
jichz vyznam spociva v tom, ze poma-
haji detektivovi jiz od pocatku spravné
stanovit a vytycit dalSi zaméreni jeho
postupu.

K formam detektivni ¢innosti patfi:




a) charakteristika obecnych cild, jimiz
ma byt detektivni cinnosti v konkrét-
nim pripadé v procesu realizace zakaz-
ky dosazeno,

b) formulace obecnych cild, jimiz ma
byt detektivni ¢innosti v konkrétnim
pripadé v procesu realizace zakazky
dosazeno.

Jde o obecny model rozhodovani de-
tektiva, kdy detektiv jesté pred sebou
nema jasné a jednoznacné vymezeny
cil a nema jesté propracovany vsechny
mozné alternativy (verze) postupl ani
jejich dUsledky. Méa vsak v obecné po-
dobé spravné zvolenou formu detek-
tivni ¢innosti a teprve poté konkrétné
stanovi, ¢eho ma byt dosazeno.

DETEKTIVNi PATRAN 3

V ramci zajiStovani bezpecnosti a ve-
rejného poradku pri sportovnich, kul-
turnich a spolecenskych akcich do-
chazi i k tomu, Ze se ztraceji malé déti
(zatoulaji se). Pak zpravidla nastoupi
detektiv a provadi patrani. Detektiv-
ni patrani je forma detektivni cinnosti
smérujici k nalezeni hledaného objek-
tu — osoby, véci.

Detektivni patrani je jednim ze zaklad-
nich druhtd (forem) detektivni ¢innosti.
Patrani po osobach a vécech muze
byt, a zpravidla také je, realizovano
soubézné s patranim Policie CR, kdy
klient (zakaznik detektivni Cinnosti) se
z rdznych divodd rozhodne dat po
osobé (osobach) Ci vécech patrat de-
tektivni kancelari (detektivem). Patrani
po osobach a vécech ale mdze byt kro-
mé toho provadéno v celé fadé dalsSich
pfipadd, kdy to Policii CR ze zakona
nepfislusi, a proto ho také neprovadi.
Detektivni patrani po osobach a vé-
cech je mozno provadét v nékterych
pripadech individualng, v jinych pripa-
dech tymové. Soucinnost a spoluprace
pri patrani po osobach a vécech smé-
fuje k ziskani co mozna nejuplnéjsich
(optimalnich) informaci s cilem ucinit
si nezbytny prehled, aby bylo mozno
stanovit verze a sméry patrani.

DETEKTIVNi DOHLED
A BODYGUARDING *

V' pribéhu sportovnich, kulturnich
a spolecenskych akci detektiv provadi
dohled nad vytipovanymi narusiteli.
Rovnéz mlize provadét osobni ochranu
osob urcenych poradatelem. Detektiv-
ni dohled je formou detektivni ¢innosti,
jez spociva v souhrnu Ukont a opatreni
vyuzivajicich rdznych metod detektivni
¢innosti, metod kriminalistiky, metod
kriminologie, sociologie, psychologie
a rady forenznich disciplin, metod po-
licejni praxe, zejména kriminalni poli-
cejni praxe, a dalSich, které sméruji ke
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kontrole dodrzovani zadouciho stavu
a ke véasnému zjisténi (odhaleni) neza-
doucich odchylek od stavu zadouciho.
V ramci ochrany sportovnich, kultur-
nich a spolecenskych akci pfipada
v Gvahu i doprovod VIP osob. Tuto for-
mu ochrany nazyvame bodyguardin-
gem. Osobni ochrana osob (bodyguar-
ding) mGze byt provadéna i skrytym ¢i
konspirativnim zpGsobem.

DETEKTIVNi PROVERKA 5

Detektivni provérka predstavuje za-
kladni cinnost detektiva jednak pred

| sportovni, kulturni ¢i spole¢enskou

akci nebo i po ni. Zaujimé v komercni
detektivni ¢innosti jakési vysadni po-
staveni a v podstaté prolina i do dal-
Sich forem detektivni cinnosti, kterymi
jsou:

- detektivni patrani

- detektivni dohled a ochrana (body-
guarding)

- detektivni provérka

- detektivni rozkryvani (rozpracovani,
vySetrovani)

- detektivni zpravodajstvi

Velmi vyznamnym zdrojem informaci
jsou pritom otevrené zdroje.

Cilem detektivni proveérky je proverit:

- jednani a chovani zajmovych osob,
a to jak v minulosti, tak v soucasnosti,
a ziskani vyznamnych, z hlediska pred-
métného pfipadu relevantnich infor-
maci,

- provéreni vérohodnosti informaci
v konkrétnim pripadé.

Provérovdni miZe mit rizné podoby —
deéje se napr: jako:

- samostatny, jednorazovy postup,

- soucast celého cyklu detektivni ¢in-
nosti (detektivni zakazky),

- provérka zajmového prostredi (z hle-
diska vyskytu negativnich skutecnosti
¢i osob),

- provérka podnikatelského subjektu ci
jiné organizacni struktury (firmy, spo-
le¢nosti, sdruzeni, hnuti ¢i jiné organi-
zace, instituce).

DETEKTIVNi ROZKRYVANi PROTI-
PRAVNiHO JEDNANI ¢

Jde zejména o rozkryvani pripravo-
vaného protipravniho jednani zava-
dovymi skupinami ¢i jednotlivci pred
zahajenim sportovni, kulturni ¢i spo-
lecenské akce. Pokud je priprava pro-
tipravniho jednani odhalena, pak de-
tektiv spolupracuje nejen se sluzbou
ochrany majetku a osob, ale podle za-
vaznosti informuje obecni policii & Po-
licii CR. V ramci této detektivni formy

je uplathovana i detektivni provérka
| a detektivni zpravodajstvi.

' DETEKTIVNi ZPRAVODAJSTVi 7

Predstavuje formu detektivni cinnosti
smérujici k ziskani informaci o pfipra-
vovanych protipravnich jednani, o ¢in-
nosti pachateld takovychto jednani
apod.
U formy detektivniho zpravodajstvi je
zajimava skutecnost, ze touto formou
q neni v praxi napliovan obsah komerc-
niho zpravodajstvi a zpravodajského
servisu. Pro¢ je to treba zminit? Ko-
mercni Ci zpravodajsky servis (dale jen
zpravodajstvi) ma totiz i dalsi formy,
kterymi jsou:
- zpravodajska informatika,
- zpravodajska sociotechnika neboli
zpravodajské socialni inzenyrstvi,
- zpravodajské hry,
- zpravodajska provérka (je v podstate
aplikaci detektivni provérky do proce-
su zpravodajstvi),
- zpravodajska lobbistika (jedna se
v podstaté o vlivové plisobeni).

Vice méné jde o teoretické clenéni, ne-
bot detektivni ¢innost je ve své podsta-
té z velké casti Cinnosti zpravodajskou
a zpravodajska cinnost je nedilnou
soucasti cinnosti detektivni.

Rozdil mezi klasickou detektivni ¢in-
nosti a zpravodajskou cinnosti spociva
v predmétu (objektu) zajmu (plsobe-
ni).

V ramci detektivné zpravodajského
prizkumu jsou naplfiovany formy jak
detektivni, tak zpravodajské cinnosti.
Zakladem detektivni i zpravodajské
¢innosti jsou informace. To samozrejmé
plati v plném rozsahu pri detektivné
zpravodajském prlizkumu v souvislosti
se sportovnimi, kulturnimi a spolecen-
skymi akcemi.

Uvedené formy detektivni cinnosti jsou
realizovany prostrednictvim metod
a prostredkd detektivni cinnosti. Za-
kladnim prostredkem v cinnosti detek-
tiva je v soucasné dobé mobilni telefon
umoznujici pofizovani fotografii, nata-
Ceni videi ¢i nahravani audiozaznamda.

DETEKTIVNi LEGENDA #

Predstavuje zaklad veskeré detektivni
¢i zpravodajské cinnosti. Je obsazena
pri realizaci kterékoli detektivni for-
my a je zakladem realizace veskerych
detektivnich metod. Cilem legendy je
zakryt skutec¢ny zamér (skutecnou cin-
nost detektiva ¢i zpravodajce). Jejim
cilem je tedy kryti.

Detektivni legendu je treba chapat
jako® nepravdivé, smyslené podani
s pravdivymi prvky, které je pro danou




KOMERCNI DETEKTIVNI CINNOST
DETEKTIVNI ZAKAZKA

Formami je realizovana
detektivni ¢innost

METODY DETEKTIVNI CINNOSTI:
DETEKTIVNI VYTEZOVANI

» DETEKTIVNI POZOROVANI
FORMY DETEKTIVNI TVORBA A PROVEROVANI
CINNOSTI: DETEKTIVNICH VERZI

N » DETEKTIVNI LEGENDA
DETEKTIVNI PATRANI DETEKTIVNI KOMBINACE
DETEKTIVNI PROVERKA » DETEKTIVNI INFORMACNI
DETEKTIVNI DOHLED PRONIKNUTI
DETEKTIVNIL » DETEKTIVNI PROVERKA MISTA
ROZPRACOVANI » DETEKTIVNI VYHODNOCOVANI
+* KOMERCNi EVIDENCI, REGISTRACI A
ZPRAVODAJSTVI ARCHIVU
» DETEKTIVNI VYHODNOCOVANI
DOKUMENTU
DETEKTIVNI OSOBNI PATRANI
DETEKTIVNI ) DETEKTIVNI: DEZINFORMACE
DOKUMENTOVAN{ > DETEKTIVNI FYZICKA
K OCHRANA;
Metodami » VEDENI A HODNOCENI
jsou realizoviny ) DETEKTIVNICH EVIDENCI
formy DC

S W

chvili neprovéritelné ze strany oso-
by (osob), na niz plsobi a kterou ma
ovlivnit ve prospéch detektiva. Uspés-
na detektivni legenda musi vychéazet
z objektivné existujici situace plsobici
na osobu (osoby), jiz je urcena. Prav- ops 4 e
divé prvky musi byt ze strany osoby : CILENA INFORMACE,

N o KETERAMA
(osob), proti niz legenda sméfuje, leh- NECD OVLIVNIT
ce ovéritelné, pripadné znamé. g

NEPRAVDIVA

: : ZAIMOVA OSDBA
SDUKROMY PRAVDIVE JADRC : nebo
DETEKTIV I LEGENDY FAMOVE PROSTREDI

DETEKTIVNi DEZINFORMACE ' :
MEFRAVDIVA

CILENA INFORMACE,
| kdyZ to je na prvni pohled paradoxni, KTERA MA

vyznamna je metoda detektivni dezin- NECQ OVLIVNIT
formace, ktera se vyuziva:

- jako soucast detektivni legendy (jeji

nepravdivé kryci ¢asti),

- jako nedilna soucast detektivni kom-

binace,

- jako samostatnd cinnost smérujici

k ovlivnéni — lobbingu, vlivovému pu-

sobeni.

VANAIDA1

Nesmi ale nikdy smérovat proti stat-
nimu organu — Uradu, protoze tim by
mohla byt naplnéna skutkové podstata
trestného cinu.

| 2 t |

1 ZAIMOVE
PROSTREDI

A

KPKDB Dezinformace je v podstaté zamérné
KOMORA nepravdiva nebo zkreslena informace.
PODNIKU
KOMERCNI
BEZPECNOSTI

CESKE REPUBLIKY|

CILENA
NEPRAVIIIVA
INFORMACE

HAPZEOMZ=NmMD




DETEKTIVNi OSOBNi PATRANI '3

PIni specifickou funkci v rdmci detek-
tivni ¢innosti. Detektiv zpravodajec si
v jejim prabéhu rozsifuje a aktualizuje
osobni a mistni znalost. Tato metoda
obsahuje v pribéhu realizace prvky
dalSich metod (metoda pozorovani,
metoda vytézovani apod.). Kryti reali-
zace této metody je provadéno pomo-
ci metody legendy a metody dezinfor-
mace.

Metodu osobniho patrani je tieba cha-
pat jako soustavnou aktivitu detektiva
realizovanou v ramci jeho kazdodenni
dinnosti. Jedna se o nejcastéji uziva-
nou komplexni (souhrnnou ¢i kombi-
novanou) metodu detektivni cinnosti.
V jejim rémci detektiv (detektiv zpra-
vodajec) primo a bezprostfedné uziva
veskerych detektivnich  prostredkd,
zpUsobU a postupdl za Ucelem ziskani

METODA - DETE

informaci o vécech a pisemnostech,
které by mohly v budoucnu slouzit
jako dtkazy.

Jde tedy o jeden ze zplsobl vyuZiva-
nych detektivy k napliovani obsahu
jednotlivych forem detektivni cinnosti.
Detektivni osobni patrani neni a ne-
m0ze byt pouhym souhrnem riiznych
opatreni. Je totiz slozitym, vnitfné di-
ferencovanym systémem detektivnich
postupll a opatreni, ktery plni specific-
kou funkci v rdmci realizace detektivni
zpravodajské ¢innosti. Detektivnimu
osobnimu patrani, stejné jako kazdému
systému, prislusi uréitd mnozina prvk
(subsystému), jimiz jsou dalsi jednotli-
vé metody detektivni cinnosti.

DETEKTIVNi PROHLIDKA MiSTA

Pfi provadéni detektivni prohlidky mis-
ta v ramci ochrany pfi sportovnich,

VNI

OHLEDANI - PROVERKA

Pozndmky pod carou:

MISTA

1) Srov. BRABEC, Frantisek a kol. SOUKROME DETEKTIV[\H lSLUZBV,fraha 1995, EUROUNION, ISBN, str. 132. 3
3) Srov. KAMENIK, Jifi; BRABEC, Frantiéek/a kol. KOMERCNI BEZPECNOST 2, Praha 2019, vydavatel Wolters Kluwer CR, ISBN 978-80-7598-303-9, str. 248 & Srov.
BRABEC F. a kol. SOUKROME DETEKTIVN{ SLUZBY, Praha 1995, EUROUNION, ISBN 80-85858-16-9, str. 133.

4) Srov. KAMENIK, Ji

BRABEC F. a kol. SOUKROME DETEKTIVN{ SLUZBY, Praha 1995, EUROUNION, ISBN 80-85858-16-9, str. 132.
5) Srov. KAMENIK, Jifi; BRABEC, Frantiéek a kol. KOMERCN{ BEZPECNOST 2, Praha 2019, vydavatel Wolters Kluwer CR, ISBN 978-80-7598-303-9, str. 250. & Srov.
BRABEC, Frantisek a kol. SOUKROME DETEKTIVNI SLUZBY, ISBN 80-85858-16-9, Praha 1995, EUROUNION, str. 133.

6) Srov. KAMENIK, Jifi; BRABEC, Frantiéek a kol. KOMERCN{ BEZPECNOST 2, Praha 2019, vydavatel Wolters Kluwer CR, ISBN 978-80-7598-303-9, str. 242. & Srov.
BRABEC F. a kol. SOUKROME DETEKTIVN{ SLUZBY, Praha 1995, EUROUNION, ISBN 80-85858-16-9, str. 133.
7) Srov. KAMENIK, Jii; BRABEC, Frantiek a kol. KOMERCNi BEZPECNOST 2, Praha 2019, vydavatel Wolters Kluwer CR, ISBN 978-80-7598-303-9, str. 253.

8) Srov. KAMENIK, Jifi; BRABEC, Frantiéek a kol. KOMERCN{ BEZPECNOST 2, Praha 2019, vydavatel Wolters Kluwer CR, ISBN 978-80-7598-303-9, str. 274-275. & Srov.
BRABEC, Frantisek a kol. SOUKROME DETEKTIVNI SLUZBY, Praha 1995, EUROUNION, ISBN 80-85858-16-9, str. 192.

9) Srov. KAMENIK, Jifi; BRABEC, Frantiéek a kol. KOMERCN{ BEZPECNOST 2, Praha 2019, vydavatel Wolters Kluwer CR, ISBN 978-80-7598-303-9, str. 274-275. & Srov.
BRABEC F. a kol. SOUKROME DETEKTIVN{ SLUZBY, Praha 1995, EUROUNION, ISBN 80-85858-16-9, str. 192.
10) BRABEC, Frantisek. DETEKTIVN{ LEGENDA, Praha 2001, nova graficka Uprava ZAPLETAL, Karel, 2021.

11) Srov. KAMENIK, Jifi; BRABEC, Frantiéek a kol. KOMERCNI BEZPECNOST 2, Praha 2019, vydavatel Wolters Kluwer CR, ISBN 978-80-7598-303-9, str. 284.

12) BRABEC, Frantisek. DETEKTIVNi ZPRAVODAJSKA DEZINFORMACE, Praha 20071; nové grafické zpracovani ZAPLETAL, Karel. Praha 2021.

13) Srov. BRABEC Frantisek. SOUKROME DETEKTIVNI SLUZBY, Praha 1995, Eurounion, ISBN 80-85858-16-9, str.167. & Srov. KAMENIK, Jifi; BRABEC, Frantisek a kol.

KOMERCNI BEZPECNOST 2, Praha 2019, vydavatel Wolters Kluwer CR, ISBN 978-80-7598-303-9, str. 289-290.

kulturnich a spolecenskych akcich je
velmi dudlezité obeznamit se dopredu
s prostorem, kde se maji akce pfipra-
vovat, nasledné odehravat a zpravidla
i kde po skonceni akce mlze dojit ke
stretdm mezi protistranami. V takovych
pfipadech je vhodné vyuziti metody
detektivni prohlidka mista (rekogno-
skace). | v tomto pripadé detektiv kryje
svlj pohyb a pobyt legendou.

JUDr. Frantisek BRI-}BEC
Cestny prezident CKDS
vykonny reditel CS ESBOC

BRABEC, Frantiéek a kol. KOMERCN{ BEZPECNOST 2, Praha 2019, vydavatel Wolters Kluwer CR, ISBN 978-80-7598-303-9, str. 265. & Srov.

15) BRABEC Frantisek, Praha 2023.VYHODNOCOVAN{ DATABAZI, obrazek je slozen z komponentt stazenych z internetu.




BEZPECNOSTI

CASOPIS BEZPECNOST S PROFESIONALY UZNIKA DiKY PODPORE TECHTO GLENSKYCH FIREM KPKB CR:

SAFE Technology SAFETE, s.r.o.

Na Vysluni 519/17
100 00 Praha 10 - Strasnice
www.systemkiss.cz

ATON Security s.r.o.

Na Strazi 1576/35
190 00 Praha 9
www.cleanline.cz

AT@N

SECURITY

3S security s.r.o.

Holusicka 2253/1
148 00 Praha 4
www.3ssecurity.cz

SYBENAM - Systém bezpeénosti na miru
U Klavirky 2627/7

150 00 Praha 5 cVEREM A
www.sybenam.cz 2VBENA

RAM SECURITY s.r. 0.
Na Vyhledu 139

250 66 Zdiby
www.security-cz.eu

APEurope s.r. 0.
Kaprova 42/14

11000 Praha 1
www.apeurope.cz

APE

Synergia management czech s.r.o.
Drtinova 557/10
150 00 Praha 5

www.synergia.cz

€9 syNEreiA

SEKURO & Group s.r.o.
Na Mlynici 33/1a

702 00 Ostrava [ ]

www.sekuro.cz -. S E I(U RO

OKO 69 s.r.o.
Brezinova cesta 192/1
41201 Litoméfice
www.oko69.cz

Narodni stala konference
o bezpecnosti (NSKB), z.s.

Chudenicka 1059/30
102 00 Praha 10
www.nskb.cz

WWW.KPKBCR.C2

S SAFE

HIGH SECURITY PRODUCTS, a. s.

Pod starkou 378/3
140 00 Praha 4
www.h-s-p.cz

Na terase 355/8
18200 Praha 8
www.trivis.cz

ELSERVIS - Ivo Kolar

Dédinska 898/15
16100 Praha 6

ELSERVIS
Ivo Kolai

ANIM plus = RS, s. . 0.

Aredl TJ MEZ, 775 01
Vsetin — Ohrada
www.anim.cz

Security MCO s.r.o.

Struha 865
517 54 Vamberk
www.mco-security.cz

CENTURION loss
Kundratka 17/1944
18082 Praha 8
www.centurionlp.cz

prevention a. s.

)

centurion

Ceské posta Security, s.r.o.

Sidlo: Politickych vézna 909/4
Nové Mésto, 110 00 Praha 1

pistek.roman@cpost.cz

Pro Bank Security, a. s.

Vaclavské nam. 21
11000 Praha 1
www.probank.cz

INPOS SECURITY
Ktizkovy Ujezdec 42
251 68 Kamenice
WWW.inpos.cz

Securitygmop

Gatum Group, s.r.o.

Italska 2581/67
120 00 Praha 2
www.gatum.cz

GATUM

Agentura Pancér, s. r. o.
K dubu 2330/2b, Chodov

149 00 Praha 4

www.pancer.cz

ECES Institut, s.r.o.
Kutuzovova 547/13

703 00 Ostrava
www.eces.cz

x Kk ¥

@

SIMACEK FACILITY CZ spol. s r. o.

Trnkova 34
628 00 Brno
www.simacek.cz

General Provider s.r.o.
Sidlo: Kodariska 432/15 f

101 00 Praha 10
www‘ge;aerg\provwdencz " EE!’HEH I-

Trade Corporations s.r.o.
Mostecka 273/21

118 00 Praha 1 1
info@tcorp.cz

T-CORF

i

ABAS IPS Management s. r. o.
Jankovcova 1569/2c
17000 Praha 7
www.abasco.cz

ARES GROUP s.r.o.
Libusska 189/12

142 00 Praha 4
www.ares-group.cz

r

ARES GROUP

0O.K. SHOOTING Security, s.r.o.

Zéhradna 746/36 @

900 51 Zohor

Slovenska republika

www.sbs-shooting.sk

PRIMM bezpecnostni sluzba s. r. o.
Kutnohorska 309
109 00 Praha 10

www.primm.cz

CVUT - Fakulta biomedicinského
inzenyrstvi

Sportovcti 2311, Kladno ﬁu uT
https://www.fbmi.cvut.cz/ FEMI

CLENOVE KOMORY PODNIKU KOMERCNI BEZPEENOSTI €R

European Security Solutions s.r.o.

€SESO

69501 Hodonin
WWW.eseso.cz

WAKENHAT s.r.o.

Sazecska 560/8
108 00 Praha 10 Malesice

wakenhat
vz

26101 Pfibram
www.unisec.cz

www.wakenhat.cz & J
]
UNISEC s.ro.
Riegrova 54
RITY

kd

SECURITY MONIT s.r.o.
Hoblikova 548/6

613 00 Brno
www.security-monit.cz

BECURITY

Solidita s.r.o.
Jefdbovéa 419
250 73 Radonice
www.solidita.cz

SOLDITA

Preventa Service s.r.o.

Kutuzovova 547/13
703 00 Ostrava - Vitkovice
www.preventa.cz

)
preventa

Stratia s.r.o.

Podolska 613/28
147 00 Praha 4
www.stratia.cz

GADO s.r.o.
Her3picka 11b

s % GADO

INCRISCO s.r.o.
Sadecka 400

25230 Revnice
info@incrisco.cz

Lji INCRISCO

Ing. Martin Neuschl

Sachetni 391
26101 Pribram




